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Cadru de referinta

Comunicarea moderna si dezvoltdrile continue in domeniul tehnologiilor informationale produc
modificari esentiale in maniera de dobandire a cunostintelor, concomitent cu schimbarea
celor ce fac obiectul procesului de Invatare.

Universitatea ,,Vasile Alecsandri’’ din Bacau este orientata, de o manierd pro-activa, in directia
dezvoltarii unui sistem de Invatimant la standarde de calitate ridicatd, In concordanta cu cerintele si
tendintele societatii informationale.

In prezent, Universitatea ,,Vasile Alecsandri’’ din Baciu gestioneazi, pe langd programele de
studii la invatamant cu frecventa, 5 programe de studii ID-IFR, si anume: Contabilitate si Informatica
de Gestiune IFR si Marketing ID (Facultatea de Stiinte Economice); Informatica IFR (Facultatea de
Stiinte); Educatie fizica si sportiva IFR si Kinetoterapie si motricitate speciala IFR (Facultatea de
Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii)

De peste 20 de ani, cele cinci programe de studii ofera absolventi de profil, atat pentru piata locald
si regionald a muncii, cat si pentru cea nationald, acesta fiind doar un element motor al eforturilor
depuse de institutia de Invatdmant in directia dezvoltarii in tehnologiile ID-IFR, ca model educational
alternativ pentru invatamantul superior. Evident, dinamica favorabila a celor 5 programe de studii
are la baza si interesul ridicat, atat al absolventilor de liceu, cat mai ales al segmentului de varsta 30-
50 de ani, pentru dobandirea de competente in domeniile marketing, contabilitate, informatica,
educatie fizica si kinetoterapie.

Dezvoltarea celor 5 programe de studii a fost facilitatd si de existenta unei baze materiale si a
unei infrastructuri tehnologice corespunzatoare, care au permis combinarea resurselor de Invatare
traditionale cu cele moderne.

in prezent, in cadrul Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, procesul de invitare este
abordat pe urmatoarele paliere:

v’ conceptia traditionala, potrivit careia procesul de invatare are la baza interactiunea directd dintre
student si cadru didactic (titular de disciplind).

Instrumentele didactice in cadrul acestui tip de interactiune sunt reprezentate de materialele de
studiu, in format fizic si/sau electronic, respectiv diferite resurse didactice cu caracter aplicativ (fise
de lucru, studii de caz, analize de continut etc.).

In cadrul programelor de studii ID/IFR, cadrele didactice implicate in activititi de seminar si
activitati de tutorat pun un accent deosebit pe mijloacele moderne de prezentare (tabla inteligenta cu
acces la Internet, videoproiector, prezentarii in power point, diferite sisteme IT etc.).

Procesul de invétare este centrat pe initiativa, dinamica si implicarea totald a cadrului didactic,

acesta din urma avand rol de catalizator in demersul de asimilare a continutului informational.
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Conceptia traditionala se aplica la forma de invatdmant cu frecventa si, partial, la formele de
invatamant cu frecventa redusa si Invatdmant la distantd (in cazul Intlnirilor on site).

In prezent aceastd conceptie este completati cu metode de comunicare si tehnologii
informationale moderne.
v’ conceptia modernd, contemporand, permanent actualizatd, potrivit careia in procesul de
invatamant (specific formei de invatamant la distanta) studentii sunt separati in timp si/sau spatiu,
atat in raport cu cadrele didactice, cat si intre ei.

Interactiunea este una directi intre student si diferitele resurse de invatamant. In cadrul formei de
invatamant la distantd sunt asigurate resurse de studiu in special in format electronic: platforma e-
learning si suporturi multimedia.

Procesul de invatare este centrat pe nevoile studentului, acesta fiind beneficiarul atat al resurselor
si asistentei necesare pregatirii, cat si al flexibilitdtii organizarii activitatilor didactice.

Formele de invatamant ID/IFR se concentreazd preponderent pe modul in care studentul
asimileaza continutul informational si in mai mica masura pe aspecte privind locul si intervalul de
timp aferente proceselor didactice. Invatimantul la distanta, in special, este o forma flexibila de
educatie din sfera invatdmantului superior, care ofera studentilor posibilitatea de a studia individual,
respectiv de a opta asupra timpului si locului in care sa faca obiectul instruirii, un accent deosebit
acordandu-se stimularii activitdtilor de autoinstruire.

Strategia de perfectionare in tehnologiile ID-IFR acoperd urmatoarele paliere de interes:

I. Perfectionarea resursei umane

La nivelul Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacdu, un loc aparte in asigurarea calitdtii
procesului de invatdmant il ocupa perfectionarea continud in tehnologiile ID, atat a personalului
didactic, cat si a personalului administrativ.

Obiectivul fundamental pe aceasta dimensiune a strategiei de perfectionare in tehnologiile ID/IFR
il constituie perfectionarea continud a personalului didactic si a celui administrativ implicat in
desfasurarea programelor de studiu ID/IFR, in vederea asigurarii standardelor de calitate in furnizarea
serviciilor educationale, precum si Tn gestionarea aspectelor administrative, de secretariat si a
activitatii pe platforma de e-learning.

Obiectivele secundare, ce decurg din cel fundamental, sunt:

v’ pregatirea si perfectionarea continud a personalului didactic (coordonatori de disciplina/tutori/
cadre didactice implicate In programe de studii IFR) in tehnologia ID/IFR, in scopul imbunatatirii
procesului didactic si al celui de comunicare cu studentii de la Invatamantul la distanta si cel cu
frecventa redusa;

v’ pregatirea si perfectionarea periodica si continua a personalului didactic auxiliar, administrativ

si tehnic implicat in sistemul ID/IFR (secretariat de facultate, administratori de sistem, tehnicieni) in
3



scopul asigurarii unei comunicari eficiente Intre reprezentantii acestor structuri si studentii
programelor de studii ID/IFR.
v perfectionarea continua a Directorului DIDIFR si a responsabililor Compartimentelor IDIFR de
la nivelul facultatilor care organizeaza astfel de programe de studii, in scopul cresterii nivelului de
calificare si a experientei in tehnologia ID/IFR.

Planul de actiune, pentru atingerea obiectivelor mentionate anterior, cuprinde urmatoarele
activitati:
v" anual, se va organiza, de catre Directorul DIDFR, un plan de instruire, in cadrul caruia se vor
stabili tematica instruirii si persoanele care vor face obiectul acestui demers. In situatia in care apar
modificari in metodologiile de evaluare ARACIS sau modificari legislative in domeniul educatiei,
planul prestabilit poate fi completat.
v in functie de modificarile in standardele ARACIS, coordonatorii de discipline/tutorii/cadrele
didactice implicate in programe de studii IFR vor fi instruiti cu privire la: elaborarea fisei si a
calendarului disciplinei; elaborarea materialelor de studiu in tehnologia ID/IFR; proiectarea si
derularea activitatilor specifice in cadrul platformei e-Learning;
v’ tutorii/cadrele didactice implicate in programe de studii IFR vor fi instruiti cu privire la
organizarea/desfasurarea intalnirilor tutoriale (AT) si a celor de seminar (S), comunicarea
bidirectionald cu studentii, utilizarea platformei e-Learning etc.
v personalul didactic auxiliar implicat in sistemul ID/IFR va fi instruit in utilizarea noilor tehnologii
de comunicare/invatare (portal ub.ro, platforma e-learning).

Rezultate obtinute pana 1n acest moment:
v cadrele didactice implicate in activittile specifice ID/IFR au urmat cursuri de specializare
(coordonatorii de disciplind si tutorii sunt specializati in cadrul programului Formarea competentelor

in managementul si tehnologia ID).

II. imbuniititirea resurselor materiale

Programele de studii ID/IFR de la nivelul Universitatii ,,Vasile Alecsandri” dispun de o baza
materiald adecvata derularii activitatilor specifice, directe si conexe, si anume: spatii de invatamant,
spatii administrative si de pregatire individuala, laboratoare didactice, unitati specializate pentru
realizarea materialelor didactice etc.

Tehnologiile informationale si de comunicatii aferente institutiei includ urmatoarele componente:
calculatoare si retele de calculatoare conectate la Internet, biblioteci virtuale, platforme informatice,
echipamente si instrumente de videoconferinta, pachete software, echipamente multimedia, sisteme
informatice pentru gestiunea scolaritatii, site web etc.

O atentie deosebita se va acorda, in sfera resursei materiale, platformei de e-learning, ca vector de

imbunatatire permanenta a procesului educational din cadrul programelor de studii ID/IFR.
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Obiectivul fundamental pe aceasta dimensiune a strategiei de perfectionare in tehnologiile
ID/IFR il constituie fructificarea, la maxim, a functionalitatilor oferite de platforma e-learning, in
scopul oferirii unor servicii educationale la cele mai ridicate standarde, avand ca punct de plecare
particularitatile programelor de studii ID/IFR.

Obiectivele secundare, ce decurg din cel fundamental, sunt:

v gestionarea eficientd a resurselor de invatamant;

v’ realizarea/alinierea tuturor materialelor de studiu pe format specific ID/IFR;

v stimularea studentilor in scopul cresterii importantei acordate activitatilor de autoinstruire, mai
ales in cazul programelor de studii ID;

v cresterea frecventei si eficientei utilizarii, de catre studenti, a instrumentelor de evaluare formativa;
v' imbunatatirea comunicarii sincron si asincron cu studentii, cu accent pe incurajarea comunicarii
individualizate etc.

Planul de actiune, pentru atingerea obiectivelor mentionate anterior, cuprinde urmatoarele
activitati:

v’ realizarea si operationalizarea, la nivelul fiecarui Compartiment IDIFR din cadrul Universititii, a
unui Ghid de desfasurare a activitatilor specifice ID si/sau IFR, menit a oferi, partilor interesate, o
imagine asupra functionalitatilor platformei care contribuie la imbunatatirea procesului educational
specific;

v’ realizarea si operationalizarea, la nivelul fiecarui Compartiment ID/IFR din cadrul Universitatii, a
unui Ghid de elaborare a materialelor de studiu, menit a oferi, studentilor, un suport adecvat si
eficient in procesul de invatare/autoinstruire;

v oferirea de suport tehnic, tuturor partilor interesate, in demersul de maximizare a beneficiilor
oferite de platforma e-learning.

Rezultate obtinute pand in acest moment: implementarea la nivelul institutiei a platformei
Microsoft Teams care oferd, prin intermediul functionalitatilor, terenul propice derularii In conditii
de maxima eficienta a activitatilor specifice ID/IFR; alinierea programelor de studii ID/IFR la
cerintele specifice de organizare a activitdtilor didactice, conform Ghidului de desfasurare a
activitatilor specifice ID si/sau IFR, propriu fiecarui Compartiment IDIFR; realizarea/alinierea
materialelor de studiu, conform cerintelor Ghidului de elaborare a materialelor de studiu, propriu

fiecarui Compartiment ID/IFR.

I1I. Monitorizarea si actualizarea permanenta a resurselor din sfera managementului calitatii
programelor de studii

Programele de studii ID/IFR ale Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau sunt coordonate si
gestionate prin intermediul unor proceduri specifice, menite a asigura indeplinirea indicatorilor de

performanta stabiliti In metodologiile de evaluare ARACIS.
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Obiectivul fundamental pe aceasta dimensiune a strategiei de perfectionare in tehnologiile ID/IFR
il constituie monitorizarea si actualizarea permanentd a procedurilor ID/IFR, in scopul alinierii la
standardele si legislatia in vigoare, pe de o parte, si cresterii calitdtii procesului educational in cadrul
programelor de studii ID/IFR, pe de alta parte.

Obiectivele secundare, ce decurg din cel fundamental, sunt:
v’ alinierea procedurilor interne ID/IFR, conform standardelor de evaluare ARACIS;
v' monitorizarea aplicarii procedurilor interne ID/IFR la nivelul programelor de studii specifice;
v proiectarea si adaptarea instrumentelor de aplicare a procedurilor interne, in scopul eficientizarii
proceselor de evaluare, respectiv a maximizarii efectelor generate pentru diferitele categorii de pati
interesate (titulari de disciplina, studenti etc.).

Planul de actiune, pentru atingerea obiectivelor mentionate anterior, cuprinde urmatoarele
activitati:
v" monitorizarea, de catre Directorului DIDIFR a modificarilor aparute in metodologiile de evaluare
specifice furnizate de catre ARACIS;
v implicarea responsabililor de Compartimente IDIFR, alaturi de Directorul DIDIFR, in
fundamentarea, proiectarea, elaborarea sau modificarea, dupad caz, si implementarea procedurilor
interne menite a asigura calitatea in cadrul programelor de studii specifice;
v aplicarea procedurilor interne la nivelul tuturor programelor de studii ID/IFR, cu specificarea
responsabilitatilor pe diferitele nivele organizatorice (coordonatori de disciplind, tutori/cadre
didactice implicate in programe de studii IFR, responsabili programe de studii, responsabili
Compartimente IDIFR, Director DIDIFR).

Rezultate obtinute pana in acest moment: existenta, la nivel institutional, a unor proceduri interne
de evaluare a calitatii programelor de studii ID/IFR, conform standardelor ARACIS, respectiv a

dovezilor de aplicare a acestor proceduri.

Responsabili cu operationalizarea strategiei de perfectionare in tehnologiile ID-IFR

Avand 1n vedere palierele de interes mentionate anterior, responsabilitatea operationalizarii
strategiei de perfectionare in tehnologiile ID/IFR revine atat in sarcina forurilor de conducere de pe
diferitele nivele ale structurii organizatorice (Director DIDFR, responsabili Compartimente IDIFR,
responsabili programe de studii) si a celor administrative (referenti programe de studii, secretariate,
administratori de sistem etc,), cat si, intr-o maniera indirecta, in sarcina diferitelor categorii de parti

interesate (coordonatori de disciplind/tutori/cadre didactice implicate in programe de studii IFR).



