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RAPORT PRIVIND EVALUAREA CADRELOR DIDACTICE PENTRU
ACTIVITATEA DESFASURATA TN ANUL UNIVERSITAR 2024-2025

la FACULTATEA DE LITERE

Acest raport prezinta rezultatele procesului de evaluare a cadrelor didactice din cadrul
Facultatii de Litere pentru activitatea desfasurata in anul universitar 2024-2025, cu urmatoarele
componente:

e evaluarea de catre studenti |

e evaluarea colegiala;

e evaluarea de catre management (cuprinzand: evaluarea activitatii desfasurate in
cadrul  departamentului; autoevaluarea serviciilor aduse institutiei si
comunitatir).

Procesul de evaluare s-a derulat in doua etape, dupa cum urmeaza:

1. n perioada 17-31 martie 2025, s-au desfasurat:
A. activitatea de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, corespunzatoare anului
universitar 2024-2025, semestrul 1, pe baza:
e Fisei de evaluare de catre studenti a cursului predat, cod formular F 92.07/Ed.06;
o Fisei de evaluare de catre studenti a activitatilor practice (seminar, laborator,
proiect), cod formular F 93.07/Ed.06;
B. activitatea de evaluare de catre cursanti a cadrelor didactice care predau la programul de
conversie profesionali Pedagogia Invitimantului Scolar si Prescolar, corespunzitoare
anului universitar 2024-2025, semestrul |, pe baza:
e Fisei de evaluare de catre cursanti a cursului predat, cod formular F 740.22/Ed.01;
o Fisei de evaluare de catre cursanti a activitatilor practice (seminar, laborator,
proiect), cod formular F 741.22/Ed.01.

n lunile octombrie-noiembrie 2025, s-a desfasurat activitatea de evaluare a cadrelor didactice cu
urmatoarele componente:

A. Tn perioada 20 octombrie — 2 noiembrie 2025, s-au desfasurat:
1. activitatea de evaluare de catre studenti a cadrelor didactice din cadrul Facultatii de
Litere, corespunzatoare anului universitar 2024-2025, semestrul 11, pe baza:
e Fisei de evaluare de catre studenti a cursului predat, cod formular F 92.07/Ed.06;
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e Fisei de evaluare de catre studenti a activitatilor practice (Seminar, laborator,
proiect), cod formular F 93.07/Ed.06;

2. activitatea de evaluare de catre cursanti a cadrelor didactice care predau la programul
de conversie profesionald Pedagogia Invatamantului Scolar si Prescolar, corespunzitoare anului
universitar 2024-2025, semestrul 11, pe baza:

e Fisei de evaluare de catre cursanti a cursului predat, cod formular F 740.22/Ed.01;
o Fisei de evaluare de catre cursanti a activitatilor practice (seminar, laborator,
proiect), cod formular F 741.22/Ed.01.

* Pentru cadrele didactice care au desfasurat activitate exclusiv la ani terminali,

evaluarea de cadtre studenti s-a desfasurat in perioada 09-20 mai 2025.

B. evaluarea colegiala, corespunzatoare anului universitar 2024-2025 pe baza Fisei de
evaluare colegiala, cod formular F 91.07/Ed.02;

C. evaluarea de catre management a activitatilor desfasurate in cadrul departamentului,
corespunzatoare perioadei septembrie 2024 - august 2025, pe baza Fisei de evaluare a
activitatilor desfasurate in cadrul departamentului, cod formular F 94.07/Ed.05;

D. autoevaluarea serviciilor aduse institutiei si comunitatii, pentru o perioada de 5
ani (septembrie 2020 - august 2025), pe baza Fisei de autoevaluare a cadrului didactic,
formular F 773.24/Ed.05 (sheet-ul D. Servicii pentru 5 ani).

Evaluarea cadrelor didactice si propunerile de imbunatatire a activitatii acestora s-au
efectuat conform procedurilor operationale PO 05, Ed.10, rev.0 — Procesul de evaluare a
cadrelor didactice si PO 05, Ed.11, rev.0 — Procesul de evaluare a cadrelor didactice, proceduri
aplicabile in cadrul Sistemului Integrat de Management, certificat in cadrul Universitatii “Vasile
Alecsandri” din Bacau.

Raportul a fost intocmit de catre responsabilul cu managementul calitatii de la Facultatea
de Litere, impreuna cu echipa de evaluatori care constituie comisia de evaluare si asigurare a
calitatii la nivelul facultatii:
Lect. univ.dr. Raluca Galita
Conf.univ.dr.habil. Luminita Druga
Conf.univ.dr.habil. Nadia-Nicoleta Morarasu
Otilia Lupu, Grafit Invest (reprezentantul angajatorului
Studenta Marina Burulea (CSP anul 1)

orwdPE

. EVALUAREA CADRELOR DIDACTICE

A.EVALUAREA CADRELOR DIDACTICE DE CATRE STUDENTI

A.1.Numairul de cadre didactice supuse evaluarii

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti/cursanti s-a desfasurat on-site, respectandu-
se confidentialitatea identitatii studentilor/cursantilor evaluatori.

Directorii de Departament, consultand statul de functii al departamentului, valabil pentru
anul universitar 2024-2025, au stabilit cursurile si activitatile practice la care se va face evaluarea
cadrelor didactice. Studentii/ cursantii au fost instruiti asupra procesului de evaluare, nefiind
constransi pentru efectuarea evaluarii.



Evaluarea de catre studenti s-a desfasurat atat pentru cadrele didactice titulare (semestrul
I-22, semestrul 11-22) cat si pentru cadrele didactice asociate, care au desfasurat ore in regim de
plata cu ora (semestrul 1-4, semestrul 11-5).

Tabel 1. Numarul de cadre didactice evaluate

Nr. de cadre didactice evaluate Nr. de cadre didactice evaluate la
la activitatea din semestrul | activitatea din semestrul 11
Nr. G_radgl Activitati practice Activitati practice
ort didactic Curs (laborator, seminar, Curs (laborator, seminar,
proiect) proiect)
1 Profesor 2 2
2 Conferentiar 12 12
3 Lector 7 1 6 2
4 Cadre 3 1 4 1
didactice
asociate
5 Asistent
Total cadre 26 27
didactice
DLLRSC
Nr. de cadre didactice evaluate la Nr. de cadre didactice evaluate
activitatea din semestrul | la activitatea din semestrul 11
NI Gradul Activitati prac_tice Activi_tﬁti
ort. didactic (Iaborat0|f, seminar, practice
Curs proiect) Curs (laborator,
seminar,
proiect)
1 Profesor 1 1
2 Conferentiar 7 7
3 Lector 5 4 1
4 Cadre 2 3
didactice
asociate
5 Asistent
Total 15 16
DLLS
Nr. de cadre didactice evaluate Nr. de cadre didactice evaluate la
la activitatea din semestrul | activitatea din semestrul |1
Nr. G rad u ! Activitati practice Activitati practice
ert didactic Curs (laborator, seminar, Curs (laborator, seminar,
proiect) proiect)
1 Profesor 1 1
2 Conferentiar 5 5
3 Lector 2 1 2 1
4 Cadre didactice 1 1 1 1
asociate
5 Asistent
Total 11 11




A.2.Rezultatele evaluarii cadrelor didactice

Tabel 2. Situatia statistica cu calificativele obtinute de catre cadrele didactice la evaluarea
de catre studenti (cf. Legii 199/2023, Titlul III, Cap. V, art. 214, alin. 2)

Nr. Gradul | Profesor Conferentiar Lector Lector asociat | Asistent
crt. idactic Sem Sem Il | sem Sem 11 Sem Sem | Sem
. > Sem | 1 Sem | Sem | 1 1

Calificativ I I

1. | Foarte Bine | 100% 100% | 100% | 91,66% | 100% | 100% 66,67% | 100%

2. Bine 8,33% 33,33%

3. Satisfacator

4, Nesatisfacator

*Calificativele cadrelor didactice au fost acordate Tn conformitate cu aprecierea din formularele
de evaluare, cu urmatoarele precizari:

e Nota generala intre 9.00-10.00 - Foarte bine

o Nota generala intre 8.00-8.99 - Bine

e Nota generala intre 7.50-7.99 - Satisfacator

o Nota generala intre 7.00-7.49 - Nesatisfacator

Valorile medii pe cadre didactice si pe departament/ facultate sunt prezentate in Tabel .

Tabel 4. Valorile medii ale rezultatelor evaluirii cadrelor didactice

Semestrul Valoarea medie/cadre didactice evaluate la Valoarea Medie pe
Facultate
| curs seminar curs seminar
Grad didactic Prof. | Conf. Lect. Lect. Asist.
Semestrul 1 983 |9,76 | 9,71 9,88 9,89 9,77 9,88
Semestrul 2 9,50 | 9,70 |9,69 9,57 9,98 9,58 9,71
Tabel 5. Punctajele maxime si minime pe grade didactice
Semestrul Profesor Conferentiar Lector Asistent
Pmax Pmin Pmax Pmin Pmax | Pmin Pmax Pmin
Semestrul 1 9,92 9,75 10 9,89 10 8,73 9,89 -
Semestrul 2 9,98 9,03 10 8,85 9,89 9,20 9,98 -

Tabel 6. Tabelul cu punctajul itemilor corespunzitori evaluirii la curs

Nr. ltemul Punctajul mediu obtinut

crt. Semestrul | Semestrul 11

1 Organizarea cursului 9,67 9,64

2 Claritatea expunerii 9,72 9,65

3 Eficienta si consistenta explicatiilor date 9,75 9,64

4 Exemplele si materialele folosite (folii, prezentari ppt., | 9,66 9,62
prezentdri video si altele)

5 Interesul cadrului didactic pentru gradul de intelegere a | 9,80 9,74
studentilor




6 Incurajarea studentilor la participare activa si libera | 9,80 9,70
exprimare

7 Comunicarea cu studentii (oferirea feedbackului la | 9,79 9,70
intrebarile studentilor/ atitudinea fatd de studenti/
stimularea studentilor pentru studiul individual etc)

8 Disponibilitatea de a oferi studentilor ajutor | 9,76 9,74
suplimentar la nevoie, resurse de invatare (prelegeri,
suport curs, bibliografie etc.)

9 | Punctualitatea cadrului didactic 9,78 9,74
10 | Folosirea eficienta a timpului in cadrul orei de curs 9,77 9,69
11 | Studentii sunt informati din timp si In mod clar | 9,80 9,72

referitor la criteriile si modalitatile de evaluare a
activitatii lor profesionale

Tabel 6*. Tabelul cu punctajul itemilor corespunzatori evaluarii la curs pe Departamente

Nr. Itemul Punctajul mediu obtinut la | Punctajul mediu obtinut la

crt. DLLRSC DLLS

1 Organizarea cursului 9,52 9,79

2 Claritatea expunerii 9,54 9,83

3 Eficienta si consistenta 9,59 9,80
explicatiilor date

4 Exemplele si  materialele 9,47 9,81

folosite (folii, prezentari ppt.,
prezentari video si altele)

5 Interesul  cadrului  didactic 9,71 9,83
pentru gradul de intelegere a
studentilor

6 incuraj area  studentilor la 9,69 9,81
participare activa si libera
exprimare

7 Comunicarea cu  studentii 9,68 9,81
(oferirea  feedbackului la
intrebarile studentilor/
atitudinea fata de studenti/
stimularea studentilor pentru
studiul individual etc)

8 Disponibilitatea de a oferi 9,69 9,81
studentilor ajutor suplimentar
la nevoie, resurse de invatare

(prelegeri, suport curs,
bibliografie etc.)

9 Punctualitatea cadrului 9,65 9,87
didactic

10 | Folosirea eficientd a timpului 9,63 9,83
n cadrul orei de curs

11 | Studentii sunt informati din 9,68 9,84

timp si in mod clar referitor la
criteriile si modalitatile de
evaluare a activitatii lor
profesionale




Tabel 7. Tabelul cu punctajul itemilor corespunzitori evaluirii la activitati practice

(laborator, seminar, proiect)

Punctajul obtinut

crt. Itemul Semestrul I | Semestrul 11
1 | Organizarea si coordonarea activitatilor practice 9,88 9,57
2 | Claritatea formularii cerintelor de lucru fata de studenti 9,81 9,42
3 | Eficienta si consistenta explicatiilor date 9,88 9,60
4 | Interesul cadrului didactic pentru gradul de intelegere a 9,94 9,89

studentilor
5 | Incurajarea studentilor la participare activi si libera 9,88 9,87
exprimare
6 | Comunicarea cu studentii (oferirea feedbackului la 9,88 9,77
intrebarile studentilor/ atitudinea fatd de studenti/
stimularea studentilor petru studiul individual etc)
7 | Disponibilitatea de a oferi studentilor ajutor suplimentar la 9,75 9,62
nevoie
8 | Punctualitate cadrului didactic 9,75 9,85
9 | Folosirea eficienta a timpului in cadrul activitatilor practice 9,63 9,54
10 | Gradul de corelare a activitagii practice cu notiunile 9,75 9,17
teoretice
11 | Utilizarea de mijloace adecvate pentru desfasurarea 9,88 9,07
activitatilor practice (fise de lucru, studii de caz, standuri
descriptive si functionale, aparate de masura si control,
documentatii tehnice, standarde, prezentari video etc.)

Tabel 7*. Tabelul cu punctajul itemilor corespunzitori evaluarii la activititi practice
(laborator, seminar, proiect) pe Departamente

Nr. [temnul Punctajul obtinut la Punctajul obtinut la
crt. DLLRSC DLLS
1 | Organizarea si coordonarea 9,20

activitatilor practice 9,91
2 | Claritatea formularii cerintelor de 9,10

lucru fata de studenti 9,78
3 | Eficienta si consistenta 9,40

explicatiilor date 9,84
4 | Interesul cadrului didactic pentru 9,90

gradul de intelegere a studentilor 9,91
5 incurajarea studentilor la 9,80

participare  activd  si  libera

exprimare 9,91
6 | Comunicarea cu studentii (oferirea 9,60

feedbackului la intrebarile

studentilor/ atitudinea fatd de

studenti/ stimularea studentilor

petru studiul individual etc) 9,91
7 | Disponibilitatea de a  oferi 9,50

studentilor ajutor suplimentar la

nevoie 9,75




8 | Punctualitate cadrului didactic

9,70

9,87

9 | Folosirea eficientd a timpului in
cadrul activitatilor practice

9,20

9,75

10 | Gradul de corelare a activitatii

practice cu notiunile teoretice

8,40

9,84

caz,

11 | Utilizarea de mijloace adecvate
pentru desfasurarea activitatilor
practice (fise de lucru, studii de
standuri
functionale, aparate de masura si
control,
standarde, prezentari video etc.)

descriptive  si

documentatii  tehnice,

8,20

9,91

Analizand datele obtinute pentru fiecare item pe activitatile evaluate (curs si activitéti
practice) putem identifica primii trei itemi (cu punctajul cel mai mare — Tabel 8) si ultimii trei
itemi (cu punctajul cel mai mic - Tabel ).

Tabel 8. Itemii cu punctajul cel mai mare identificati pentru activitatile evaluate

Activitate

Itemii cu punctajul cel mai mare

Semestrul |

Semestrul 11

Curs

Interesul cadrului didactic pentru
gradul de intelegere a studentilor

Interesul cadrului didactic pentru
gradul de intelegere a studentilor

Incurajarea studentilor la participare
activa si libera exprimare

Disponibilitatea de a oferi studentilor
ajutor suplimentar la nevoie, resurse
de invatare (prelegeri, suport curs,
bibliografie etc.)

Studentii sunt informati din timp si in
mod clar referitor la criteriile si
modalititile de evaluare a activitatii
lor profesionale

Punctualitatea cadrului didactic

Activitati
practice

Interesul cadrului didactic pentru
gradul de intelegere a studentilor

Interesul cadrului didactic pentru
gradul de intelegere a studentilor

Organizarea s coordonarea
activitatilor practice

Incurajarea studentilor la participare
activa si libera exprimare

Eficienta si consistenta explicatiilor
date; incurajarea studentilor la
participare activa si libera exprimare;
Comunicarea cu studentii (oferirea
feedbackului la intrebarile
studentilor/  atitudinea fatd de
studenti/ stimularea studentilor petru
studiul individual etc); Utilizarea de
mijloace adecvate pentru
desfasurarea activitatilor practice

Punctualitate cadrului didactic

Tabel 9. Itemii cu punctajul cel mai mic identificati pentru activitatile evaluate

. Itemii cu punctajul cel mai mic
Activitate P !
Semestrul | Semestrul 11
Curs Organizarea cursului Organizarea cursului




Claritatea expunerii

Eficienta si consistenta explicatiilor
date

Exemplele si materialele folosite

Exemplele si materialele folosite

Activitati
practice

(folii, prezentari ppt., prezentari | (folii, prezentari ppt., prezentari
video si altele) video si altele)
Folosirea eficienta a timpului in | Gradul de corelare a activitatii

cadrul activitatilor practice

practice cu notiunile teoretice

Disponibilitatea de a oferi studentilor
ajutor suplimentar la nevoie

Claritatea formularii cerintelor de
lucru fatd de studenti

Punctualitate  cadrului  didactic;
Gradul de corelare a activitatii
practice cu notiunile teoretice

Utilizarea de mijloace adecvate
pentru  desfagurarea  activitatilor
practice (fise de lucru, studii de caz,
standuri descriptive si functionale,
aparate de masura si  control,
documentatii  tehnice, standarde,
prezentari video etc.)

Tabel 8*. Itemii cu punctajul cel mai mare identificati pentru activititile evaluate

Itemii cu punctajul cel mai mare

Activitate
Semestrul | Semestrul 11
DLLRSC
Interesul cadrului didactic pentru | Interesul cadrului didactic pentru
gradul de intelegere a studentilor gradul de intelegere a studentilor
Comunicarea cu studentii (oferirea | Disponibilitatea de a oferi studentilor
feedbackului la intrebarile | ajutor suplimentar la nevoie, resurse
studentilor/  atitudinea fatd de | de invatare (prelegeri, suport curs,
Curs studenti/  stimularea  studentilor | bibliografie etc.)
pentru studiul individual etc.)
Incurajarea studentilor la participare | Studentii sunt informati din timp si in
activa si libera exprimare mod clar referitor la criteriile si
modalititile de evaluare a activitdtii
lor profesionale
- Interesul cadrului didactic pentru
Activitati gradul.de intelegere‘ a studentil'or‘
practice - Incprfqurga studenu'lor la participare
activa si libera exprimare
- | Punctualitate cadrului didactic |
DLLS
Curs C9. Punctualitatea cadrului didactic | C7 Punctualitatea cadrului didactic
C3. Eficienta si  consistenta | C2 Claritatea expunerii
explicatiilor date C5 Interesul cadrului didactic pentru
C6. Incurajarea  studentilor la | gradul de intelegere a studentilor
participare activa si libera exprimare | C11 Studentii sunt informati din
Cl11. Studentii sunt informati din | timp si in mod clar referitor la
timp si in mod clar referitor la | criteriile si modalitatile de evaluare a
criteriile si modalitatile de evaluare a | activitatii lor profesionale
activitatii lor profesionale.
Activitati C3. Eficienta si  consistenta | C8. Punctualitate cadrului didactic
practice explicatiilor date Cl. Organizarea si coordonarea




C4. Interesul cadrului didactic pentru | activitatilor practice
gradul de intelegere a studentilor C5 Incurajarea  studentilor la
C10. Gradul de corelare a activitatii | participare activa si libera exprimare
practice cu notiunile teoretice C10. Gradul de corelare a activitatii
C.11. Utilizarea de mijloace adecvate | practice cu notiunile teoretice
pentru  desfasurarea  activitatilor | C.11. Utilizarea de mijloace adecvate
practice pentru  desfasurarea  activitatilor
practice
Tabel 9*. Itemii cu punctajul cel mai mic identificati pentru activititile evaluate
Activitate Itemii cu punctajul cel mai mic
Semestrul | | Semestrul 11
DLLRSC
Curs Exemplele si materialele folosite | Exemplele si materialele folosite
(folii, prezentari ppt., prezentari | (folii, prezentari ppt., prezentari
video si altele) video si altele)
Organizarea cursului Claritatea expunerii
Claritatea expunerii Organizarea cursului
Activitati - Utilizarea de mijloace adecvate
practice pentru  desfasurarea  activitatilor
practice (fise de lucru, studii de caz,
standuri descriptive si functionale,
aparate de masurd si control,
documentatii  tehnice, standarde,
prezentari video etc.)
- Gradul de corelare a activitatii
practice cu notiunile teoretice
- Claritatea formularii cerintelor de
lucru fata de studenti
DLLS
Curs C.8. Disponibilitatea de a oferi| C3  Eficienta si  consistenta
studentilor ajutor suplimentar la | explicatiilor date
nevoie, resurse de  1invatare | C1 Organizarea cursului
(prelegeri, suport curs, bibliografie | C6  Incurajarea  studentilor la
etc.) participare activa si libera exprimare
C1. Organizarea cursului C4 Exemplele si materialele folosite
C.7. Comunicarea cu studentii | (folii, prezentdri ppt., prezentari
(oferirea feedbackului la intrebarile | video si altele)
studentilor/  atitudinea fata de
studenti/  stimularea  studentilor
pentru studiul individual etc.)
Activitati C2. Claritatea formularii cerintelor | C2 Claritatea formularii cerintelor de
practice de lucru fatd de studenti lucru fata de studenti
C7. Disponibilitatea de a oferi | C7 Disponibilitatea de a oferi
studentilor ajutor suplimentar la | studentilor ajutor suplimentar la
nevoie nevoie
C9. Folosirea eficientda a timpului in
cadrul activitatilor practice

Referitor la perceptia studentilor fatd de informatiile primite la curs, rezultatele obfinute
se prezinta astfel (Tabel 10).




Tabel 10. Rezultatele evaluarii perceptiei studentilor fati de informatiile primite la curs

Prof Conferentiar Lector
Item medie medie | medie | medie | medie | media | medie | medie | medie
sem. | sem. Il |anuald| sem.| | sem. Il | anuald | sem. | |sem. |l | anuala
Materia parcursda in
cadrul disciplinei are
un grad adecvat de
dificultate 9 9,47 | 923 | 9,61 9,59 9,60 | 9,63 | 9,60 | 9,61
Exista materiale
didactice/ suport de
curs necesare pregatirii
disciplinei 9,85 | 9,50 | 9,67 | 9,70 9,69 9,69 | 9,80 | 9,70 | 9,75
Materia parcursa mi-a
starnit interesul pentru
imbogatirea
cunstintelor in
domeniul programului
de studii 9,70 | 9,34 | 952 | 9,66 9,55 9,60 | 9,71 | 9,51 | 9,61
Rezultatele obtinute la
evaluare (examen,
verificare,  colocviu)
reflecta  efortul de
pregatire al studentului | 9,75 | 9,56 | 9,65 | 9,80 9,67 9,73 | 983 | 9,73 | 9,78
Per ansamblu, sunt
satisfaicut de aceasta
experienta de
invatare 9,80 | 9,65 | 9,72 | 9,79 9,79 9,79 | 992 | 9,77 | 9,84
Valoare medie 9,57 9,46 9,51 | 9,69 9,62 9,65 9,74 9,63 9,68
Valoare
medie/Facultate 9,63

Concluzii:
1. Puncte tari:

A. Privind activitatea evaluata:

Apreciere pozitiva a eficientei si consistentei explicatiilor date;
Apreciere pozitiva a utilizarii de mijloace adecvate pentru desfasurarea activitatilor practice;
Apreciere pozitiva privind incurajarea studentilor la participare activa si libera exprimare,
precum si a interesului cadrelor didactice pentru gradul de intelegere al studentilor;
Apreciere pozitiva a gradului de corelare a activitatii practice cu notiunile teoretice
Apreciere pozitiva privind interesul cadrului didactic pentru gradul de intelegere a studentilor
Apreciere pozitivd privind comunicarea cu studentii (oferirea feedbackului la intrebérile
studentilor/ atitudinea fata de studenti/ stimularea studentilor pentru studiul individual etc.)
Apreciere pozitiva privind folosirea eficienta a timpului in cadrul orei de curs
Apreciere pozitiva privind claritatea formularii cerintelor de lucru fata de studenti
Apreciere pozitiva privind organizarea si coordonarea activitatilor practice
Apreciere pozitiva privind disponibilitatea de a oferi studentilor ajutor suplimentar la
nevoie, resurse de invatare (prelegeri, suport curs, bibliografie etc.)
Apreciere pozitiva privind interesul cadrului didactic pentru gradul de intelegere a
studentilor



e Apreciere pozitiva privind punctualitatea cadrelor didactice atat la curs cat si la seminar;
o Din analiza evaluirii s-a putut observa ca nota obtinuta la examinare nu a avut repercusiuni in
privinta procesului de evaluare, adica gradul de obiectivitate a fost unul ridicat fata de anii
precedenti.

B. Privind desfasurarea procesului de evaluare:
e Anonimatul studentilor evaluatori;
e Confidentialitatea datelor colectate.
e Studentii sunt informati din timp si in mod clar referitor la criteriile si modalitatile de
evaluare a activitatii lor profesionale

Puncte slabe:
A. Privind activitatea evaluata:

e Aprecieri mai putin bune privind disponibilitatea de a oferi studentilor ajutor suplimentar la
nevoie, resurse de invatare (prelegeri, suport curs, bibliografie etc.);
Aprecieri mai putin bune privind organizarea cursului;

e Aprecieri mai putin bune privind exemplele si materialele folosite (folii, prezentari ppt.,
prezentari video si altele)
Aprecieri mai putin bune privind claritatea expunerii

e Aprecieri mai putin bune privind folosirea eficienta a timpului n cadrul activitatilor practice

e Aprecieri mai putin bune privind eficienta si consistenta explicatiilor date

e Aprecieri mai putin bune privind incurajarea studentilor la participare activa si libera
exprimare;

e Aprecieri mai putin bune privind disponibilitatea de a oferi studentilor ajutor suplimentar
la nevoie la activitatile de seminar.

B. Privind desfasurarea procesului de evaluare:
e Lipsa de intelegere a unor itemi de evaluare (dovada lipsa concordantei intre
aprecierea unor itemi §i aprecierea generala a activitatii);
e Existenta unui grad sesizabil de subiectivitate din partea studentului.

Riscuri:

A. Privind activitatea evaluata:

e Subiectivitatea studentilor evaluatori.
Privind desfasurarea procesului de evaluare:

Efectuarea evaluarii de citre studentiprezenti la un numar relativ mic de

cursuri/seminare/activitati practice;

Completarea formala a formularelor de catre studenti.

e Intrunirea numirului de studenti previzut de proceduri pentru realizarea evaluarii sau,
dimpotriva, depasirea numarului prevazut (10) in cazul in care cadrul didactic nu poate fi
evaluat decat pentru un curs din semestrul respectiv.

. Studentii care participa la evaluare sd nu fi frecventat orele de curs si seminar.

o

Oportunititi de imbunitatire
A. Privind activitatea evaluata:
e Adaptarea continuturilor predate si a standardelor de evaluare in functie de nivelul
studentilor;
e C(orelarea alegerii disciplinei evaluate cu interesul general in desfasurarea
procesului didactic, in functie de specificul normei didactice.
o Posibilitatea de echilibrare a normei cadrului didactic pentru ambele semestre.



e Dispunerea normei didactice pe ambele semestre astfel incat, un cadru didactic sa
nu fie evaluat an de an in semestrul II al anului universitar la aceeasi materie,
chiar daca studentii evaluatori sunt diferiti.

B. Privind desfasurarea procesului de evaluare:

o Consultari atat cu studentii cat si cu cadrele didactice pentru clarificarea si
semnalarea oricaror aspecte relevante (pozitive sau negative) in vederea
optimizarii procesului de evaluare.

e Consultari cu colegi din alte centre universitare din tard pentru Tmbunatatirea
oricarui aspect legat de procesul de evaluare.



1. EVALUAREA CADRELOR DIDACTICE DE CATR]@ CURSANTI
(PROGRAME DE CONVERSIE PROFESIONALA)

A.1.Numairul de cadre didactice supuse evaluarii

Evaluarea cadrelor didactice de catre cursanti S-a desfasurat online, respectindu-se
confidentialitatea identitatii cursantilor evaluatori. Directorul de departament a transmis
cursantilor, conform programarii efectuate, chestionarul in vederea completarii online. Cursantii
au fost instruiti asupra procesului de evaluare, nefiind constransi pentru efectuarea evaluarii.

Evaluarea de catre cursanti s-a desfasurat atit pentru cadrele didactice titulare 11 cat si
pentru cadrele didactice asociate, care au desfasurat ore 1n regim de plata cu ora in numar de 3.

Tabel 3. Numirul de cadre didactice evaluate

Nr. de cadre didactice evaluate Nr. de cadre didactice evaluate la
la activitatea din semestrul | activitatea din semestrul |1
Nr. G rad u I Activitati practice Activitati practice
crt didactic Curs (laborator, seminar, Curs (laborator, seminar,
proiect) proiect)
Facultatea de Litere
1 Profesor 2 1
2 Conferentiar 4 3 1
3 Lector 1 1 1
4 Cadre didactice 3
asociate
Total cadre 11 6
didactice
Programul de conversie profesionali Pedagogia Invitimantului Primar si Prescolar
1 Profesor 2 1
2 Conferentiar 4 3 1
3 Lector 1 1 1
4 Cadru didactic 3
asociat
Total cadre 11 6
didactice

A.2.Rezultatele evaluarii cadrelor didactice

Tabel 4. Situatia statistica cu calificativele obtinute de citre cadrele didactice la evaluarea
de catre studenti (cf. Legii 199/2023, Titlul III, Cap. V, art. 214, alin. 2)

Nr. (_'?,radl.JI Profesor Conferentiar | Lector Lect_ort Asistent

ert. actic Sem Sem Sem Sem Sem Sem gz(:\?a Sem Sem | Sem
Calificati I 1 I 1 | 1 I 1 I 1
Foarte Bine | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | - 100%
Bine - - - - -

Satisfacator - - - - -

HlwiNE

Nesatisfacator | - - - - -

*Calificativele cadrelor didactice au fost acordate in conformitate cu aprecierea din formularele
de evaluare, cu urmatoarele precizari:



Nota generala intre 9.00-10.00 - Foarte bine
Nota generald intre 8.00-8.99 - Bine

Nota generala intre 7.50-7.99 - Satisfacator
Nota generala intre 7.00-7.49 - Nesatisfacator

Valorile medii pe cadre didactice si pe departament/ facultate sunt prezentate in Tabel .

Tabel 5. Valorile medii ale rezultatelor evaluirii cadrelor didactice

Semestrul Valoarea medie/cadre didactice evaluate la Valoarea Medie pe
Departament
seminar/ laborator seminar/
curs . curs laborator
/proiect .
/proiect
Grad didactic Prof. | Conf. Lect. Lect. Asist.
Semestrul 1 9,85 |9,85 9,81 9,85 9,83 9,85
Semestrul 2 10,00 | 9,91 9,85 10,00 9,92 10,00
Tabel 6. Punctajele maxime si minime pe grade didactice
Semestrul Profesor Conferentiar Lector Asistent
Pmax Pmin Pmax Pmin Pmax | Pmin Pmax Pmin
Semestrul 1 9,94 9,76 10,00 9,73 9,95 9,55 - -
Semestrul 2 10,00 | 10,00 10,00 9,83 9,98 9,72 - -

Tabel 7. Tabelul cu punctajul itemilor corespunzitori evaluirii la curs

Nr.

Punctajul mediu obtinut

crt. temul Semestrul | Semestrul 11
1 Organizarea cursului 9,79 9,92
2 Claritatea expunerii 9,81 9,86
3 Eficienta si consistenta explicatiilor date 9,77 9,86
4 Exemplele si materialele folosite (folii, prezentari ppt.,
o . . 9,73 9,84
prezentdri video si altele)
5 Interesul cadrului didactic pentru gradul de intelegere a
. 9,81 9,86
studentilor
6 Incurajarea studentilor la participare activa si libera 9.88 9.90
exprimare ’ ’
7 Comunicarea cu studentii (oferirea feedbackului la
intrebarile studentilor/ atitudinea fatd de studenti/ | 9,88 9,96
stimularea studentilor pentru studiul individual etc)
8 Disponibilitatea de a oferi studentilor ajutor
suplimentar la nevoie, resurse de invatare (prelegeri, | 9,82 9,98
suport curs, bibliografie etc.)
9 Punctualitatea cadrului didactic 9,92 9,96
10 | Folosirea eficienta a timpului in cadrul orei de curs 9,88 9,92
11 | Studentii sunt informati din timp si in mod clar
referitor la criteriille si modalitatile de evaluare a | 9,86 9,90
activitatii lor profesionale




Tabel 8. Punctajul itemilor corespunzatori evaluarii la activititi practice (Seminar,

laborator, proiect)

Nr. [temul Punctajul obtinut
crt. Semestrul I | Semestrul 11
1 | Organizarea si coordonarea activitatilor practice 9,88 10,00
2 | Claritatea formularii cerintelor de lucru fata de studenti 10,00 10,00
3 | Eficienta si consistenta explicatiilor date 9,88 10,00
4 | Interesul cadrului didactic pentru gradul de intelegere a studentilor 9,88 10,00
5 | Incurajarea studentilor la participare activa si libera exprimare 10,00 10,00
6 | Comunicarea cu studentii (oferirea feedbackului la intrebarile
studentilor/ atitudinea fatd de studenti/ stimularea studentilor pentru
studiul individual etc.) 9,88 10,00
7 | Disponibilitatea de a oferi studentilor ajutor suplimentar la nevoie 9,63 10,00
8 | Punctualitate cadrului didactic 9,88 10,00
9 | Folosirea eficienta a timpului in cadrul activitatilor practice 9,63 9,88
10 | Gradul de corelare a activitatii practice cu notiunile teoretice 9,88 10,00
11 | Utilizarea de mijloace adecvate pentru desfasurarea activitatilor
practice (fise de lucru, studii de caz, standuri descriptive si
functionale, aparate de masurd si control, documentatii tehnice,
standarde, prezentari video etc.) 9,88 10,00
Per ansamblu, activititile practice au fost 9,88 9,91

Analizand datele obtinute pentru fiecare item pe activitdtile evaluate (curs si activitati
practice) putem identifica primii trei itemi (cu punctajul cel mai mare —Tabel 7) si ultimii trei

itemi (cu punctajul cel mai mic —Tabel 8).

Tabel 9. Itemii cu punctajul cel mai mare identificati pentru activititile evaluate

- Itemii cu punctajul cel mai mare
Activitate
Semestrul | Semestrul 11

Punctualitatea cadrului didactic Disponibilitatea de a oferi studentilor
ajutor suplimentar la nevoie, resurse
de invatare (prelegeri, suport curs,
bibliografie etc.)

Folosirea eficientd a timpului in | Punctualitatea cadrului didactic

Curs cadrul orei de curs

Comunicarea cu studentii (oferirea | Folosirea eficienta a timpului in

feedbackului la intrebarile | cadrul orei de curs

studentilor/  atitudinea fatd de

studenti/  stimularea  studentilor

pentru studiul individual etc.)

Claritatea formularii cerintelor de | Organizarea si coordonarea

lucru fata de studenti activitatilor practice

Activitati Incurajarea studentilor la participare | Claritatea formularii cerintelor de
practice activa si libera exprimare lucru fata de studenti
Organizarea si coordonarea | Eficienta si consistenta explicatiilor
activitatilor practice date




Tabel 10. Itemii cu punctajul cel mai mic identificati pentru activititile evaluate

Itemii cu punctajul cel mai mic

Semestrul | Semestrul 1l

Exemplele si materialele folosite | Exemplele si materialele folosite
(folii, prezentari ppt., prezentdri | (folii, prezentari ppt., prezentari
video si altele) video si altele)
Curs Eficienta si consistenta explicatiilor | Claritatea expunerii
date
Organizarea cursului Eficienta si consistenta explicatiilor
date
Folosirea eficienta a timpului in | Folosirea eficientd a timpului in
cadrul activitatilor practice cadrul activitatilor practice
Disponibilitatea de a oferi studentilor
ajutor suplimentar la nevoie

Activitate

Activitati
practice

Referitor la perceptia studentilor fatd de informatiile primite la curs, rezultatele obtinute
se prezinta astfel (Tabel 9).

Tabel 11. Rezultatele evaluarii perceptiei studentilor fati de informatiile primite la curs

Prof Conferentiar Lector
Item medie medie | medie | medie | medie | media | medie | medie | medie
sem. | sem. Il |anuald| sem.l | sem. Il | anuald | sem. | |sem. Il | anuald
Materia parcursd in
cadrul disciplinei are | o o | 5 988 | 9,85 973 | 9,55
un grad adecvat de
dificultate 9,87 9,86 9,64
Exista materiale
didactice/ suport de | 0., | 1509 9,95 | 9,95 9,85 | 9,55

curs necesare pregatirii
disciplinei 10,00 9,95 9,70

Materia parcursa mi-a
starnit interesul pentru
imbogatirea

cunstintelor in
domeniul programului
de studii 9,87 9,89 9,66

9,75 10,00 9,93 9,85 9,68 | 9,65

Rezultatele obtinute la
evaluare (examen,
verificare, colocviu) | 10,00 | 10,00 9,90 9,80 9,65 | 9,65
reflecta  efortul de
pregatire al studentului 10,00 9,85 9,65

Per ansamblu, sunt
satisfacut de aceasta
experienta de
invatare 9,95 9,99 9,86

9,90 10,00 9,98 10,00 9,88 | 9,85

Valoare medie 9,95 9,99 9,95

Valoare
medie/Facultate 9,96




Concluzii:

1. Puncte tari

A. Privind activitatea evaluata:
Apreciere pozitiva privind punctualitatea cadrului didactic in cadrul activitétilor de curs;
Apreciere pozitiva a cursantilor privind folosirea eficienta a timpului In cadrul orei de curs;
Apreciere pozitivd a studentilor privind informarea din timp si in mod clar referitor la
criteriile si modalitdtile de evaluare a activitatii lor profesionale in cadrul activitatilor de curs;

B. Privind desfasurarea procesului de evaluare:
Anonimatul studentilor evaluatori;
Confidentialitatea datelor colectate.

2. Puncte slabe:
A. Privind activitatea evaluata:

e Aprecieri mai putin bune privind organizarea cursului;

e Aprecieri mai putin bune privind eficienta si consistenta explicatiilor date in cadrul
activitatilor de curs;

e Aprecieri mai putin bune privind claritatea expunerii in cadrul activitdtilor de curs;

B. Privind desfasurarea procesului de evaluare:
e Lipsa de intelegere a unor itemi de evaluare (dovada lipsa concordantei intre
aprecierea unor itemi si aprecierea generala a activitatii);
e Existenta unui grad sesizabil de subiectivitate din partea studentului.

3. Riscuri:
A. Privind activitatea evaluata:
. -

B. Privind desfasurarea procesului de evaluare:

. Numarul de studenti participanti (la minimul cerut);

. Efectuarea evaludrii de catre studenti prezenti la un numar relativ mic de
cursuri/seminare/activitati practice;,

. Subiectivitatea studentilor evaluatori.

5. Oportunititi de imbunatitire
A. Privind activitatea evaluata:
e Adaptarea continuturilor predate si a standardelor de evaluare in functie de nivelul
studentilor;
e Corelarea alegerii disciplinei evaluate cu domeniul de cercetare a cadrului didactic
sau interesul general in desfasurarea procesului didactic in functie de specificul
normei didactice.

B. Privind desfasurarea procesului de evaluare:
e Consultari cu alte centre universitare din tara pentru imbunatatirea oricarui aspect
legat de procesul de evaluare;
e Consultari atat cu studentii cat si cu cadrele didactice pentru clarificarea si
semnalarea oricaror aspecte relevante (pozitive sau negative) in vederea optimizarii
procesului de evaluare.



B.EVALUAREA COLEGIALA

Tabel 12. Valorile medii ale evaluirii colegiale

Nr. Gradul didactic Media evaluirii an curent
crt.
1 Profesor 10
2 Conferentiar 9,99
3 Lector 9,95
4 Asistent -
Media generala 9,98
Tabel 13. Punctajele maxime si minime pe grade didactice
Nr. Gradul didactic Punctaj maxim Punctaj minim
crt.
1 Profesor 10 10
2 Conferentiar 10 9,98
3 Lector 10 9,80
4 | Asistent 10 10
Concluzii:
1. Puncte tari:
. Oferirea unui feed-back extern privind activitatea desfasurata de un cadru
didactic;
. Crearea posibilitatii de imbunatatire (daca si acolo unde este cazul).
. Notele obtinute demonstreaza aprecierea colegilor.
2. Puncte slabe:
. Lipsa capacitatii unei aprecieri obiective reale;
. Necunoasterea reald de catre un coleg a unor tipuri de activitati evaluate in cazul
altui coleg.
. Necunoasterea tuturor activitatilor colegilor din cauza lipsei lucrului in echipa in
diverse proiecte sau a mentinerii unui circuit inchis al acestora.
3. Riscuri:
. Formalismul actului de evaluare colegiala;
. Lipsa obiectivitatii in evaluare.
. Degradarea relatiilor la locul de munca.
4. Oportunititi de imbunaititire
. Reconsiderarea itemilor de evaluare;
. Eliminarea itemilor ce tin de activitati ce nu pot fi cunoscute;
. Eliminarea itemilor ce pot fi generati doar in urma unor aprecieri subiective.
. Atragerea colegilor in proiecte de cercetare interdisciplinara.
C. EVALUAREA DE CATRE MANAGEMENT A ACTIVITATILOR
DESFASURATE N CADRUL DEPARTAMENTULUI
Tabel 14. Valorile medii ale evaluirii manageriale
Nr. Gradul didactic Media evaludrii an curent
crt.
1 Profesor 9,98
2 Conferentiar 9,97
3 Lector 9,83




4 Asistent -
Media generala 9,92
Tabel 15. Punctajele maxime si minime pe grade didactice
Nr. Gradul didactic Punctaj maxim Punctaj minim
crt.
1 Profesor 550 548
2 Conferentiar 550 548
3 Lector 550 517
4 Asistent - -
Concluzii:
1. Puncte tari:
. Evaluarea se realizeaza de catre persoane profesioniste, cu un grad de intelegere ridicat a
activitatilor efectuate in cadrul departamentului;
. Cadrele didactice din facultate se achitd cu brio de toate obligatiile referitoare la partea
didactica.
2. Puncte slabe:
. Ambiguitatea formularii unor itemi;
. Lipsa egalitatii de sanse pe care unele criterii o implicd (prin natura gradului didactic,
unele cadre didactice nu pot hdeplini Th mod real criteriul 4);
. Imposibilitatea monitorizarii unor tipuri de activitati, actiuni in vederea evaluarii;
. Dezechilibrul intre numarul de puncte acordat in cadrul unor criterii i importanta tipului
de activitate in cadrul fisei postului aferente normei didactice;
. Neimplicarea egald a cadrelor didactice n sustinerea activitatilor facultatii;
. Absenta unui echilibru in distribuirea incarcarii cu activitati neremunerate.
3. Riscuri:
. Riscul unei evaluari formale in conditiile lipsei unor instrumente clare, viabile de
masurd/apreciere a unor tipuri de activitati;
. Riscul necunoasterii reale/integrale a unor tipuri de activitati in conditiile in care cadrul
didactic nu aduce la cunostinta managementului activitatile desfasurate.
. Aparitia nemultumirii in cazul unor colegi care considera cd aportul lor la buna
desfasurare a activitatii facultatii este in detrimentul activitatii de cercetare.
4. Oportunititi de imbunititire

. Rediscutarea criteriilor de evaluare in cadrul departamentelor fiecarei Facultati si
omogenizarea criteriilor sugerate in urma consultarilor;

. Formularea clara a unor itemi;

. Previzionarea existentei unor instrumente clare de masurare pentru evaluarea fiecarui
criteriu.

. Implicarea cadrelor didactice in echipe de lucru pentru a facilita realizarea In comun a

unor activitati evaluate;
. Implicarea reald a mai multor cadre didactice in activititile neremunerate.



D.AUTOEVALUAREA SERVICIILOR ADUSE INSTITUTIEI SI COMUNITATII

Tabel 16. Punctajele maxime si minime pe grade didactice

Nr. Gradul didactic Punctaj maxim Punctaj minim
crt.
1 Profesor 4315,75 2965
2 Conferentiar 10869,67 115
3 Lector 1205 0
4 Asistent - -
E. AUTOEVALUAREA ADMINISTRATIVA

Tabel 25. Punctajele maxime si minime pe grade didactice
Nr. Gradul didactic Punctaj maxim Punctaj minim
crt.
1 Profesor 1690 1125
2 Conferentiar 3075 50
3 Sef lucrari / lector 1260 0
4 | Asistent - -

Il. PROPUNERI DE iIMBUNATATIRE A ACTIVITATII CADRELOR DIDACTICE

Avand in vedere analiza realizata in cadrul raportului privind evaluarea cadrelor didactice pentru anul
universitar 2024-2025, precum si identificarea punctelor tari, punctelor slabe, riscurilor si oportunitatilor,
se impune adoptarea unor masuri menite s optimizeze procesul didactic si sa consolideze calitatea
actului educational. In acest sens, propunem urmétoarele:

1. Organizarea de programe de formare continua pentru cadrele didactice, axate pe claritatea

expunerii, utilizarea metodelor interactive si integrarea tehnologiilor moderne in predare.

2. Standardizarea materialelor didactice prin elaborarea unui ghid intern privind realizarea
prezentarilor (suporturi de curs, materiale multimedia), in vederea cresterii atractivitatii si
eficientei acestora.

3. Revizuirea structurii cursurilor si adaptarea continuturilor in functie de nivelul studentilor, cu
respectarea unei secventieri logice si a standardelor curriculare.

orelor de consultanta, inclusiv in format online, pentru a asigura accesibilitatea.

5. Corelarea activitatilor practice cu notiunile teoretice, prin elaborarea de fise de lucru
standardizate si organizarea de sesiuni interdisciplinare.

6. Diversificarea metodelor de evaluare a studentilor, prin introducerea evaluarilor formative (teste
scurte, proiecte aplicative) care sa stimuleze Invatarea continua si sa reduca presiunea examenului
final.

7. Clarificarea si optimizarea procesului de evaluare a cadrelor didactice, prin revizuirea itemilor din
chestionare si organizarea de sesiuni de informare pentru studenti, in vederea diminudrii
subiectivitatii.

8. Constituirea de echipe interdisciplinare pentru proiecte didactice si de cercetare, In scopul
schimbului de bune practici si al cresterii vizibilitatii facultatii.

Responsabil cu managementul calitatii,
Lector univ.dr. Raluca Galita



