
DEDEMAN 
Program de 
Internship in IT  



01 Cine suntem? 

02 Cui ne adresam? 

03 Ce oferim? 

04 Ce posturi de internship sunt 
disponibile in Dedeman? 



Cine suntem? 



In 1992, doi antreprenori 
romani, un informatician si 
un matematician, au pus 
bazele companiei 
Dedeman. Constienti de 
importanta unui sistem 
informatic eficient, au 
initiat achizitionarea si 
dezvoltarea unor solutii 
software de top în 
domeniu.  
 
Compania fiind intr-o 
continua expansiune, a 
aparut necesitatea 
construirii unei 
infrastructuri IT capabile 
sa sustina aceste cerinte, 
adaptata nevoilor si 
domeniului de activitate. 
 

Capital 100% romanesc 

Peste 12000 de angajati 

Cloud privat 
Departamentul intern IT 
asigura suportul necesar 
sistemului informatic, iar 
pentru acest lucru a 
implementat un cloud privat.  

2 data centere 
Construite si 
actualizate constant cu 
tehnologie de ultima 
generatie 



Cui ne adresam? 



Persoanelor dornice sa castige 
experienta valoroasa in domeniul IT 

 
• Persoanelor cu entuziasm si dorinta de invatare; 

 
• Care doresc sa isi dezvolte abilitatile de comunicare si 

capacitatea de a prioritiza si organiza activitatile de zi cu zi; 
 

• Care au aptitudinea de a intelege si urma proceduri interne, in 
vederea obtinerii rezultatelor asteptate; 
 

• Persoanelor care doresc sa isi dezvolte gandirea critica si 
abilitatile de rezolvare a problemelor. 

 



Ce oferim? 



• Printr-un program de internship parcurs sub atenta indrumare a 
unui mentor/specialist; 
 

• Realizand activitati si proiecte reale, interesante, care sa iti 
permita sa iti dezvolti abilitati tehnice, dar si capacitatea de a 
analiza si de a rezolva situatii provocatoare specifice unui 
business; 
 

• Avand posibilitatea sa iti dezvolti abilitati de lucru in echipa, 
comunicare si organizare; 
 

• Oferim sansa reala, de incepere a unei cariere in cadrul uneia 
dintre cele mai mari companii ( top 10 in Romania ) cu capital 
100% romanesc. 
 
 

Oportunitatea de a pune in practica 
cunostintele teoretice acumulate 



Ce posturi de internship 
sunt disponibile in Dedeman? 



Network administration, the 
backbone of all communication! 

Administrator de Retea 



Administrator de Retea 

Administrarea, monitorizarea si dezvoltarea 
infrastructurii de retea Cisco, prin 

configurarea de echipamente precum switch-
uri, routere si firewall-uri 

 

Network administration, the 
backbone of all communication! 

Ce inveti? 

Administrarea protocoalelor de rutare 
(OSPF, BGP) si a tehnologiilor utilizate 

in reteaua locala (Vlan, STP, VTP) 

Configurarea si administrarea 
serviciilor de retea, precum DHCP, DNS, 

VPN 

Diagnosticarea si remedierea 
problemelor de retea si a erorilor de 
conectivitate 

Implementarea politicilor de Securitate 
si a masurilor de protectie a retelei 

Colaborarea stransa cu echipa de IT 
pentru a asigura functionarea optima a 
retelei 



Better safe than sorry! 

Inginer de securitate 
cibernetica 



Inginer de securitate cibernetica 

Gestionarea politicii de securitate a companiei, 
asigurand conformitatea cu standardele și 

reglementarile relevante 

Better safe than 
sorry! 

Ce inveti? 

Monitorizarea infrastructurii și activitatii 
sistemelor, pentru a identifica 

potentiale amenintari si vulnerabilitati 

Administrarea si configurarea sistemelor de 
detectie si preventie: firewall, IDS/IPS, antivirus 

Asigurarea securitatii aplicatiilor si 
echipamentelor existente in infrastructura 
companiei 

Constientizarea si implementarea 
politicilor si procedurilor de securitate 
informatica (security awareness) 

Comunicarea si colaborarea eficienta 
cu departamentele interne pentru a 
asigura un nivel înalt de securitate a 
informatiilor 



A Problem Shared is a Problem Solved! 

Help Desk – Serviciu de asistenta 
a utilizatorilor  



Help Desk 

Furnizarea de suportului tehnic pentru 
utilizatorii statiilor de lucru, echipamentelor 
periferice si aplicatiilor specifice companiei 

A Problem Shared is a Problem 
Solved! 

Ce inveti? 

Monitorizare si raspuns eficient la 
solicitarile primite prin diverse medii: 

prin intermediul aplicatiei specifice, pe 
e-mail sau telefonic 

Gestionarea tichetelor alocate si 
procesarea acestora conform 

principiului FIFO 

Modificarea configurarilor, utilitatilor si 
setarilor implicite ale software-ului 
pentru statia de lucru locala 

Colaborarea stransa cu echipa de IT 
pentru a asigura functionarea optima a 
retelei 



Keep on top of your inventory, create 
order out of chaos! 

Administrator aplicație WMS - 
Warehouse Management System 



Administrator aplicatie WMS 

Monitorizarea si gestionarea fluxurilor de 
lucru din aplicatia WMS, pentru ca procesele 

de logistica sa fie eficiente si sa se 
desfasoare fara erori 

Keep on top of your inventory, 
create order out of chaos! 

Ce inveti? 

Participarea la rezolvarea problemelor 
si erorilor aparute în funcționarea 

aplicatiei WMS 

Colaborarea cu membrii echipei logistice si cu 
utilizatorii interni pentru identificarea si 
implementarea imbunatatirilor in cadrul 

sistemului WMS 

Participarea la testarea și actualizarea 
software-ului pentru aplicatia WMS, în 
colaborare cu echipa de dezvoltare 

Elaborarea de documentatii tehnice 
pentru utilizatori, in care sunt descrise 
noile functionalitati ale sistemului 



Web Development, Crafting the Digital Experience! 

Programator Frontend – PHP 
(Laravel) si JavaScript (Node.js, 
React) 



Programator Front-end 

Dezvoltarea  aplicatiilor web folosind PHP 
(Laravel) și JavaScript (Node.js, React) 

Web Development, Crafting the 
Digital Experience! 

Ce inveti? 

Procesul de  optimizare a  aplicatiilor web 
folosind PHP (Laravel) și JavaScript 

(Node.js, React) 

Modalitatea de colaborare cu echipa pentru 
proiectarea si implementarea functionalitatilor 

noi si captivante pentru utilizatori 

Identificarea și rezolvarea problemelor 
de cod 

Optimizarea performantei aplicatiilor 
web 



Cateva detalii 

Program - 4 h/zi, 20 h/saptamana 

Remuneratie – 965 lei net/luna 

Perioada Internship – 3 luni 

Asteptam CV-ul tau la adresa de e-mail angajari@dedeman.ro, cu 
mentiunea Internship pana la data de 31 decembrie 2023. 

 



MULTUMIM! 
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