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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatimant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei MICROECONOMIE

2.2. Coordonatorul disciplinei Conf. univ. dr. Marcela-Cornelia Danu

2.3. Tutore disciplina Conf. univ. dr. Marcela-Cornelia Danu

2.4, .AHUI de | 2.5. Semestrul | 2.6. Tipul de evaluare EC

studiu

27 Categoria formativa a disciplinei DE

R'e ' imul DF - fundamentala, DS - de specializare, DC - complementara

di S?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DOB
P DOB - obligatorie, DOP - optionald, DFA - facultativa

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

« c e A« 3.3.

3.1. Numar de ore pe sdptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -

3.5. 36
3.4. TOta|lA,l| dF ore pe semestru din 28 Activitati 8 Teme de control (TC)/ 20
planul de invagamant tutoriale AP

Activitati asistate (AA)

(AT) ’
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 18
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 2
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 6
Tutoriat 2
Examinari
Alte activitati (precizati):
3.7. Total ore activitati de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 56 Procent maxim online: | AT: 50%
3.9. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de
curriculum

4.2.de
Competente
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

Dotarea salii cu: smartboard, videoproiector, ecran, tabla, instrumente de scris
(marker)/ 1n conditii online: calculator, platforma Microsoft Teams

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente | Analizeaza factorii interni ai societatilor; Aplica competente de calcul numeric; Realizeaza analize

profesionale de date

6.2. Competente | Da dovada de initiativa; Isi asuma responsabilitatea; Asigurd orientarea citre client; Gandeste in
transversale mod creativ; Promoveaza idei, produse sau servicii

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

e cunoasterea si aprofundarea de catre studenti a conceptelor, notiunilor,
interpretarilor oferite de stiinta economiei, la nivel microeconomic, atat Tn
scopul intelegerii fenomenelor economice specifice societatii actuale cét si al
imbogdtirii orizontului de cunoastere.

7.2. Obiectivele specifice

e formarea deprinderilor necesare pentru cunoasterea problematicii economice,
factorii evolutiei acesteia, fenomenele caracteristice etc.;

e cunoasterea aspectelor specifice sistemelor economice, a comportamentului
consumatorului, cererii, comportamentului producatorului, ofertei, pietelor,
concurentei, preturilor si a formelor de distributie a venitului;

e aprofundarea teoreticd si operationalizarea aspectelor teoretice specifice
microeconomiei, astfel 1incat structural si metodic, sd se asigure
corespondenta si continuitatea cu programul de studii marketing.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Modulul 1. MODUL DE GANDIRE ECONOMIC
Formarea si dezvoltarea stiintei economice. -
Metode si tehnici de analiza economica.

Modulul 2. SISTEME ECONOMICE

Tipuri de sisteme economice.

Modele ale sistemului economiei de piata.

Modulul 3. COMPORTAMENTUL CONSUMATORULUI
Utilitatea economici si legea utilitédtii marginale. -

Echilibrul consumatorului.

Modulul 4. CEREREA
Functia cererii.
Elasticitatea cererii.

Modulul 5. COMPORTAMENTUL PRODUCATORULUI
Productia — combinarea factorilor de productie. Functia de productie. Legea randamentelor

neproportionale. Productivitatea.
Costul. Tipologia costurilor.

Oferta — functia ofertei. Elasticitatea ofertei.

Modulul 6. PIETE, PRETURI, CONCURENTA

Piata - continut, functii; mecanismul pietei.

Pretul — continut, functii; statul si preturile; stabilirea pretului in economia de piata
Concurenta — piete concurentiale; oligopolul si concurenta monopolisticd. Monopolul.

Modulul 7. DISTRIBUTIA VENITULUI

Salariul.
Profitul.
Dobéanda.
Renta.

Bibliografie
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A.S.E., Catedra de Economie si Politici Economice, Economie, ed.a VIll-a, Editura A.S.E., Bucuresti, 2009
Bodea, G., Ban, |., Economica, Ed. Risoprint, Cluj-Napoca, 2017

Danu Marcela, Microeconomie, Editura Alma Mater, Bacau, 2012

Danu Marcela-Cornelia, Economie, Editura Alma Mater, Bacau, 2019

Hayek F.A., Preturi si productie, Editura Universitatii Al.I.Cuza lasi, 2017

Popescu C., Gavrila 1., Ciucur D., Teorie economica generala, vol.l, Microeconomie, editia a doua, Editura ASE,
Bucuresti, 2007

Stiglitz J.E., Walsh C., Economie, Editura Economica, Bucuresti, 2005

Serban A., Aceleanu M.1., Microeconomie, Editura ASE Bucuresti, 2019

Bibliografie minimala

1. Danu Marcela, Microeconomie, Editura Alma Mater, Bacau, 2012
2. Danu Marcela-Cornelia, Economie, Editura Alma Mater, Bacau, 2019
Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) Nr. ore Metode de predare Observatii

Modul de gandire economic — formarea si dezvoltarea stiintei
economice. Metode si tehnici de analiza economica.

Sisteme economice — tipuri, sistemul economiei de piata, modele
ale sistemului economiei de piata.

Comportamentul consumatorului — utilitatea economica,

dezbatere, aplicatii

utilitatea marginala, echilibrul consumatorului. 4 -

Cererea — functia; elasticitatea cerere-pret, cerere-venit.

practice

Comportamentul producatorului — Intreprinderea,
intreprinzatorul; Productia — factori de productie, combinarea
factorilor de productie, functia de productie, legea randamentelor
neproportionale; productivitatea.

Comportamentul producitorului — costul; tipuri de cost.

Comportamentul producatorului - oferta — functia ofertei.
Elasticitatea ofertei.

Piete — continut, functii. Mecanismul pietei. Concurenta — piete
concurentiale; oligopolul si concurenta monopolistica.
Monopolul. practice

dezbatere, aplicatii

Pretul — continut, functii; statul si preturile; stabilirea pretului in
economia de piata.

Distributia venitului — salariul; profitul.

Distributia venitului — dobanda, renta.

Tema de control:

Realizarea unei teme, in echipa de céte 2 studenti (Word, TNR
12 la 1,5 rd., 10-20 pagini), cu titlul ,,Efectul modificarilor de 20
pret si de venit asupra cererii de ...pe piata...” Tema va fi
incarcata pe platforma Microsoft Teams.

Bibliografie

1. AS.E., Catedra de Economie si Politici Economice, Economie: aplicatii, editia a VI-a, Editura ASE, Bucuresti,
2009

2. Bodea, G., Ban, I., Economica, Ed. Risoprint, Cluj-Napoca, 2017

3. Danu Marcela, Microeconomie, Editura Alma Mater, Bacadu, 2012

4. Danu Marcela-Cornelia, Economie, Editura Alma Mater, Baciu, 2019

5. Hayek F.A., Preturi si productie, Editura Universitatii AL1.Cuza lasi, 2017

6. Popescu C., Gavrila L., Ciucur D., Teorie economica generald, vol.I, Microeconomie, editia a doua, Editura ASE,
Bucuresti, 2007

7. Stiglitz J.E., Walsh C., Economie, Editura Economica, Bucuresti, 2005

8. Serban A., Aceleanu M.I., Microeconomie, Editura ASE Bucuresti, 2019

Bibliografie minimala

1. Danu Marcela, Microeconomie, Editura Alma Mater, Bacau, 2012

2. Danu Marcela-Cornelia, Economie, Editura Alma Mater, Bacau, 2019

3. Harja E.,Turcu O., Danu M. etc., Teste grilid pentru examenul de licentd, specializarea Marketing, Editura Alma
Mater, Bacau, 2023

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor

profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

La intocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, coordonatorul disciplinei a tinut
cont de cerintele minimale de cunostinte fundamentale pe care angajatorii doresc si le géseasca la viitorii lor
salariati in domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.
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10. Evaluare

. L N 10.3. Pondere
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare . -
din nota finala
Cunosterea si utilizarea corectd a notiunilor, | Examen: Test
conceptelor, tehnicilor si instrumentelor docimologic/ lucrare 60%
specifice microeconomiei scrisa
10.4. AT P —
Prezenta activa —
e implicare in rezolvar
Prezenta activa la AT plicare In rezolvarea 10%
’ studiilor de caz si a
problemelor
10.5. TC Realizarea temei de control Evaluare tema de control 30%

10.6. Standard minim de performanta

e Realizarea temei de control;

e Nota obtinutd la examenul sustinut in sesiune trebuie sa fie minimum 5.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie
Studentul: Studentul: Studentul:
e Recunoaste relevanta principiilor | ¢ Analizeaza si interpreteaza | ¢ Manifestad o atitudine proactiva si

fundamentale ale microeconomiei,
modele  economice, notiuni de
economie aplicata.

e Identifica constructe teoretice
care permit intelegerea sintetica,
analiticd si critica a interactiunilor si
corelatiilor care se formeaza Iintre
agentii economici la nivel agregat

precum si a indicatorilor care
evalueaza efectele acestor
interactiuni.

e Recunoaste relevanta teoriilor

fundamentale ale microeconomiei,
intelegerea mecanismelor de derulare
a activitdtii economice, a modului de
luare a deciziilor, a comportamentelor
individuale ale agentilor economici,
intelegerea mecanismului pietei, a
formarii echilibrelor in diferite situatii
de concurenta.

fenomenele economice.
e Analizeazd cauzele problemelor

economice si implementarea
solutiilor adecvate.
e Aplicda si interpreteaza datele

economice: utilizarea instrumentelor
statistice si econometrice pentru a
interpreta datele.

e Fundamenteaza stiintific deciziile
economice la nivel microeconomic.

fundamentarea
deciziilor

responsabila  in
stiintificd si adoptarea
economice.

e Actioneazd coerent iIn vederea
elaborarii  lucrarilor de analiza
economicd si a interpretdrilor privind
functionarea organizatiei.

e Realizeazd cu responsabilitate
studii/ lucrari privind functionarea
sistemului economic.

Data completarii

Semnitura coordonator disciplind

Semndtura tutore disciplind

22.09.2025

Conf. univ. dr. Marcela-Cornelia Danu

Conf. univ. dr.Marcela-Cornelia Danu

Data avizdrii In compartimentul IDIFR

Semnitura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita-lulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU
Facultatea de Stiinte Economice

- -
X Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114 AN 1711%»5’
. Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345 g0y
www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro
FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)
1. Date despre program
1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu
1.2. Facultatea Stiinte Economice
1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing
1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti
2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea disciplinei ‘ INFORMATICA
2.2. Coordonatorul disciplinei Lector univ. dr. Romica Adam
2.3. Tutore disciplina Lector univ. dr. Romica Adam
2.4. Anul de | 2.5. Semestrul | 2.6. Tipul de evaluare | EC
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DE
R.e : imul DF - fundamentala, DS - de specializare, DC — complementara
dis?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DOB
P DOB obligatorie, DOP - optionali, DFA- facultativa
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< c s A 3.3.
3.1. Numar de ore pe saptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
. e 3.6.
ST deoepesmetudn | gy | LS MAE | g o secomro 10y | 20
P ! Activititi asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 4
Tutoriat 4
Examinari
Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activititi de autoinstruire 14
3.8. Total ore pe semestru 42 Procent maxim online | AT:50%
3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente .
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

e Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector)
5.1. de desfasurare a activitatii e  Utilizarea unor mijloace interactive de invatare (studii de caz, jocuri de rol)
tutoriale/activitatilor asistate e Termenul de predare a proiectului de semestru va fi stabilit de comun acord cu
studentii.

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente e Aplica competente de calcul numeric;
profesionale e  Utilizare creativa a tehnologiilor digitale.
6.2. Competente o {si asumi responsabilitatea;
transversale ®  Gandeste in mod creativ.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Familiarizarea studentilor cu:

e  Modalitati de folosire a calculatorului personal in activitatea profesionald, in
afaceri si administratie, Invatamant si cultura, la birou sau la domiciliu

e Formele de prelucrare electronica a informatiei (date, documente, grafica,

voce, sunet si imagine video);

Utilizarea in activitatea economica a instrumentelor Microsoft Office

Modul in care informatia digitald a patruns in activitatea profesionald

7.2. Obiectivele specifice

curente.

Cunoasterea conceptelor fundamentale din domeniul informaticii;
Cunoasterea structurii si modului de operare cu calculatoarele actuale;
Cunoagsterea unor elemente de programare;

Insusirea unor deprinderi de lucru cu produse software destinate activitatilor

e Sa utilizeze instrumentele: Word, Excel, PowerPoint

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar)

Observatii

Structura si functionarea unui calculator

Evolutia calculatoarelor. Schema generala a unui calculator
personal. Componentele hard. Memoria. Echipamente si
suporturi pentru stocarea datelor. Echipamente periferice de
intrare / iesire si de comunicatie

Avrhitectura software a unui calculator

Software-ul de baza al unui calculator personal. Locul
sistemului de operare in arhitectura software a unui
calculator. Tipuri de sisteme de operare. Sistemul de
gestiune a fisierelor, identificare, localizare. Software de
nivel inalt. Moduri de utilizare a soft-ului

Configurarea si utilizarea calculatorului

Sistemul de operare Windows. Programe de configurare a
sistemului. Programe de intretinere a memoriei permanente.
Reprezentarea informatiilor intr-un sistem de calcul. Retele
de calculatoare. Tipuri, structuri de retele. Internet. Intranet,
Extranet. Pachete integrate de aplicatii. Aplicatii e-
commerce.

Microsoft Word 365. Tehnoredactarea textelor
Editarea. Formatarea. Tiparirea textului. Corectarea.
Microsoft Word. Notiuni elementare. Crearea unui
document. Modificarea unui document. Aranjarea textului.
Aranjarea paragrafelor. Stabilirea configuratiei paginilor.
Desenarea cu Word sub Windows. Lucrul cu tabele. Lucrul
cu grafice. Lucrul cu alte aplicatii Windows.

Microsoft Excel 365. Analiza si organizarea datelor
Prezentare. Notiuni de bazd. Mediul de lucru. Operatii cu
foile de lucru. Introducerea datelor. Modificarea aspectului
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datelor. Utilizarea formulelor. Adaugarea de reprezentari
grafice. Utilizarea macrocomenzilor. Analiza datelor.
Importanta organizarii datelor.

Microsoft Powerpoint 365. Tehnici de prezentare a
informatiilor. Prelucrari video si multimedia.
Prezentare. Personalizarea mediului de lucru. Constructia
diapozitivelor. Gestiunea prezentarii. Tehnici de prezentare.
Prelucrari multimedia.

Bibliografie

e Rizvan Bologa (coord.), Radu Nicolae Marsanu, Gabriel Zamfir, s.a. — Bazele informaticii economice, Editura
ASE, Bucuresti, 2018

e Adam R, Informatica — note de curs, Teams, 2022

e Airinei, D., Grama, A., Fotache, D., Georgescu, M., Munteanu, A., Popescul, D., Pavaloaia, D., Tehnologii
informationale aplicate in organizatii, Editura Universitatii ”Alexandru Ioan Cuza” lasi, 2014

e Muraru C.V, Nechita E., Informatica Economica, Editura Alma Mater, Bacau, 2012

e Lacurezeanu R., Buchmann R., Bazele informaticii economice, Editura Risoprint, 2009

e Todoroi D., Micusa D., Nechita E., Crisan C., Furdu M. — Birotica, Ed. Edusoft, Bacidu, 2006

e Dragoi D.D., Schnakovszky C., Raveica I.C., Ganea B.l., Utilizarea calculatoarelor. Note de curs si aplicatii

Bibliografie minimala

e Muraru C.V, Nechita E., Informatica Economica, Editura Alma Mater, Bacau 2012

e Dragoi D.D., Schnakovszky C., Raveica I.C., Ganea B.l., Utilizarea calculatoarelor. Note de curs si aplicatii,
http://cadredidactice.ub.ro/ crinelraveica/files/2010/10/curs-utilizarea-calculatorului.pdf

e Adam R, Informatica — note de curs, Teams, 2022

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii
Structura unui sistem de calcul. Sistemul de numeratie binar.
. - . : . 2 Dezbatere
Programe de configurare si intretinere a sistemului de calcul.
Tehnoredactarea textelor 2 Lucrare practica
Lucrul cu tabele Tn Excel. Analiza si organizarea datelor. 2 Dezbatere

Lucrare practica

Realizarea prezentarilor in Powerpoint. Tehnice de animatie si

- . 2 Lucrare practica
de prezentare a informatiilor. P

Teme de control :

Realizarea si prezentarea proiectului de semestru, respectiv:
realizarea unui document in Word, a unei foi de calcul in 20
Excel si a unei prezentari Tn Powerpoint. Documentele vor
avea 0 tema unitard, completandu-se reciproc.

Bibliografie

e Rizvan Bologa (coord.), Radu Nicolae Marsanu, Gabriel Zamfir, s.a. — Bazele informaticii economice, Editura
ASE, Bucuresti, 2018

e Adam R, Informatica — note de curs, Teams, 2022

e Airinei, D., Grama, A., Fotache, D., Georgescu, M., Munteanu, A., Popescul, D., Pavaloaia, D., Tehnologii
informationale aplicate in organizatii, Editura Universitatii ”Alexandru Ioan Cuza” Iasi, 2014

e Muraru C.V, Nechita E., Informatica Economica, Editura Alma Mater, Bacau, 2012

e Dragoi D.D., Schnakovszky C., Raveica I.C., Ganea B.l., Utilizarea calculatoarelor. Note de curs si aplicatii

Bibliografie minimala

e Muraru C.V, Nechita E., Informatica Economica, Editura Alma Mater, Bacau 2012

e Dragoi D.D., Schnakovszky C., Raveica I.C., Ganea B.l., Utilizarea calculatoarelor. Note de curs si aplicatii,
http://cadredidactice.ub.ro/ crinelraveica/files/2010/10/curs-utilizarea-calculatorului.pdf

e Adam R, Informatica — note de curs, Teams, 2022

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

La Intocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont de
cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati in
domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.
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10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere
din nota finala

Rezolvarea unor studii de caz, din care sa

rezulte ca studentul utilizeaza corect Test tip grila 50%
10.4. AT - s .

instrumentele specifice prelucrarii

informatiilor .

Realizarea si prezentarea proiectului de
105. TC semestru, respectiv a unui document in Prezentarea proiectului 50%

Word, a unei foi de calcul in Excel si a unei
prezentari in Powerpoint

de semestru

10.6. Standard minim de performanta

e Dovedirea unor cunostinte si competente minimale In domeniu, cu indeplinirea obligatiilor formale;

e Nota obtinuta la evaluarea finald cu ocazia examenului sa fie minim 5.

e Realizarea documentelor utilizand pachetul Microsoft Office in care sa se regaseascé formatari la nivel de caracter,
paragraf si pagina, sa se realizeze grafice si calcule in Excel, sa realizeze o prezentare PowerPoint cu diapozitive
de tipuri diferite si efecte de animatie. Documentele vor avea o tema unitard, completandu-se reciproc

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie
Studentul: Studentul: Studentul:

1. Identifica functionalitatile avansate | 1. Utilizeaza aplicatiile de birou in | 1.Asigurd acuratetea si claritatea
ale aplicatiilor de birou si modul in | domeniul economic. informatiilor din documentele

care acestea sunt utilizate in domeniul
economic (calcul tabelar complex
prin functii, validarea, interogarea,
sintetizarea datelor si reprezentarea
grafica a acestora).

2. Identificd principiile fundamentale
ale securitatii informatiilor, inclusiv
confidentialitatea,  integritatea  si
disponibilitatea datelor din domeniul
economic.

3. Identificd si analizeaza conceptele
si tehnologiile de automatizare a
proceselor de afaceri si gestiune a
bazelor de date specifice domeniului
economic.

4. Descrie conceptele de bazda din
domeniul tehnologiilor emergente
specifice societatii informationale
bazatda pe cunoastere (IoT, Al
Cloud/Fog/Edge Computing,
Blockchain etc.).

2. Recunoaste si evalueaza riscurile
de securitate asociate cu gestionarea
informatiilor in domeniul economic.
3.Utilizeaza instrumente de
automatizare, pentru a automatiza
sarcinile repetitive 1n activitatile
economice.

4. Identifica procesele de afaceri care
pot fi automatizate.

5.Utilizeazd  instrumentele  open
source pentru exploatarea
principalelor facilitdti oferite de

tehnologiile emergente.

3. Verifica si
corectitudinea
automatizate,
datelor  si

exploata

mediul
smart development.

gestionate cu aplicatii de birou.
2. Opereaza cu respectarea masurilor
preventive pentru protejarea datelor.

monitorizeaza
proceselor

asigurand acuratetea
conformitatea  cu
reglementarile in vigoare.

4 Demonstreazd capacitatea de a
oportunitatile de
tehnologica si economica generate de
informational 1n contextul

natura

Data completarii

Semnitura coordonator disciplina

Semndtura tutore disciplind

24.09.2025

Lector univ. dr. Romicid Adam

Lector univ. dr. Romicid Adam

Data avizdrii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Semnatura decanului

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

25.09.2025

Prof. univ. dr. Ovidiu-Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU
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— /‘ Facultatea de Stiinte Economice
i Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114
g Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345
www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro
- e T

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

5 15090012015

B\ j
) Ne 1717 /o
3”39‘!‘"“‘

1.1. Institutia de invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei DREPTUL AFACERILOR
2.2. Coordonatorul disciplinei Lector univ. dr. Liviana Andreea Niminet
2.3. Tutore disciplina Lector univ. dr. Liviana Andreea Niminet
2.4. _Anul de I 2.5. Semestrul | 2.6. Tipul de evaluare | EC
studiu
2.7. Categoria formativa a disciplinei DF
Regimul DF - fundamentala, DS - de specializare, DC — complementara
disciplinei Categoria de optionalitate a disciplinei: DOB
DOB - obligatorie, DOP - optionald, DFA- facultativa
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< c s A 3.3.
3.1. Numar de ore pe saptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect
. s 3.6.
3.4. TotaIEJI dfef)reApe semestru din 14 3.5. Actwna';l 4 Teme de control (TC) 10
planul de invatamant tutoriale (AT) /Activitai asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 18
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 4
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 6
Tutoriat
Examinari

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activititi de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 42 Procent maxim online | AT:50%
3.9. Numadrul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum * -

4.2. de competente ° -
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a activitatii

tutoriale/activitatilor asistate

Sald de curs dotatd cu tabld/ videoproiector si ecran de proiectie, computer
si conexiune la Internet

in cazul desfasurarii activitatilor didactice online, pe platforma oficiald
Microsoft Teams, studentii se vor asigura cd au o conexiune stabila la Internet
pe un dispozitiv cu microfon si camera functionale. Pe perioada orelor de curs
camerele video se vor pastra pornite si microfoanele inchise. Microfoanele vor fi
pornite de studenti ori de cite ori doresc sd adrese intrebari cadrului didactic
pentru a-si clarifica unele aspecte prezentate, pentru a raspunde Intrebarilor
adresate de catre profesor, in momentele de brainstorming sau de dezbatere.

6. Competente specifice acumulate

6.1.Competente .
profesionale .
[ J

Analizeaza factorii externi ai societatilor;
Analizeaza factorii interni ai societatilor;
Consiliaza clientii in vederea alegerii alternativelor optime;

Selecteaza canalele de distributie optime.

6.2.Competente
transversale

Isi asuma responsabilitatea.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Disciplina urmareste dezvoltarea competentelor privind utilizarea
aspectelor juridice ale mediului de afaceri si raportului dintre oameni de
afaceri, profesionisti, consumatori, etc.; Cunoasterea principalelor
reglementéri juridice privind derularea activitatii comerciale; nsusirea
principiilor dreptului afacerilor §i folosirea acestora in activitati
economice.

Capacitate de proiectare, negociere si incheiere de contracte comerciale
eficiente.

7.2. Obiectivele specifice

Identificarea oportunitatilor juridice si economice 1n afaceri;

Cunoagterea principalelor repere legislative comercial-profesioniste si a
sistemului de protectie prin lege si accesul la justitie;

Insusirea regulilor juridice privind negocierea, garantarea riscurilor si
preconstituirea probelor Tn afaceri;

Cunoagterea reglementarilor privind raspunderea si responsabilitatea
comerciala, civild, penald si administrativa a subiectilor de dreptul
afacerilor.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Consideratii generale despre drept, lege, libertate, subiect de

drept, obligatie, afacere, institutie juridica,

Activitatea de afaceri. Patrimoniul comercial. Fondul de

comert,

Profesionistul. Comerciantii persoane fizice. Capacitati,

incapacitati, restrictii.

Augxiliarii comerciantilor. Intermediarii si agentii de comert.

Societati. Tipologia, reglementarea juridica, infiintarea,
personalitatea juridica, desfasurarea activitatii si incetarea

existentei societatilor.

Obligatiile comerciale. Principii si reguli privind obligatiile
comerciale. Probele in materia dreptului afacerilor.

Prescriptia extinctiva in dreptul afacerilor.

Contractele comerciale. Teoria generald a contractului de
afaceri. Principalele contracte de afaceri/comerciale.

Bibliografie

e L.A. Niminet (2018), Dreptul afacerilor- Note de curs si seminar- Legislatie relevanta, Ed.. Smart Academic,

Bacau

e Codul civil (Legea 287/2009) cu modificarile si completarile ulterioare
e Legeanr. 31/ 1990 cu modificarile ulterioare privind societatile
e legeanr. 21/ 1996 privind concurenta
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Bibliografie minimala

Suportul de curs la disciplina Dreptul afacerilor

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr.ore | Metode de predare Observatii

e  Statul de drept;

e  Principiile dreptului afacerilor; 2

. Subiectii de drept al afacerilor. Profesionistul;
Comerciantul persoana fizica.

Problematizarea,
dezbaterea, metoda
studiului de caz,
metoda simularilor

. Societati. Comparatie, avantaje, dezavantaje,
implicatii;
. Societati. Studii de caz;

Metoda dezbaterilor,
brainstorming-ul,

. Obligatiile comerciale; 2 problematizarea,
e Contractele dintre profesionisti. Modele de contracte, studiul de caz.
clauze specifice, clauze abuzive.
Teme de control : Metoda proiectelor,
(proiect individual/ studiu de caz , la alegere): Conditiile de 10 metoda studiului de
forma si continut se comunica la prima intalnire cu studentii. caz
Bibliografie

- L.A. Niminet (2018) , Dreptul afacerilor- Note de curs si seminar- Legislatie relevanta, Ed.. Smart Academic, Bacau
- Codul civil (Legea 287/2009) cu modificarile si completarile ulterioare

- Legea nr. 31/ 1990 cu modificarile ulterioare privind societatile

- Legea nr. 21/ 1996 privind concurenta

Bibliografie minimala

Suportul de curs la disciplina Dreptul afacerilor

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Laintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont
de cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc si le gaseasca la viitorii lor salariati
in domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' Ponderg
din nota finala
Cunoasterea problematicii disciplinei prin . o
rezolvarea  tuturor  cerintelor aferente Exa_men.T.est grild/ test 60 %
e R docimologic
examindrii — teste grila gi/sau sinteze
Participare activa in
10.4. AT
0 cadrul orelor de AT
Participare activa la AT (participare la studiile de 10 %
caz, analizele de continut,
jocurile de rol etc.)
Realizarea proiectului
105. TC Proiect conform cerm‘;e_lor si 30 %
predarea acestuia la
termenul stabilit
10.6. Standard minim de performanta
. Pentru promovarea disciplinei cu nota minima 5 (cinci), studentii trebuie sd demonstreze nsusirea si stdpanirea

unui minim de notiuni (50%), cunostinte teoretice si metodologice.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie
Studentul: Studentul: Studentul:
1.Utilizeaza notiuni juridice de bazd | 1.Aplica metode analiza si | 1.Demonstreaza responsabilitate in

pentru derularea
afacerii.

2.Identifica si recunoaste relevanta
regulilor si principiilor de drept
aplicabile in mediul de afaceri.
3.Identifica si recunoaste relevanta

reglementdrilor  legale  aplicabile

organizarea i

interpretare a reglementdrii si a
mecanismelor legale aplicabile 1in
relatiile de afaceri.

2.Aplica reglementari legale 1in
materie pentru solutionarea unor
problemele practice de natura juridica
si_economicd cu care se confruntd

aplicarea  reglementarilor  legale
studiate la solutionarea unor situatii
practice cu care se confruntd
participantii in mediul de afaceri.

2.Adapteaza coerent notiunile juridice
de baza necesare pentru organizarea si
derularea afacerii _Tntr-un _context
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participantilor la raporturile juridice
de drept al afacerilor, precum si in
materia contractelor, ca principale
instrumente 1n relatiile de afaceri.

participantii la raporturile juridice de
drept al afacerilor.

3.Detine  abilitati  avansate de
intelegere si analizd a clauzelor
contractuale, a regulilor aplicabile Tn

materia negocierii, 1incheierii si
executarii contractelor, inclusiv a
aspectelor litigioase relevate 1n

practica de afaceri.

practic.

3.Realizeaza interpretarea clauzelor
contractuale, precum si analiza
valabilitatii acestora, in contextul
principalelor instrumente contractuale
utilizate in mediul de afaceri.
4.Actioneaza coerent in ceea ce
priveste utilizarea reglementarilor
legale studiate pentru evidentierea
principalelor etape privind
constituirea si functionarea
societatilor, ca principali participanti
la raporturile juridice de drept al
afacerilor.

Data completarii

Semnitura coordonator disciplina

Semnatura tutore disciplind

22.09.2025

Lector univ. dr. Liviana Andreea Niminet

Lector univ. dr. Liviana Andreea Niminet

Data avizdrii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Tulia Zait

Data aprobadrii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice
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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1.1. Institutia de invatamant superior Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

1.2. Facultatea Facultatea de Stiinte Economice
1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-1FR

1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti

2. Date despre disciplini

2.1. Denumirea disciplinei MATEMATICA APLICATA iN ECONOMIE
2.2. Coordonatorul disciplinei Conf. univ. dr. Girtu Manuela
2.3. Tutore disciplind Conf. univ. dr. Girfu Manuela
2.4. Anul de | 2.5. Semestrul 1 2.6. Tipul de ES
studiu evaluare
27 Categoria formativa a disciplinei DE
R-e ' imul DF - fundamentala, DS - de specializare, DC — complementara
di S?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DOB
P DOB obligatorie, DOP - optionald, DFA- facultativa
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< C s Ao 3.3.
3.1. Numadr de ore pe saptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
. . 3.6.
S ro dearepesemsiudn | gy |35 A | 4| Temegemiol 19 | 10
P /Activitdti asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 4
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 2
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 4
Tutoriat 2
Examinari 2
Alte activitati (precizati):
3.7. Total ore activitati de autoinstruire 14
3.8. Total ore pe semestru 28 | Procent maxim online AT: 50%
3.9. Numarul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente .
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

6. Competente specifice acumulate

profesionale

e  Aplicd competente de calcul numeric.

6.2. Competente| 6.1. Competente
transversale

e Dadovada de initiativa.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Insusirea unor notiuni si rezultate fundamentale, tehnici de calcul si algoritmi
din teoria algebrei liniare, analizei matematice si probabilitatilor.

Crearea, la studenti, a unei culturi matematice generale, precum si
familiarizarea cu unele aplicatii ale matematicii in economie.

Formarea deprinderilor specifice lucrului cu instrumente matematice si

aplicativ.

7.2. Obiectivele specifice

Cunoasterca, Iintelegerea si utilizarea conceptelor fundamentale ale
matematicii i a limbajului de specialitate.

Capacitatea de a construi si dezvolta argumentari logice pe teme matematice,
cu identificarea clara a ipotezelor si concluziilor.

Capacitatea de aplicare a diverselor metode de rationament, a unor tehnici
de lucru cantitative si calitative in rezolvarea problemelor de matematica.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/cursului universitar) Observatii

e Spatii vectoriale

Definitia spatiilor vectoriale, proprietati, exemple
Dependentd si independenta liniard. Baza. Coordonate

e Forme liniare. Forme biliniare. Forme patratice
Forme liniare/biliniare/patratice: definitii, proprietati,
exemple. Forma canonicd a unei forme pétratice reale

e Functii de mai multe variabile
Derivate partiale. Diferentiale
Formula lui Taylor. Puncte de extrem
Extreme conditionate

o Integrale improprii

Integrale improprii cu limite de integrare infinite
Integrale improprii din functii nemarginite

e Elemente de teoria probabilitatilor si statistica

matematica

Camp de evenimente. Camp de probabilitate
Variabile aleatoare discrete si continue

Distributii continue clasice

Bibliografie

e V. Diaconita, M. Spinu, Gh. Rusu - Matematici aplicate ih economie, Ed. Sedcom Libris, lasi, 2004
o M. Girtu — Matematica aplicata in economie, Ed. Alma Mater, Bacau, 2012

e  G. Puiu, M. Girtu - Matematici generale, vol. I, Ed. Tehnic3, stiintifica si didacticd Cermi, Iasi, 2004
e  G. Puiu, M. Girtu - Matematici generale, vol. 11, Ed. Tehnica, stiintifica si didactica Cermi, lasi, 2005
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Bibliografie minimala

o M. Girtu — Matematicd aplicatd in economie, Ed. Alma Mater, Bacau, 2012
Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) Nr. ore Metode de predare Observatii
. Spatii vectoriale 2 Conversatia AT
° Forme liniare. Forme biliniare. Forme patratice euristica,
. Functii de mai multe variabile explicatia,
e FElemente de teoria probabilitatilor si statistica 2 problematizarea, AT
matematici dezbaterea
e Tema de control: Rezolvarea unui set de 4 probleme 10 TC
Bibliografie
e V. Diaconita - Matematici aplicate in economie. Probleme si aplicatii, Ed. Paralela 45, Pitesti, 2004
o M. Girtu — Matematica aplicatd in economie, Ed. Alma Mater, Bacau, 2012
e M. Girtu, A-M. Patriciu — Matematicd pentru economisti, Ed. Alma Mater, Bacau, 2013
e  G. Puiu, M. Girtu - Matematici generale, vol. I, Ed. Tehnic3, stiintifica si didacticd Cermi, Iasi, 2004

G. Puiu, M. Girtu - Matematici generale, vol. 11, Ed. Tehnica, stiintifica si didacticd Cermi, Iasi, 2005

Bibliografie minimala

e V. Diaconita - Matematici aplicate Tn economie. Probleme si aplicatii, Ed. Paralela 45, Pitesti, 2004
e M. Girtu, A-M. Patriciu — Matematica pentru economisti, Ed. Alma Mater, Bacau, 2013

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e  Se asigura competente conform prevederilor RNCIS

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere
din nota finala

Cunoasterea terminologiei utilizate

Capacitatea de utilizare adecvati a
10.4. AT notiunilor matematice Examen scris 60%
Capacitatea de a rezolva diferite tipuri de
probleme
Cunoasterea terminologiei utilizate
Capacitatea de utilizare adecvata a
10.5. TC notiunilor matematice Tema de control 40%

probleme

Capacitatea de a rezolva diferite tipuri de

10.6. Standard minim de performanta

Cunoasterea notiunilor de baza cuprinse in fisa disciplinei, intelegerea acestor notiuni si posibilitatea aplicrii lor.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Aptitudini

Responsabilitate si autonomie

Studentul:

1. Opereaza cu concepte, indicatori,
modele, instrumente $i metode
matematice in vederea analizei si
optimizarii proceselor manageriale in
corelatie cu mediul organizatiei.

2. Utilizeaza elemente de matematici
financiare, optimizarea functiilor de
mai multe variabile, prognoza
evolutiei in timp a indicatorilor
economici, modelarea probabilista a
fenomenelor economice care se
desfasoard in conditii de risc si
incertitudine, evaluarea indicatorilor
statistici care caracterizeazd un
fenomen  economic,  estimarea
parametrilor unui model.

Studentul:
1. Modeleaza un proces economic si
a factorilor determinanti ai acestuia

utilizdnd functii de mai multe
variabile.
2.Utilizeaza algoritmi matematici

pentru determinarea solutiei optime a
unei probleme de maximizare sau
minimizare a unei functii care
modeleaza un indicator de rezultat.

3. Modeleazd probabilist scenariile
de evolutie a unui fenomen
economic, evalueaza  rezultatul
asociat fiecarui scenariu si estimeaza

a rezultatul asteptat pe baza
scenariilor identificate, utilizand
caracteristici numerice ale

Studentul:

1. Utilizeazd autonom metodele de
analiza cantitativa si tehnici avansate
de calcul pentru evaluarea rezultatului
si a impactului factorilor determinanti
in problemele complexe de naturd
economico-manageriald din practica
organizatiilor.

2.Aplicd cu responsabilitate metodele
matematice de prognoza si a
algoritmilor de optimizare a deciziilor
privind functionarea organizatiei.

3. Fundamenteaza stiintific a deciziile

manageriale, pe baza utilizarii
instrumentelor de modelare
probabilista, analiza statistica,

estimare a rezultatelor asteptate si
optimizare a indicatorilor de rezultat.
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3.Identifica, diferentiaza si
analizeazd coerent 1in privinta
definirii conceptelor, modelelor si
metodelor cantitative necesare in
procesul decizional din cadrul
organizatiilor.

variabilelor aleatoare (valoare medie,
dispersie, coeficient de corelatie).
4.Analizeaza date, estimeaza
parametrii unui model statistic si
fundamenteaza decizia manageriala
pe baza acestora.

5. Cuantifica valoarea in timp a unui
flux de capital, utilizand modele de
matematici financiare.

Data completarii

Semnatura coordonator disciplind

Semnatura tutore disciplina

24.09.2025

Conf. univ. dr. Manuela Girtu

Conf. univ. dr. Manuela Girtu

Data avizdrii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Tulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ. dr. Ovidiu-Leonard Turcu
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1. Date despre program

UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Bacau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1.1

Institutia de invatdmant superior

Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

1.2.

Facultatea

Stiinte Economice

1.3.

Departamentul (compartimentul)

Compartimentul ID-IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing
1.7. Forma de invatimant Invitimant la distanti
2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea disciplinei | CONTABILITATE
2.2. Coordonatorul disciplinei Lector univ. dr. Dragomirescu Simona Elena

2.3.

Tutore disciplina

Lector univ. dr. Dragomirescu Simona Elena

2.4. Anul de studiu | | | 2.5. Semestrul | 1 | 2.6. Tipul de evaluare | EC
2.7. Regimul Categoria formativa a disciplinei DE
disciplinei DF - fundamentala, DS - de specializare, DC — complementara
Categoria de optionalitate a disciplinei: DOB
DOB - obligatorie, DOP - optionald, DFA- facultativa

3.Timpul total estimat (ore alocate activititilor didactice)
3.1. Numdr de ore pe saptamana | - | 3.2. Curs - | 3.3. Seminar/Laborator/Proiect -
3.4. Totalul de ore pe semestru | g | 3 5 A ctivitai tutoriale (AT) | 8 | O, Teme de control (TC)/ 20
din planul de invatamant ’ Aetivititiasistate {AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 12
Documentare suplimentari in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren -
Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 14
Tutoriat -
Examinari 2
Alte activitati (precizati): -
3.7. Total ore activitati de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 56 Procent maxim online | AT: 50%
3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum o -
4.2. de competente o -

5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1. de desfasurare a activitatii o laptop, videoproiector, ecran de proiectie, conexiunea la internet / platforma

tutoriale/activitatilor asistate

Teams

6. Competente specifice acumulate

6.1.

Competente profesionale |e  Realizeaza analize de date; Utilizare creativa a tehnologiilor digitale.

6.2.

Competente transversale

e Da dovada de initiativa; Isi asuma responsabilitatea; Asigura orientarea catre client;
Gandeste in mod creativ; Promoveaza idei, produse sau servicii.
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7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

o Initierea studentilor Tn conceptele si principiile fundamentale ale stiintei cunoasterii si gestionarii

7.1. Obiectivul eficiente a patrimoniului, Tnsusirea de catre acestia a principiilor metodologice si organizatorice
general al pe care se intemeiaza contabilitatea intreprinderii, formarea capacitatilor si abilitatilor de a utiliza
disciplinei procedeele, mijloacele si tehnicile de lucru necesare obtinerii informatiilor financiar-contabile si

valorificarii acestora.

 Definirea si explicarea conceptelor, procedeelor si principiilor specifice metodei contabilitatii;

o Aplicarea conceptelor, procedeelor si principiilor in tratamentele contabile privind analiza,
evaluarea si inregistrarea operatiunilor economice Tn contabilitate dintr-o entitate;

o Utilizarea procedeelor, mijloacelor si tehnicilor de lucru necesare obtinerii informatiilor
financiar-contabile si valorificarii acestora.

7.2. Obiectivele
specifice

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/cursului universitar) Observatii

o |. Natura si scopul contabilitatii
Definitia contabilitatii, Obiectul contabilitatii, Sfera de actiune a contabilitatii (entitatea contabild),
Metoda contabilitatii, Sistemul informational contabil, Sistemul de contabilitate aplicat in tara noastra.

o |1. Bilantul si pozitia financiara
Despre bilant, Structurile bilantiere: active, datorii si capitaluri proprii, Formele bilantului, Tipuri de
modificdri bilantiere.

o I11. Contul de profit si pierdere si performanta intreprinderii
Despre Contul de profit si pierdere, Structurile Contului de profit si pierdere: cheltuieli si venituri,
Reflectarea 1n contabilitate a cheltuielilor si a veniturilor, Formele Contului de profit si pierdere.

¢ IV. Contul si dubla nregistrare a operatiilor
Contul — procedeu specific al contabilitatii, Elementele contului, Reguli de functionare a conturilor,
Formele contului, Dubla inregistrare. Corespondenta conturilor, Inregistrarea n contabilitate a
operatiilor economico-financiare, Clasificarea conturilor, Planul de conturi.

¢ V. Documentele Tn contabilitate
Documentele justificative, Registrele contabile, Documentele de sinteza si raportare.

¢ V1. Evaluarea elementelor patrimoniale Tn contabilitate
Definitie. Categorii de preturi, Formele de evaluare in contabilitate.

¢ VII. Calculatia - procedeu al metodei contabilitatii
Aspecte generale despre calculatia costurilor, Tipuri de calculatii, Principiile calculatiei costurilor.

o VIII. Lucrarile contabile de inchidere a exercitiului financiar
Ciclul contabil de prelucrare a datelor, Lucrari contabile de inchidere a exercitiului financiar,
Elaborarea, auditarea si depunerea situatiilor financiare anuale.

Bibliografie

* Dragomirescu, S.E. (2025) — Contabilitate. Suport de curs Tn format electronic.

* Legea Contabilitatii nr. 82/1991, republicatd in Monitorul Oficial nr. 454/2008, cu modificérile si completarile
ulterioare.

* OMFP nr. 1.802/2014 pentru aprobarea reglementarilor contabile privind situatiile financiare anuale individuale si
situatiile financiare anuale consolidate, publicat In Monitorul Oficial nr. 963/2014, cu modificarile si completarile
ulterioare.

* OMFP nr. 2634/2015 privind documentele financiar-contabile, publicat in Monitorul Oficial nr. 910/2015, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Bibliografie minimala
o Dragomirescu, S.E. (2025) — Contabilitate. Suport de curs in format electronic.

Aplicatii (activitati tutoriale / teme de control/activitati asistate) Nr. ore | Metode de predare | Observatii
e Structurile bilantiere. Formele bilantului, tipuri de modificari 4
bilantiere
e Contul — procedeu specific al metodei contabilitatii, elementele Dezbatere , Studii AT
E:ontului, reguli de functionare a conturilor, formele contului. 4 de caz
Inregistrarea in contabilitate a operatiilor economico-financiare,
Planul de conturi
e  Realizarea unei teme de casd pe o tema data 20 - TC
Bibliografie

* Dragomirescu, S.E. (2025) — Contabilitate. Suport de curs in format electronic.

* Legea Contabilitatii nr. 82/1991, republicata in Monitorul Oficial nr. 454/2008, cu modificérile si completarile
ulterioare.

* OMFP nr. 1.802/2014 pentru aprobarea reglementérilor contabile privind situatiile financiare anuale individuale si
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situatiile financiare anuale consolidate, publicat in Monitorul Oficial nr. 963/2014, cu modificarile si completarile

ulterioare.

* OMFP nr. 2634/2015 privind documentele financiar-contabile, publicat in Monitorul Oficial nr. 910/2015, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Bibliografie minimala

e Dragomirescu, S.E. (2025) — Contabilitate. Suport de curs n format electronic.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Se asigura competente conform prevederilor RNCIS

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere
din nota finala

Evaluarea problematicii studiate prin

Test grild/ test docimologic

raspunsuri la examen 60%
10.4. AT £ . — -
S Observarea  sistematica;  conversatii 0
Prezenta activa 10%
profesor-student
105, TC Evaluarea unei teme de casd pe o tema | Observarea  sistematica, conversatii 30%

data

profesor-student

10.6. Standard minim de performanta

Pentru promovarea disciplinei cu nota minima 5 (cinci), studentii trebuie sa demonstreze insusirea si stapanirea unui
minim de notiuni (50%), cunostinte teoretice si metodologice cu care s-a operat pe parcursul cursurilor i seminariilor.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Aptitudini

Responsabilitate si autonomie

Studentul:

1. Identifica elementele din rapoartele
financiare ale unei entitati raportoare.
2. Identifica rapoartele financiare ale
unei entitati raportoare.

3. Clasifica elementele din rapoartele
financiare ale unei entitati raportoare.

4. Identifica tranzactiile si
evenimentele de baza ale unei entitati
raportoare.

5. Dezvolta practici privind aplicarea
principiului partidei duble pentru
inregistrarea tranzactiilor si
evenimentelor unei entitati raportoare.
6.Dezvolta practici privind intocmirea
(pregatirea) situatiilor (rapoartelor)
financiare ale unei entitéti raportoare.

Studentul:

1.Calculeaza indicatorii din rapoartele
financiare ale unei entitati raportoare.
2.Interpreteaza indicatorii din
rapoartele financiare ale unei entitati

raportoare.
3.Diferentiaza utilizatorii de
informatii ~ financiar-contabile  si

nevoile lor informationale.
4.Comunica utilizatorilor informatii
din rapoartele financiare.

Studentul:

1.Demonstreazd capacitatea de a
identifica si colecta datele financiare
relevante pentru intocmirea situatiilor
financiare.
2.Verifica
contabile.
3.Lucreazda autonom 1n interpretarea
si analiza datelor financiar -
contabile.

corectitudinea  analizei

Data completarii

Semnitura coordonator disciplind

Semndtura tutore disciplind

24.09.2025

Lector univ. dr. Simona-Elena Dragomirescu

Lector univ. dr. Simona-Elena Dragomirescu

Data avizarii in compartimentul IDIFR

Semndtura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita lulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ. dr. Ovidiu-Leonard Turcu
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1. Date despre program

UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1.1. Institutia de Invatdmant superior

Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

1.2. Facultatea

Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul)

Compartimentul ID-1IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant

invitimant la distanta

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei ‘ MANAGEMENT

2.2. Coordonatorul disciplinei

Lector univ. dr. Andreea Feraru-Prepelita

2.3. Tutore disciplina

Lector univ. dr. Andreea Feraru-Prepelita

2.4. Anul de | 2.5. Semestrul | 2.6. Tipul de evaluare EC
studiu
2.7. Categoria formativa a disciplinei DE
Regimul DF - fundamentala, DS - de specializare, DC — complementara
disciplinei Categoria de optionalitate a disciplinei: DOB
DOB - obligatorie, DOP - optionald, DFA- facultativa
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe saptamana - 3.2. Curs - gfrﬁinar /Laborator/Proiect | -
. s 3.6.
3.4. TOta|l;l| dfe f)reApe semestru din 42 3.5. Actmtau 12 Teme de control (TC) 30
planul de invatamant tutoriale (AT) /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupad manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 8
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 8
Tutoriat 2
Examinari

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati de autoinstruire 28

3.8. Total ore pe semestru

70 | Procent maxim online: | AT: 66,67 % |

3.9. Numarul de credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente .
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

o Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector)

e Termenul de predare a temelor din portofoliul studentului va fi stabilit de comun
acord cu studentii pe parcurs §i, nu se acceptd cereri de améanare decédt pe motive
bine intemeiate. In cazul seminariilor online pe platforma Teams studentii vor
incdrca temele /proiectele in "assignment".

5.1. de desfasurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

6. Competente specifice acumulate

e  Analizeaza factorii externi ai societatilor;
e Analizeaza factorii interni ai societétilor;
6.1. Competente . .. S
. e  Mentine relatiile cu clientii,
profesionale X N R .
e Realizeaza analiza vanzarilor;
®  Studiaza nivelurile vanzarilor de produse.

e Didovada de initiativa
6.2. Competente

° A . - ey
transversale Isi asuma responsabilitatea

®  Gandeste in mod creativ.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Dobandirea cunostintelor de citre studenti si a valorilor de baza, care regleaza
procesul previzional, organizatoric, decizional, de gestiune si control in cadrul
unui sistem perfect integrat.

Dezvoltarea si consolidarea interesului studentilor asupra cercetarii stiintifice si
7.1. Obiectivul general al cresterii eficientei metodelor si tehnicilor specifice managementului.

disciplinei Explorarea capacitatilor si abilitatilor studentilor pentru viitoarea functie de
manager, in contextul deplinei asumari a responsabilitatilor.

Selectarea §i stimularea studentilor cu aptitudini, in perspectiva organizarii
concursului destinat continuarii studiilor sub forma master-ului Tn domeniul
economic.

Parcurgerea programului de studiu de licentd asigura definirea si descrierea
principalelor tipuri de metode, tehnici si instrumente manageriale specifice de
management, folosite in afaceri; cursantii vor fi capabili sa analizeze si sa

7.2. Obiectivele specifice . . .
informatizare a procesului de cunoastere.

De asemenea, printre competentele specifice asigurate de programul de studiu se
numara acuratetea in gandire, cultivarea spiritului de ordine si de disciplina,
concretizarea si particularizarea a ceea ce este abstract si general.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

1. Introducere in management

2. Evolutie istorica

3.Functiile managementului

4. Organizarea procesuald si structurald

5. Metode si tehnici de management

Bibliografie

1. Dalota M.-D., Laura-Georgeta Baragan, L.-G., Management general, editia a-V-a revizuitd, Editura Pro
Universitaria, 2020.

2. Nastase, G., Managementul afacerilor, Editura Pro Universitaria, 2018.

3.Nica, P., Nestian, A.S., Prodan, A..et.alli, Managementul organizatiei- concepte si practici, Editura Universitatii

Alexandru loan Cuza, Iasi, 2019.

4. Nicolescu, O., Verboncu, ., Managementul organizatiei, Editura Economica, Bucuresti, 2007.

5. Turcu, O. (coordonator), Management, Editura Alma Mater, Bacéu, 2008.

6. Verboncu, I., Managementul organizagiei in 360 de intrebari si raspunsuri comentate, Editura Universitard, 2019

F 267.08/Ed.06




Bibliografie minimala

1.Dalota M.-D., Laura-Georgeta Baragan, L.-G., Management general, editia a-V-a revizuitd, Editura Pro Universitaria,
2020

2. Nica, P., Nestian, A.S., Prodan, A..et.alli, Managementul organizatiei- concepte si practici, Editura Universitatii
Alexandru loan Cuza, Iasi, 2019.

3. Verboncu, 1., Managementul organizatiei in 360 de intrebari si raspunsuri comentate, Editura Universitara, 2019.”

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) Nr. ore Metode de predare Observatii
Introdchre n njanagement Dezbatere Exemplificare
Evolutie istorica 4

Functiile managementului Studiu de caz

Dezbatere Exemplificare

Organizarea procesuala si structurala 4 Studiu de caz

Dezbatere Exemplificare

Metode si tehnici de management 4 Studiu de caz

Teme de control :
Realizarea si prezentarea unui proiect care sa contina temele:
- functiile managementului particularizate pe o
firma, 30
- organizarea procesuala si structurala
particularizata pe o firma;
- metodele de management aplicate in cadrul
unei organizatii/optional.

Bibliografie

1. Dalota M.-D., Laura-Georgeta Baragan, L.-G., Management general, editia a-V-a revizuitd, Editura Pro
Universitaria, 2020.

2. Nastase, G., Managementul afacerilor, Editura Pro Universitaria, 2018.

3. Nica, P., Nestian, A.S., Prodan, A..et.alli, Managementul organizatiei- concepte si practici, Editura Universitatii

Alexandru loan Cuza, Iasi, 2019.

4. Nicolescu, O., Verboncu, ., Managementul organizatiei, Editura Economica, Bucuresti, 2007.

5. Turcu, O. (coordonator), Management, Editura Alma Mater, Bacau, 2008.

6. Verboncu, I., Managementul organizasiei in 360 de intrebari si raspunsuri comentate, Editura Universitard, 2019.

Bibliografie minimala

1. Dalota M.-D., Laura-Georgeta Baragan, L.-G., Management general, editia a-V-a revizuita, Editura Pro
Universitaria, 2020

2. Nica, P., Nestian, A.S., Prodan, A.et.alli, Managementul organizatiei- concepte si practici, Editura Universitatii
Alexandru loan Cuza, lasi, 2019.

3. Turcu, O. (coordonator), Management, Editura Alma Mater, Bacéu, 2008.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Laintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont
de cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sé le gaseasca la viitorii lor salariati
in domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare

10.3. Pondere

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare . <
din nota finala

- Cunoagterea terminologiei utilizate in cadrul

disciplinei
- Capacitatea de utilizare adecvata a notiunilor Examen:Test de verificare a
economice, specifice disciplinei, cunostintelor de specilitate 50 %
- Intelegerea importantei studiilor de caz; (docimologic )
10.4. AT - Capacitatea de a construi tipurile de argumente

pro si contra studiate.

Prezenta activa in cadrul
orelor de AT (participare la

o o~ [0)
Prezentd activd la AT studiile de caz, analizele de 10%
continut, jocurile de rol etc.)
10.5. TC Realizarea si prezentarea proiectului de semestru Prezentarea proiectului de 40 %

semestru
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10.6. Standard minim de performanta

e demonstrarea Insusirii §i stapanirii unui minim de notiuni, cunostinte teoretice §i practice cu care s-a operat pe

parcursul activitatilor tutoriale;

e nota obtinuta la evaluarea finald cu ocazia examenului s fie minim 5.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie
Studentul: Studentul: Studentul:

1.Identifica si analizeaza teoriile, | 1.Analizeaza si interpreteaza | 1. Manifestd o atitudine proactiva si
conceptele si instrumentarul necesar | fenomenele, situatiile si procesele | responsabila in exercitarea functiilor
proceselor manageriale in corelatie cu | organizationale ~ din  perspectiva | managementului si de asumare a
mediul organizatiei. functiilor manageriale. responsabilitatilor specifice postului
2.0pereazd cu constructe teoretice si | 2.Aplicd  sistemele, metodele si [ de manager pe diferite niveluri
recunoaste relevanta sistemului de | tehnicile de management pentru | ierarhice in cadrul organizatiilor.

management si a subsistemelor sale.
3. Identifica, diferentiaza si utilizeaza
pertinent conceptele si  metodele
necesare ih procesul decizional din
cadrul organizatiilor.

solutionarea problemelor complexe
de naturda economico-manageriald din
practica organizatiilor.
3.Fundamenteaza stiintific deciziile
manageriale.

2. Actioneaza coerent in procesul de
adoptare a deciziilor manageriale
fundamentate stiintifica.

3. Utilizeaza coerent si autonom
conceptele 1n vederea elaborarii
lucrarilor de analizd si diagnoza,
privind functionarea organizatiei.

4. Actioneaza coerent In ceea ce
priveste elaborarea studiilor/lucrarilor
privind  functionarea  sistemului
managerial i a subsistemelor sale.

Data completarii

Semnatura coordonator disciplina

Semnatura tutore disciplind

24.09.2025

Lector univ. dr. Andreea Feraru-Prepelita

Lector univ. dr. Andreea Feraru-Prepelitd

Data avizdrii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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PIC

1. Date despre program

UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1.1. Institutia de Invatdmant superior

Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

1.2. Facultatea

Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul)

Compartimentul ID-1IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de Invatamant

invitimant la distanti

2. Date despre disciplini

2.1. Denumirea disciplinei ‘ Limba straina (1)

2.2. Coordonatorul disciplinei

Conf. univ. dr. Mihaela Culea

2.3. Tutore disciplina

Conf. univ. dr. Mihaela Culea

2.4. Anul de | 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de evaluare | EC
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DF
R.e ) imul DF - fundamentala, DS - de specializare, DC — complementara
dis?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DOB

P DOB - obligatorie, DOP - optional, DFA- facultativa

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe sdptamana - 3.2. Curs - gfrﬁinar/Laborator/Proiect

. s 3.6.

3.4. TOta|l;l| dfe f)reApe semestru din 7 3.5. Actmta‘;l 2 Teme de control (TC) 5
planul de invatamant tutoriale (AT) /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: 7 ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 2
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 5
Tutoriat
Examinari

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati autoinstruire

3.8. Total ore pe semestru

14 | Procent maxim online | AT: 50%

3.9. Numarul de credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente .
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

o Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector)

5.1. de desfasurare a activitdtii | e Utilizarea unor mijloace interactive de invatare (studii de caz, jocuri de rol)
tutoriale/activitatilor asistate e Termenul de predare a portofoliului (cu teme de control) de semestru va fi stabilit
de comun acord cu studentii.

6. Competente specifice acumulate

Utilizare creativa a tehnologiilor digitale.

profesionale
]

e Dai dovada de initiativa;
Gandeste in mod creativ;
e Promoveaza idei, produse sau servicii.

transversale
[ ]

6.2. Competente| 6.1. Competente

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

e Sa se familiarizeze cu notiuni si termeni specifici si sa utlilizeze limba engleza (scriere,

7.1. Obiectivul general al citire, exprimare) n scopuri socio-profesionale, fiind un cadru in care studentii opereaza
disciplinei cu concepte economice dobandite la disciplinele de specialitate prevazute in planul de
invatamant;

- Sa 1si Tnsugeascd si sa opereze cu structurile teoretice si practice de limba engleza
utilizata in marketing si management;

- Sa inteleaga si sa explice corect conceptele, teoriile, operatiunile si metodele de baza ale
domeniului marketing-management in limba engleza si utilizarea lor adecvatd in
comunicarea profesionala in limba engleza;

- Si 1si formeze abilitatile necesare in vederea dezvoltdrii capacitatii de cercetare in limba
englezd a domeniului de studiu: capacitatea de a citi si intelege reglementarile
internationale in domeniu, precum si lucrarile de specialitate aparute in revistele straine.

7.2. Obiectivele specifice

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

MODULE 1. WORKING IN MARKETING.
MARKETING ESSENTIALS

Unit 1. Socializing. Jobs and Companies

M1.U1.1. Business communication skills

M1.U1.2.Reading and comprehension: Damon Buffini
M1.U1.3. Grammar study: Present tense simple and
continuous

M1.U1.4. Writing skills: Giving and asking for advice

Bibliografie

Barrall, Irene and Barrall, Nikolas, Intelligent Business, Skills Book, Advanced Business English, Pearson Education
Limited, Harlow, Essex, 2011.

Blythe, Jim, Essentials of Marketing, third edition, Prentice Hall and Financial Times, Pearson Education Limited,
Harlow, Essex, England, 2005.

Culea, Mihaela, Foreign Language 1 and 2. Coursebook for Distance-Learning Marketing Students, 2nd revised
edition, Bacau, Alma Mater, ISBN 978-606-527-676-5, 2021.

Mascull, Bill, Business Vocabulary in Use, 3" edition, Cambridge UP, Cambridge, 2017.

Bibliografie minimald

e Culea, Mihaela, Foreign Language 1 and 2. Coursebook for Distance-Learning Marketing Students, 2nd revised
edition, Bacau, Alma Mater, ISBN 978-606-527-676-5, 2021.
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Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore Metode de predare Observatii
MODULE 1. WORKING IN MARKETING.

MARKETING ESSENTIALS

Unit 1. Socializing. Jobs and Companies Dezbatere
M1.U1.1. Business communication skills 1 Exemplificare
M1.U1.2. Reading and comprehension: Damon Buffin Studiu de caz
M1.U1.3. Grammar study: Present tense simple and problematizarea
continuous

M1.U1.4. Writing skills: Giving and asking for advice

Verificare scrisa 1 Exercitiul
Teme de control:

Rezolvarea exercitiilor de comunicare scrisd corespunzatoare 5

unitdtii 1 de studiu din manual si a testului de autoevaluare si

includerea lor intr-un portofoliu individual.

Bibliografie

Barrall, Irene and Barrall, Nikolas, Intelligent Business, Skills Book, Advanced Business English, Pearson Education
Limited, Harlow, Essex, 2011.

Blythe, Jim, Essentials of Marketing, third edition, Prentice Hall and Financial Times, Pearson Education Limited,
Harlow, Essex, England, 2005.

Culea, Mihaela, Foreign Language 1 and 2. Coursebook for Distance-Learning Marketing Students, 2nd revised
edition, Bacdu, Alma Mater, ISBN 978-606-527-676-5, 2021.

Mascull, Bill, Business Vocabulary in Use, 3™ edition, Cambridge UP, Cambridge, 2017.

Bibliografie minimala

e Culea, Mihaela, Foreign Language 1 and 2. Coursebook for Distance-Learning Marketing Students, 2nd revised
edition, Bacdu, Alma Mater, ISBN 978-606-527-676-5, 2021.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e  Laintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a inut cont
de cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc si le gaseasca la viitorii lor salariati
in domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare
. - N 10.3. Ponder
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare .0 3. Ponde ©
din nota finala
Cunoasterea teoriei si folosirea ei in practica | Verificare finala scrisa — test 40%
104, AT (la clasa si la verificarea finala) de verificare a cunostintelor
Prezenta activa la AT Prezen{d activa in cadrul 20 %
orelor de AT
Insusirea problematicii tratate la activitatile
tutoriale; Prezentare si predare
10.5. TC Capacitatea de a utiliza corect limba engleza portofoliu (scris) (teme de 40%
in scopuri comerciale control)
Realizarea unui portofoliu individual
10.6. Standard minim de performanta
e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu Indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinutd la evaluarea finala cu ocazia verificarii sa fie minimum 5.
11. Rezultatele invatarii
Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie
Studentul: Studentul: Studentul:
1.Detine cunostinte avansate a | 1.Analizeazd critic si interpreteaza | 1.Utilizeaza eficient registrul
registrelor si variantelor lingvistice | texte economice complexe. lingvistic pentru a se adapta la diverse

specifice de comunicare orald si | 2.Aplicad registre si variante lingvistice | situatii comunicationale (prezentari,
scrisd in limba straind adaptate la | specifice de comunicare orald si scrisd | dezbateri, negocieri, mediere, etc).
contexte profesionale diverse. in limba strdind in scopul construirii | 2.Realizeaza  studii/lucrari/proiecte
2.Utilizeazd  pertinent  teoriile, | unui demers argumentativ complex. complexe in limba straina.

conceptele si instrumentarul necesar | 3.Analizeazd si interpreteazd pe baza | 3.Implementeaza coerent strategii de
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pentru analiza si 1intelegerea in | fundamentatelor teoretice diferentele | negociere si mediere interculturala.
detaliu a mediilor culturale si | interculturale.
interculturale.

Data completarii Semndtura coordonator disciplina Semnatura tutore disciplind
22.09.2025 Conf. univ. dr. Mihaela Culea Conf. univ. dr. Mihaela Culea
Data avizdrii in compartimentul IDIFR Semndtura responsabil compartiment IDIFR
25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait
Data aprobarii in Consiliul Facultatii Semnatura decanului
25.09.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu-Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU
FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE
Str. Spiru Haret, nr. 8, Bacau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345
www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

PG

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-1FR
1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant invitimant la distanta

2. Date despre disciplini

2.1. Denumirea disciplinei ‘ STATISTICA

2.2. Coordonatorul disciplinei Prof. univ. dr. Harja Eugenia

2.3. Tutore disciplina Prof. univ. dr. Harja Eugenia

2.4. Anul de
studiu

| 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de evaluare

ES

Categoria formativa a disciplinei

2.7. DF - fundamentald, DS - de specializare, DC — complementara

DF

Regimul

disciplinei Categoria de optionalitate a disciplinei:

DOB obligatorie, DOP - optionald, DFA- facultativa

DOB

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

3.3.

3.1. Numar de ore pe saptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect

3.6.
8 Teme de control (TC)
/Activitati asistate (AA)

3.4. Totalul de ore pe semestru din 28 3.5. Activitati
planul de invatimant tutoriale (AT)

20

Distributia fondului de timp pe semestru:

ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite

10

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren

Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

10

Tutoriat

Examinari

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 56 Procent maxim online | AT:50%
3.9. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente .

F 267.08/Ed.06



http://www.ub.ro/
mailto:stiinteec@ub.ro

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

¢ Studentii nu se vor prezenta la orele de activitati tutoriale cu telefoanele mobile
deschise si vor avea obligatoriu asupra lor un calculator de birou (de buzunar),
precum si suportul de curs. in cazul orelor online pe platforma Teams, studentii
vor fi prezenti cu camera deschisd, dar cu microfoanele inchise si le vor deschide
doar in cazul intrebarilor adresate cadrului didactic in vederea clarificarii unor
aspecte prezentate, sau pentru a raspunde la anumite Intrebari puse de cétre
profesor.

e Termenul de predare a proiectului final va fi stabilit de comun acord cu studentii
pe parcurs si, nu se accepta cereri de amanare decdt pe motive bine intemeiate, dar
nu mai tarziu de 24 ore 1naintea examenului. Studentii vor incérca proiectul si
eventualele teme de casa pe platforma Teams 1n "assignment".

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente
profesionale

Aplicd competente de calcul numeric;
Realizeaza analize de date;

Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
Pregateste rapoarte in urma studiilor de piata;
Analizeaza factorii externi ai societatilor;
Analizeaza tendintele de cumparare;

Realizeazi analiza vanzarilor;

Studiaza nivelurile vanzarilor de produse;
Efectucazd analiza datelor online.

6.2. Competente
transversale

Gandeste in mod creativ.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

e Formarea deprinderilor de sistematizare si prelucrare a datelor statistice
observate, prezentarea acestora in tabele, serii si grafice, alegerea metodelor
adecvate de prelucrare a informatiilor obtinute; insusirea de catre studenti a
principalelor metode si tehnici statistice utilizate in activitatea de marketing,
precum si formarea deprinderilor de intelegere a procedeelor aplicate, de analiza
si interpretare a rezultatelor unei cercetari statistice.

7.2. Obiectivele specifice

e dezvoltarea capacitatii de a intelege si de a asimila cunostinte de statistica si
constientizarea rolului acesteia in contextul economiei de piatd si al utilizarii
cunostintelor de statisticd in cercetarile si studiile de marketing;

o dobandirea de cunostinte de baza necesare pentru a deveni un bun economist,
cunoasterea metodelor si tehnicilor care stau la baza sistematizarii, prelucrarii
si interpretarii datelor brute colectate in urma observirii;

o intelegerea modului de calcul si de aplicare a marimilor relative, a diferitelor
marimi medii calculate, a analizei de variatie, sau de concentrare;

e cunoasterca metodelor si tehnicilor de masurare, evaluare cantitativi a
fenomenelor economico-sociale, interpretarea corectd a rezultatelor;

¢ intelegerea legaturilor dintre fenomenele economico-sociale cu ajutorul analizei

de variatie; cunostintele acumulate sa fie utile si in aprofundarea cunostintelor

din alte discipline de bazd cum ar fi econometria, cercetarile de
marketing/analiza economico-financiara a firmei, discipline din anii urmatori
de studiu;

cunostintele acumulate sd fie utile In elaborarea unui proiect de analizd a

mediului de marketing al oricarei organizatii, precum si 1n activitatea practica

viitoare.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

1.Statistica - instrument de cunoastere a fenomenelor.
2.0bservarea statistica: rolul observarii in procesul de
cercetare statisticd; metode de observare statistica; erorile

observarii statistice.

3.Prelucrarea primard a datelor statistice: concept;
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centralizarea datelor statistice; gruparea si clasificarea
datelor statistice.

4.Prezentarea datelor statistice in: tabele statistice; serii
statistice; grafice statistice.

5.Indicatori statistici: functiile indicatorilor statistici;
clasificarea indicatorilor statistici; indicatorii statistici
calculati sub forma de marimi relative.

6.Analiza seriilor de repartitie: indicatorii de nivel si de
frecvente; indicatorii tendintei centrale (marimi medii de
calcul; marimi medii de pozitie); indicatorii variatiei;
ANOVA.

7. Analiza seriilor cronologice si estimarea tendintei
indicatorilor economico-sociali. Introducere in analiza
datelor statistice folosind pachetele software.

Bibliografie

e Anghelache Constantin — Statistica teoretica si economica. Concepte si studii de caz, Ed. Economicé, 2020

Anghelache Constantin — Statistica economica generala. Ed.a II-a, Ed.Economica, 2019
Badea Sorin, Topliceanu Valerica- Statistica pentru economisti-Ed.Pro Universitaria, 2017
Bicescu A., Titan E.,Ghita S., Bazele statisticii - Ed. Meteora Press, Bucuresti, 2001
Harja Eugenia, Statistica si Econometrie — Ed. Alma Mater, Bacau, 2009

e Harja Eugenia, Statistica — Curs pentru I.D., Universitatea “Vasile Alecsandri” din Bacau, 2012
e Harja Eugenia, Stangaciu Oana Ancuta, ,,Analiza datelor statistice utilizind SPSS”, Ed. Alma Mater, Bacau,

2009

Bibliografie minimala

e Harja Eugenia, Statistica — Curs pentru I.D., Universitatea “Vasile Alecsandri” din Bacau, 2012

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate)

Nr. ore

Metode de predare

Observatii

o Aplicatii diverse privind prelucrarea primara a datelor
statistice

o Aplicatii privind prezentarea datelor statistice, alcituirea de
diverse tipuri de serii, tabele si grafice

e Aplicatii privind calculul indicatorilor statistici, a marimilor
relative; modalitati de exprimare §i interpretare

e Aplicatii privind analiza seriilor de repartitie; calculul si
interpretarea marimilor medii de calcul si a celor de pozitie,
a indicatorilor variatiei.

Lucrari practice
utilizand atat date
ipotetice cat si date
reale din statistica
oficiala statistica
oficiala

Lucréri practice pe
baza datelor statisticii
oficiale ale I.N.S. si
EUROSTAT

Prima intalnire

e Aplicatii privind analiza seriilor cronologice si estimarea
tendintei indicatorilor economico-sociali.

Lucrari practice
utilizand atat date
ipotetice cat si date
reale din statistica
oficiala

A doua intalnire

Teme de control: Studentii vor realiza un proiect
individual ale carui cerinte vor fi transmise la prima
intalnire si care va fi postat pe platforma Microsoft Teams,
in “assignments”.

20

Bibliografie

e Anghelache Constantin — Statistica teoretica si economicéd. Concepte si studii de caz, Ed. Economicé, 2020

2009

Anghelache Constantin — Statisticd economica generald. Ed.a 11-a, Ed.Economica, 2019
Badea Sorin, Topliceanu Valerica- Statistica pentru economisti-Ed.Pro Universitaria, 2017
Biacescu A., Titan E.,Ghitd S., Bazele statisticii - Ed. Meteora Press, Bucuresti, 2001
Harja Eugenia, Statistica si Econometrie — Ed. Alma Mater, Bacau, 2009

Harja Eugenia, Statisticd — Curs pentru 1.D., Universitatea “Vasile Alecsandri” din Bacau, 2012

Harja Eugenia, Stangaciu Oana Ancufta, ,,Analiza datelor statistice utilizand SPSS”, Ed. Alma Mater, Bacau,

Bibliografie minimala

e Harja Eugenia, Statistica — Curs pentru I.D., Universitatea “Vasile Alecsandri” din Bacéu, 2012
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Laintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont
de cerintele minimale de cunostinte statistico-econometrice §i de analiza a datelor pe care angajatorii doresc sa le
gaseasca la viitorii lor salariati iTn domeniul economic, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de
firme. Fiind 1n acelasi timp si practician in institutie de profil, titularul cursului cunoaste bine nevoile si
asteptarile mediului economic 1n ceea ce priveste necesarul de competente in acest domeniu si, adapteaza in
permanenta programa disciplinei la noile nevoi si la schimbarile intervenite in practicd. De asemenea, In urma
intalnirilor cu mediul de afaceri in cadrul grantului ,,Extinderea oportunitatilor de invatare prin inovare, cercetare
si interactiune cu mediul de afaceri”, s-a tinut cont de noile nevoi identificate, pentru adaptarea in viitor a

programei la cerintele si asteptarile angajatorilor.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere
din nota finala

Rezolvarea unor cazuri practice la examen, | Examen:
din care sa rezulte ca studentul si-a insusit si | Test ~ docimologic  /
104. AT utiliz.e_azé 'cor'ect conceptele, r_n?todele, Lucrare scrisa - 70 %
tehnicile si instrumentele specifice de | rezolvarea unor aplicatii
analiza statistica a datelor economico- | concrete (calcul si
sociale. interpretare)
Realizarea si prezentarea unui proiect
individual a carui tema va fi precizata la Corectitudinea aplicarii
prima intalnire, cerintele fiind postate si pe metodelor si tehnicilor
10.5. TC platformaTeams. Proiectul va fi incdrcat pe | statistice; Corectitudinea 30 %

Teams, in ,,assignments” la o data care va fi
stabilitd de comun acord, dar nu mai tarziu
de 24 ore inaintea examenului.

calculelor; Interpretarea
rezultatelor obtinute.

10.6. Standard minim de performanta

e demonstrarea insusgirii si stdpanirii unui minim de notiuni, cunostinte teoretice si practice cu care s-a operat pe
parcursul seminariilor - prin intermediul proiectului realizat la final si incarcat pe platforma Microsoft Teams;
e  nota obtinutd la evaluarea finald cu ocazia examenului sa fie minim 5.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie
Studentul: Studentul: Studentul:

1. Identifica rolul statisticii in analiza | 1. Recunoaste si aplica principalele | 1. Demonstreaza responsabilitate in
fenomenelor economice si sociale, | metode statistice pentru analiza | asigurarea acuratetei si integritatii

aplicd tehnici cantitative pentru
decizii optime in sistemele economice
si sociale, aplicad metode statistice 1n
analiza fenomenelor economice si
sociale/.

2. Dezvolta practici privind aplicarea
tehnicilor si instrumentelor
economice pentru realizarea
analizelor si predictiilor economico-
financiare, si  privind aplicarea
metodelor cantitative pentru analiza
datelor prin testarea si interpretarea
modelelor econometrice.

fenomenelor economice si sociale,
aplicd metode statistice in masurarea
si analiza proceselor economico—
sociale la nivel macroeconomic,
analizeazd conceptele, modelele si
metodele de previziune a fenomenelor
socio-economice, recunoaste
conceptele, principiile, metodele si
tehnicile de organizare a unei
observari statistice partiale, indica
modul de asigurare al instrumentelor
necesare analizei cantitative  si
calitative a fenomenelor economice.
2. Utilizeazd eficient pachetele
software pentru analiza datelor prin
metode statistice si econometrice,
aplicand concepte, teorii, principii si
instrumente  de  investigare a
fenomenelor si proceselor economice
si sociale.

datelor statistice, aplicand tehnici de
validare si  verificare, lucreaza
autonom 1In interpretarea si analiza
datelor statistice, contribuind la luarea
deciziilor informate in  cadrul
organizatiei, organizeaza,
documenteaza si arhiveaza datele
colectate, asigurand accesibilitatea si
corectitudinea acestora pentru
utilizari  ulterioare, demonstreaza
autonomie in analizarea rolului
statisticii in studierea fenomenelor
economice si utilizarea acesteia in
deciziile micro si macroeconomice,
aplica metode statistice la nivel
macroeconomic, fiind capabil sa
aprofundeze si sd aplice autonom

concepte si analize relevante in
economie, formuleaza corect
probleme  statistice si  explica
indicatorii cheie de resurse si
rezultate la nivel macroeconomic,
manifestand  responsabilitate  in
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analiza, 1si asuma responsabilitatea de
a proiecta si a desfasura cercetari
complexe, asigurandu-se ca
rezultatele sunt relevante si corecte.

Data completarii Semnatura coordonator disciplina Semnatura tutore disciplind
24.09.2025 Prof. univ. dr. Harja Eugenia Prof. univ. dr. Harja Eugenia
Data avizarii in compartimentul IDIFR Semnatura responsabil compartiment IDIFR
25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait
Data aprobarii in Consiliul Facultatii Semnatura decanului
25.09.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

- -
ol (ol [ Facultatea de Stiinte Economice @
— Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114 = 509002015
y Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345 NN 1717
www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro e
- — Tl
FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)
1. Date despre program
1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu
1.2. Facultatea Stiinte Economice
1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing
1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti
2. Date despre disciplini
2.1. Denumirea disciplinei ‘ FINANTE
2.2. Coordonatorul disciplinei Lector univ. dr. lulia-Andreea Bucur
2.3. Tutore disciplina Lector univ. dr. lulia-Andreea Bucur
2.4. Anul de studiu | I | 2.5. Semestrul | I | 2.6. Tipul de evaluare EC
27 Categoria formativa a disciplinei DE
R.e ) imul DF - fundamentala, DS - de specializare, DC — complementara
dis?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DOB
P DOB - obligatorie, DOP - optional, DFA- facultativa
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< c e A 3.3.
3.1. Numar de ore pe saptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
. R 3.6.
S ol deaepesemsiucin | g | S5 A |y | Tomeseconwo 10 | 20
P /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 14
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 2
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat -
Examinari 2
Alte activitati (precizati): -

3.7. Total ore activititi de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 56 Procent maxim online | AT:50%
3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum * -

4.2. de competente o -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

 videoproiector, ecran de proiectie, laptop, calculator de birou, sala dotata cu
tabla / online platforma Microsoft Teams
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6. Competente specifice acumulate

Aplicd competente de calcul numeric;
Realizeaza analize de date;

Analizeaza factorii externi ai societatilor;
Analizeaza factorii interni ai societétilor.

6.1
Competente
profesionale
e e o o

Isi asuma responsabilitatea,
e  Gandeste In mod creativ.

6.2
Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul e Cunoasterea si aprofundarea de catre studenti a problematicii finantelor, sub aspectul
general al continutului economic, a functiilor si rolului acestora in dezvoltarea societatii, precum si a
disciplinei principalelor componente si sferelor de manifestare specifice.

finantelor;

7.2. Obiectivele

specifice . o :
P sistemului financiar;

micro.

o Dobéandirea cunostintelor necesare definirii si explicarii conceptelor fundamentale din domeniul

e Formarea deprinderilor si abilitdtilor de aplicare a cunostintelor dobandite prin utilizarea
instrumentelor de calcul si analizd necesare determinarii si interpretarii indicatorilor specifici

« Intelegerea implicatiilor deciziilor financiare si a eficientei utilizarii finantelor la nivel macro si

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar)

Observatii

Modulul 1. Introducere in finante: concepte, institutii, context

¢ Unitatea de invatare 1. Finantele si etica In finante: concepte, rol, responsabilitate
Fundamentele economice si relatiile financiare; Finantele: concept, evolutie, functii, rol; Etica si
responsabilitatea in domeniul financiar

o Unitatea de invatare 2. Sistemul financiar: structura, piete, banci si instrumente
Sistemul financiar: concept, componente, institutii, rol; Mecanismul financiar si parghiile economico-
financiare; Pietele financiare: tipologie, functii; Sectorul bancar: tipuri de institutii bancare si rolul lor in
economie; Instrumente specifice domeniului financiar-bancar

Modulul 2. Finantele publice si managementul bugetar

e Unitatea de Invétare 3. Bugetul public si procesul bugetar
Bugetul de stat: semnificatii, continut, rol; Structura sistemului bugetar din Romania; Procesul bugetar
public: continut, trasaturi, etape; Principiile bugetare; Competente bugetare potrivit legislatiei finantelor
publice din Romania

¢ Unitatea de invatare 4. Sistemul resurselor financiare publice si fiscalitatea
Resursele financiare publice: concept, structurd; Impozitele: continut, trasaturi, elemente tehnice,
principii de impunere; Fiscalitatea, presiunea fiscala si evaziunea fiscala

¢ Unitatea de invatare 5. Sistemul cheltuielilor publice
Cheltuielile publice: concept, clasificare, factori determinanti; Indicatori privind nivelul, structura si
dinamica cheltuielilor publice

Modulul 3. Finantele private — componenta a sistemului financiar

e Unitatea de Invatare 6. Fundamentele finantelor private
Continutul si obiectivele finantelor private; Circuitele si fluxuri financiare; Bugetul de venituri si
cheltuieli si echilibrul financiar al firmei; Finantarea activitatii firmei

¢ Unitatea de invatare 7. Politica financiara, analiza si strategie
Politica financiara: concept, obiective, componente; Analiza performantei financiare; Strategia
financiard si imbunatatirea performantei

Bibliografie

e Bucur, I. A. (2025), Finante — note de curs in format electronic;

e Mircea, M. C., Bucur I. A. (2013), Finante publice. Curs universitar, Editura Alma Mater, Bacau;
e Sambotin, St. (2012), Finante, Editura Alma Mater, Bacau;

e Vicirel, I. (coord.) et al. (2007), Finante publice, Editura Didactica si Pedagogica, Bucuresti;

o Legea nr. 500/2002 privind finantele publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Legea nr. 227/2015 privind Codul fiscal, cu modificarile si completirile ulterioare.

Bibliografie minimala

e Bucur, I. A. (2025), Finange — note de curs in format electronic.
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Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) Nr. ore Metode de predare Observatii
o Consideratii privind finantele si sistemul financiar .
. LT ST dezbaterea, explicatia,
« Consideratii privind finantele publice 4h . i AT
. R ’ . . conversatia, exercitiul
 Consideratii privind resursele financiare publice ’ ’
» Testde verificare dezbaterea, explicatia
o Consideratii privind cheltuielile publice 4h & expricatia, AT
. LR h conversatia, exercitiul
 Consideratii privind finantele private ’ ’
e Tema de casa 20 h - TC
Bibliografie

e Bucur, I. A. (2025), Finante — note de curs in format electronic;

e Mircea, M. C., Bucur I. A. (2013), Finante publice. Curs universitar, Editura Alma Mater, Bacau;

e Rosu, C. (2019), Finante publice. Sinteze teoretice si aplicatii pentru activitatea de seminar, Ed. Alma Mater, Bacau;
e Roman, C., Mosteanu, N.R. (2014), Finantele institutiilor publice: sinteze, aplicatii, Editura ASE, Bucuresti;

e Sambotin, S. (2012), Finante, Editura Alma Mater, Bacau,

o Legea nr. 500/2002 privind finantele publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Legea nr. 227/2015 privind Codul fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare.

Bibliografie minimala

e Bucur, I. A. (2025), Finante — note de curs in format electronic.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Seasigurd competente conform prevederilor RNCIS

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' Ponderg
din nota finala

E\{alu? rea proplematlcu studiate Test grila / test docimologic 50%

prin raspunsuri la Examen
10.4. AT Test de verificare Test grild / test docimologic 25%
Participare activa Qbservare sastematlca 10%
si conversatii profesor-student
10.5. TC Tema de casa Evaluare tema de casa 15%

10.6. Standard minim de performanta

e Pentru promovarea a disciplinei cu nota minima, studentii trebuie si demonstreze cunoasterea si stapanirea unui
minim de notiuni teoretice si metodologice cu care s-a operat pe parcursul activitatilor didactice.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie
Studentul: Studentul: Studentul:
1. Opereaza cu constructe teoretice 1.Recunoaste datele financiare 1. Identifica si colecteaza datele financiare
privind conceptele financiare relevante. relevante pentru realizarea de studii, analize,
fundamentale. 2.Utilizeaza instrumente de rapoarte etc.
2. Demonstreaza cunostinte despre analiza financiara specifice 2. Actioneaza coerent in ceea ce priveste
sectorul financiar bancar. domeniul financiar-bancar. elaborarea studiilor, analizelor, rapoartelor
3. Demonstreaza cunostinte privind | 3.Analizeaza fenomenele si folosindu-se de instrumentele de analiza
politicile financiare la nivel de activitatile financiare complexe | financiara.
public si la nivel de entitate specifice domeniului financiar- 3. Manifesta o atitudine proactiva si
economica. bancar. responsabild in luarea deciziilor si oferirea
4. Detine cunostinte cu privire la 4 Formuleaza strategii eficiente | de consultanta in domeniul financiar-bancar.
aspectele etice, sociale si globale ale | specifice activitatilor financiar- 4. Manifesta un comportament etic in luarea
deciziilor financiare. bancare. deciziilor.
Data completarii Semndtura coordonator disciplind Semnatura tutore disciplina
23.09.2025 Lector univ. dr. lulia-Andreea Bucur Lector univ. dr. lulia-Andreea Bucur
Data avizdrii in compartimentul IDIFR Semnitura responsabil compartiment IDIFR
25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita-lulia Zait
Data aprobarii in Consiliul Facultatii Semndtura decanului
25.09.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu-Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

e

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti

2. Date despre disciplini

2.1. Denumirea disciplinei MACROECONOMIE

2.2. Coordonatorul disciplinei Conf. univ. dr. Marcela-Cornelia Danu

2.3. Tutore disciplina Conf. univ. dr. Marcela-Cornelia Danu

2.4. _Anul e | 2.5. Semestrul 1 2.6. Tipul de evaluare EC

studiu

27 Categoria formativa a disciplinei DE

Ré ' imul DF - fundamentala, DS - de specializare, DC - complementara

dis?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DOB
P DOB - obligatorie, DOP - optionala, DFA - facultativa

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

< c e A 3.3.

3.1. Numar de ore pe saptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -

3.5. 36
3.4. TotaIEJI dfe ereApe semestru din 28 Actw_ltau 8 Teme de control (TC)/ 20
planul de invagamant tutoriale A

Activitati asistate (AA)

(AT)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 18
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 2
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 6
Tutoriat
Examinari 2
Alte activitati (precizati):
3.7. Total ore activitati de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 56 Procent maxim online: | AT: 50%
3.9. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum | -

4.2. de competente | -
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http://www.ub.ro/
mailto:stiinteec@ub.ro

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

Dotarea salii cu: smartboard, videoproiector, ecran, tabld, instrumente de scris
(marker)/ in conditii online: calculator, platforma Microsoft Teams

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente | Analizeaza factorii externi ai societdtilor; Aplica competente de calcul numeric; Realizeaza analize

profesionale de date.

6.2. Competente | Di dovada de initiativa; Isi asuma responsabilitatea; Demonstreazi spirit antreprenorial; Gandeste Tn
transversale mod creativ; Promoveaza idei, produse sau servicii

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Cunoagterea si aprofundarea de catre studen{i a conceptelor, notiunilor,
interpretarilor oferite de stiinta economiei, la nivel macroeconomic, atit in scopul
intelegerii fenomenelor economice specifice societatii actuale cat si al imbogatirii
orizontului de cunoastere.

7.2. Obiectivele specifice

o formarea deprinderilor necesare pentru cunoasterea problematicii
economice, factorii evolutiei acesteia, fenomenele caracteristice;

e cunoasterea problematicii referitoare la circuitul economic, indicatorii
macroeconomici, venit, consum, economii, investitii, crestere economica,
dezvoltare durabila, securitate alimentara, fluctuatii economice, piata muncii,
somajul, piata monetara, inflatia;

e aprofundarea teoreticd si operationalizarea aspectelor teoretice specifice
macroeconomiei, astfel incat, structural si metodic, sd se asigure
corespondenta si continuitatea cu programul de studii marketing

8. Continuturi

Curs

Observatii

Modulul 1. CIRCUITUL ECONOMIC DE ANSAMBLU

Cererea si oferta agregata, fluxul general al venitului -

Indicatori macroeconomici

Modulul 2. VENITUL, CONSUMUL, ECONOMIILE, INVESTITIILE
Formele venitului la nivel macroeconomic

Consumul, economiile, investitiile

Multiplicatorul si acceleratorul investitiilor

Modulul 3. CRESTERE ECONOMICA SI DEZVOLTARE DURABILA

Natura cresterii economice, sursele, costurile si beneficiile cresterii economice

Teorii si modele ale cresterii economice

Aspecte ale dezvoltarii economice umane durabile — caracteristici, dimensiuni, obiective,

indicatori de masurare.

Securitate alimentara si nutritionala — determinanti, politici

Modulul 4. FLUCTUATIILE ECONOMICE
Ciclicitatea — trasatura a evolutiei activitatii economice
Cauze si tipuri ale ciclurilor economice

Variabile si mecanisme ale fluctuatiilor economice
Relatiile dintre variabilele macroeconomice

Politici macroeconomice

Modulul 5. PIATA MUNCI|

Teorii privind piata muncii. Cererea si oferta de munca.
Mecanismul de functionare a pietei muncii.

Piata muncii in Roménia

Modulul 6. SOMAJUL
Natura si formele somajului
Politici anti-somaj

Modulul 7. PIATA MONETARA

Moneda, cererea si oferta de moneda -

Politica monetard — obiective, instrumente, efecte

Modulul 8. INFLATIA

Definire, cauze, tipuri de inflatie
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Masurarea inflatiei
Politici anti-inflatie

Bibliografie

1. AS.E., Catedra de Economie si Politici Economice, Economie, ed.a V1ll-a, Editura A.S.E., Bucuresti, 2009

2. Bodea G. (coord.), Macroeconomie, Ed. Risoprint, Cluj-Napoca, 2018

3. Bodea, G., Ban, I., Economica, Ed. Risoprint, Cluj-Napoca, 2017

4. Danu Marcela-Cornelia, Macroeconomie, Editura Alma Mater, Baciu, 2013

5. Danu Marcela-Cornelia, Economie, Editura Alma Mater, Bacau, 2019

6. KrugmanP., Intoarcerea economiei declinului si criza din 2008, Editura Publica, Bucuresti, 2009

7. Popescu C., Ciucur D., Gavrild 1., Popescu Gh., Teorie economici generali, vol.ll, Macroeconomie, ed.a 1l-a,

8.
9

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

Editura ASE, Bucuresti, 2008

Stiglitz E.J., Pretul inegalitatii, Editura Publica, Bucuresti, 2013

Serban A., Aceleanu M.1., Macroeconomie, Editura ASE Bucuresti, 2019

www.ectap.ro/

www.bnr.ro/

http://www.ince.ro/

WWW.EC.europa.eu

https://insse.ro/

http://www.revistadestatistica.ro/
https://openknowledge.fao.org/server/api/core/bitstreams/91627908-717d-4fec-b033-e0dd689c4c4e/content

Bibliografie minimala

1. Danu M., Macroeconomie, Editura Alma Mater, Bacau, 2013
2. Danu Marcela-Cornelia, Economie, Editura Alma Mater, Bacau, 2019
Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii

Cererea si oferta agregatd, fluxul general al venitului

Indicatorii macroeconomici

Consumul, economiile, investitiile; Multiplicatorul si
acceleratorul investitiilor

dezbatere,

Costurile si beneficiile cresterii economice. Teorii si modele
ale cresterii economice

4 aplicatii practice, -
studiu de caz

Caracteristici ale dezvoltarii economice umane durabile.
Securitatea alimentara si nutritionala.

Caugze si tipuri ale ciclurilor economice. Variabile si
mecanisme ale fluctuatiilor economice. Relatiile dintre
variabilele macroeconomice. Politici macroeconomice

Cererea si oferta de munca. Caracteristici ale pietei muncii in
Romania dezbatere, studiu de

Natura si formele somajului; Politici anti-somaj 4 caz -

Cererea si oferta de moneda; Politica monetara — obiective,
instrumente, efecte

Masurarea inflatiei; Politici anti-inflatie

Inflatia si somajul — riscuri macroeconomice. Situatia
Romaniei

Tema de control:

Realizarea unei teme, Tn echipa de cate 2 studenti (word., TNR
12, 1,5 rd., 15-20 pag.) cu titlul ,,Consum si economisire in... (0 20
tard, la alegere)” . Tema va fi incarcata pe platforma Microsoft
Teams.

Bibliografie

NooasrwdE

©®

A.S.E., Catedra de Economie si Politici Economice, Economie, ed.a VIlI-a, Editura A.S.E., Bucuresti, 2009

Bodea G. (coord.), Macroeconomie, Ed. Risoprint, Cluj-Napoca, 2018

Bodea, G., Ban, I., Economica, Ed. Risoprint, Cluj-Napoca, 2017

Danu Marcela-Cornelia, Macroeconomie, Editura Alma Mater, Bacau, 2013

Danu Marcela-Cornelia, Economie, Editura Alma Mater, Bacau, 2019

Krugman P., Intoarcerea economiei declinului si criza din 2008, Editura Publica, Bucuresti, 2009

Popescu C., Ciucur D., Gavrila 1., Popescu Gh., Teorie economici generald, vol.ll, Macroeconomie, ed.a ll-a,
Editura ASE, Bucuresti, 2008

Stiglitz E.J., Pretul inegalitatii, Editura Publica, Bucuresti, 2013

Serban A., Aceleanu M.1., Macroeconomie, Editura ASE Bucuresti, 2019
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http://www.ectap.ro/
http://www.bnr.ro/
http://www.ince.ro/
http://www.ec.europa.eu/
https://insse.ro/
http://www.revistadestatistica.ro/
https://openknowledge.fao.org/server/api/core/bitstreams/91627908-717d-4fec-b033-e0dd689c4c4e/content

10. www.ectap.ro/
11. www.bnr.ro/

12. http://www.ince.ro/
13. www.ec.europa.eu

14. https://insse.ro/
15. http://www.revistadestatistica.ro/

16. https://openknowledge.fao.org/server/api/core/bitstreams/91627908-717d-4fec-b033-e0dd689c4cde/content

Bibliografie minimala

1. Danu Marcela-Cornelia, Macroeconomie, Editura Alma Mater, Bacau, 2013

2. Danu Marcela-Cornelia, Economie, Editura Alma Mater, Bacau, 2019
3. Harja E.,Turcu O., Danu M. etc., Teste grild pentru examenul de licentd, specializarea Marketing, Editura Alma

Mater, Bacau, 2023

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e  Se asigurd competente conform prevederilor RNCIS

10. Evaluare
. . N 10.3. Ponder
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare .O 3. Ponde ©
din nota finala
Cunosterea si utilizarea corectd a notiunilor, | Examen: Test
conceptelor, tehnicilor si instrumentelor docimologic/ lucrare 60%
ifice macr nomiei isd
10.4. AT SPECITICE macroeconomie scrisa _
Prezenta activa —
Prezentd activa la AT ImpI‘I.Care n rezo!varea 10%
’ studiilor de caz si a
problemelor
10.5. TC Realizarea temei de control Evaluare tema de control 30%

10.6. Standard minim de performanta

e Realizarea temei de control;

e Nota obtinutd la examenul sustinut in sesiune trebuie sa fie minimum 5.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Aptitudini

Responsabilitate si autonomie

Studentul:
e Recunoaste relevanta principiilor
fundamentale ale macroeconomiei,

modele economice, notiuni de
economie aplicata.

e Identificd constructe teoretice
care permit intelegerea sintetica,

analiticd si critica a interactiunilor si
corelatiilor care se formeaza Intre
agentii economici la nivel agregat

precum si a indicatorilor care
evalueaza efectele acestor
interactiuni.

e Recunoaste relevanta teoriilor,
conceptelor  si  instrumentarului

necesar  analizei formelor de
manifestare a dezechilibrelor
macroeconomice, precum §i a

metodelor eficiente de prevenire.

e Utilizeaza constructe teoretice
privind: conceptul de dezvoltare
durabild si dimensiunile acestuia;
obiectivele de dezvoltare durabila ale
Agendei 2030; principalii indicatori
utilizati pentru masurarea dezvoltarii

Studentul:

o Utilizeaza teoriile si indicatorii
macroeconomici Tn scopul analizei
evolutiei globale a unei economii si
elaborarii unor scenarii privind
evolutia viitoare a acesteia.

e Aplica teoriile macroeconomice
pentru analiza cauzelor si efectelor
dezechilibrelor macroeconomice
specifice (precum inflatia, somajul,
deficitele) si evalueaza politicile
economice care contribuie la aparitia
sau solutionarea acestor fenomene.

e Analizeaza si evalueazd impactul
activitatilor economice, sociale si
ecologice asupra durabilitatii.

o Identifica tehnologiile prietenoase
cu mediul si utilizare a indicatorilor
de dezvoltare durabila; utilizeaza
instrumente si platforme pentru
colectarea si analizarea datelor in
vederea masurarii dezvoltarii durabile
si de identificare a starii securitatii
alimentare si nutritionale.

Studentul:

e Fundamenteaza, elaboreaza si
implementeazd cu responsabilitate
strategii si politici economice la nivel
macroeconomic.

e Actioneaza coerent In vederea
elaborarii proiectelor care presupun
misurarea  evolutiei  fenomenelor
economice la nivel agregat pe baza
fundamentelor stiintifice.

e Manifestd o atitudine proactiva si
responsabild in ceea ce priveste
fundamentarea stiintifica si elaborarea
instrumentelor de  evaluare a
potentialelor efecte ale unor politici
economice la nivel global pe termen
mediu si lung.

o Intelege impactul propriilor actiuni
asupra mediului, a concepe si
gestiona proiecte de durabilitate;
dezvolta solutii noi pentru a aborda
provocdrile  durabilitatii i a
imbunatati rapoartele de durabilitate
ale organizatiilor; realizeaza analize
ale politicilor de dezvoltare durabila.
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http://www.ectap.ro/
http://www.bnr.ro/
http://www.ince.ro/
http://www.ec.europa.eu/
https://insse.ro/
http://www.revistadestatistica.ro/
https://openknowledge.fao.org/server/api/core/bitstreams/91627908-717d-4fec-b033-e0dd689c4c4e/content

durabile.

e Demonstreaza cunostinte
referitoare la conceptul de securitate
alimentara si nutritionala si la factorii
determinanti.

nutritia.
Data completarii Semnatura coordonator disciplind Semnatura tutore disciplind
22.09.2025 Conf. univ. dr. Marcela-Cornelia Danu Conf. univ. dr. Marcela-Cornelia Danu

Data avizdrii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Tulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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e Propune solutii de asigurare a
securitdtii alimentare si nutritionale;
realizeaza  programe/campanii
informare si educare a populatiei
privind alimentatia
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FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei MEDIUL DE AFACERI EUROPEAN
2.2. Coordonatorul disciplinei Conf. univ. dr. Marcela-Cornelia Danu
2.3. Tutore disciplina Conf. univ. dr. Marcela-Cornelia Danu
24, Anul de I 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de evaluare EC
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DF
R.e : imul DF - fundamentala, DS - de specializare, DC - complementara
dis?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DOB
P DOB - obligatorie, DOP - optionala, DFA - facultativa
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< C s Ao 3.3.
3.1. Numar de ore pe saptdmana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
3.5. 36
3.4. TotaIEJI dfa voreA pe semestru din 28 Actl\_llta‘;l 8 Teme de control (TC)/ 20
planul de invatamant tutoriale AR
Activitati asistate (AA)
(AT)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 18
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 2
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 6
Tutoriat -
Examinari 2
Alte activitati (precizati):
3.7. Total ore activitdti de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 56 Procent maxim online: | AT: 50%
3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum | -

4.2. de competente | -
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfagurare a activitatii | Dotarea silii cu: smartboard, videoproiector, ecran, tabla, instrumente de scris
tutoriale/activitatilor asistate (marker)/ in conditii online: calculator, platforma Microsoft Teams

6. Competente specifice acumulate

Analizeazd factorii externi ai societatilor; Realizeaza analize de date; Colaboreaza la crearea
strategiilor de marketing; Identificd piete potentiale pentru societati; Analizeazd tendintele de
cumparare.

6.1. Competente
profesionale

6.2. Competente | Da dovada de initiativa; Isi asuma responsabilitatea; Demonstreaza spirit antreprenorial; Gandeste
transversale n mod creativ; Promoveaza idei, produse sau servicii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Cunoasterea si aprofundarea de catre studenti a stadiului actual al mediului de

7.1. Obiectivul general al afaceri specific Europei, respectiv Uniunii Europene, si a tendintelor fiecarei
disciplinei variabile ale acestuia, in conexiune cu dinamica mediului international al
afacerilor

Dobandirea competentelor necesare cercetarii mediului de afaceri din punct de
vedere fizico-geografic, socio-demografic, economic, tehnologic, juridic, politic,
7.2. Obiectivele specifice cultural;

Intelegerea necesitatii cunoasterii acestor variabile in vederea elaborarii si
operationalizarii de politici si strategii de marketing.

8. Continuturi

Curs Observatii

Modulul I.Sistemul economiei europene - componentai a sistemului economiei mondiale
Scurta incursiune in sistemul economiei mondiale

Economia europeand — componentd a economiei mondiale

Uniunea Economica Europeana — pol de putere economicd mondial

Modulul II.Consideratii privind mediul fizico-geografic al Europei

Conditiile geografice si de clima. Potentialul natural al continentului. Infrastructura
transporturilor si telecomunicatiilor -
Implicatii ale variabilelor mediului fizico-geografic asupra politicii agricole comune
Politica UE Tn domeniul mediului ambiant

Modulul I11.Mediul socio-demografic european

Contextul demografic — prezent si perspective. Structura populatiei europene. Clase si paturi
sociale. Grupuri de referintd

Politica sociald in UE

Modulul IV.Caracteristicile mediului economic european

Situatia economicd de ansamblu la nivel european — rata cresterii economice, inflatie, somaj,
balanta de plati

Situatia afacerilor economice europene — export/import, datorie externd, investitii directe
Cooperarea economica la scara europeana

Bariere si riscuri in afacerile europene

Politica comuna in domeniul comercial

Politica monetard comuna

Modulul VV.Mediul tehnologic

Nivelul de dotare tehnologica a firmelor europene

Gradul de inzestrare a populatiei cu bunuri

Elemente de referinta privind politica industriala, a concurentei, a cercetdrii i tehnologiei in UE

Modulul VI.Mediul juridic la nivel european
Sistemul juridic european.

Cadrul legislativ al comertului exterior

Politica privind protectia consumatorului in UE

Modulul VII.Mediul politic

Sistemul politic. Politica de guvernare. Atitudinea guvernelor fata de produsele si investitiile
straine

Mediul politic si institutional al UE

Modulul VII1.Mediul cultural european
Limbaj si comunicare. Educatie. Religie. Valori si atitudini individuale -
Impactul interferentelor culturale europene asupra afacerilor comunitare

Bibliografie
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Andrei C.Liviu, Economie europeand, ed.a l11-a, Editura economica, Bucuresti, 2019

Danu Marcela-Cornelia, Mediul de afaceri european, Editura Alma Mater, Bacau, 2013

Danu Marcela-Cornelia, Mediul de afaceri european, note de curs, Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau,
2019

Diianu D., Marele impas in Europa. Ce poate face Roméania?, Editura Polirom, ITasi, 2015

Dragan G., Dragoi M.C., Uniunea Europeand. Etape, institutii, mecanisme, Editura ASE, Bucuresti, 2013
Maha L.G.(coord.), Mediul european al afacerilor, Editura Universitatii ,,Al.I.Cuza” Iasi, 2015

Miron D.(coord.), Economia Uniunii Europene, Editura Luceaféarul, Bucuresti, 2006

Puscas V., Romdnia si calea de viati europeand, Editura Scoala Ardeleana, Bucuresti, 2017

9.  http://epp.eurostat.ec.europa.eu/

10. www.iem.ro

11. www.insse.ro

12.  www.worldbank.com

13. http://ec.europa.eu/

14. https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/euco-sibiu-progress-economic-situation_ro.pdf
15. http://ier.gov.ro/wp-content/uploads/2018/10/SPOS_2017_Studiul-1_FINAL.pdf

16. http://lwww.mae.ro/sites/default/files/file/anul _2020/pdf 2020/asgs 2020 ro.pdf

wmn

N GA

Bibliografie minimala

1. Danu Marcela-Cornelia, Mediul de afaceri european, note de curs, Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau,
2023

2. http://epp.eurostat.ec.europa.eu/

3. WWW.INsse.ro

4. http://ec.europa.eu/

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii

Sistemul economiei europene - componentd a sistemului
economiei mondiale

Consideratii privind mediul fizico-geografic al Europei;
Implicatii ale variabilelor mediului fizico-geografic asupra
politicii agricole comune; Politica UE in domeniul mediului dezbatere,

ambiant studiu de caz

Mediul socio-demografic european; Politica sociala in UE

Caracteristicile mediului economic european; Bariere si riscuri
in afacerile europene; Politica comuna in domeniul comercial;
Politica monetard comuna

Mediul tehnologic european; Elemente de referintd privind
politica industriala, a concurentei, a cercetarii si tehnologiei in
UE

Politica privind protectia consumatorului in UE dezbatere, studiu de

Atitudinea guvernelor fata de produsele si investitiile strdine; 4 caz )
Mediul politic si institutional al UE

Mediul cultural european; Impactul interferentelor culturale
europene asupra afacerilor comunitare

Teme de control:

Elaborarea unei teme de control (2 studenti/echipa), ppt, 15-20
slide-uri, cu titlul ,,Analiza comparativa a doua tari europene 20
din punct de vedere al mediului de afaceri”. Proiectul va fi
incarcat pe platforma Microsoft Teams

Bibliografie

1. Andrei C.Liviu, Economie europeand, ed.a ll1-a, Editura economica, Bucuresti, 2019

Danu Marcela-Cornelia, Mediul de afaceri european, Editura Alma Mater, Bacau, 2013

Danu Marcela-Cornelia, Mediul de afaceri european, note de curs, Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau,
2023

4. Daianu D., Marele impas in Europa. Ce poate face Roméania?, Editura Polirom, Iasi, 2015

5. Dragan G., Dragoi M.C., Uniunea Europeand. Etape, institutii, mecanisme, Editura ASE, Bucuresti, 2013

6. Maha L.G.(coord.), Mediul european al afacerilor, Editura Universitatii ,,Al.I.Cuza” lasi, 2015
7
8

wmn

Miron D.(coord.), Economia Uniunii Europene, Editura Luceaféarul, Bucuresti, 2006
. Puscas V., Romdnia si calea de viata europeand, Editura Scoala Ardeleand, Bucuresti, 2017
9. http://epp.eurostat.ec.europa.eu/
10. www.iem.ro
11. www.insse.ro
12. www.worldbank.com
13. http://ec.europa.eu/
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http://www.iem.ro/
http://www.insse.ro/
http://www.worldbank.com/
https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/euco-sibiu-progress-economic-situation_ro.pdf
http://ier.gov.ro/wp-content/uploads/2018/10/SPOS_2017_Studiul-1_FINAL.pdf
http://www.mae.ro/sites/default/files/file/anul_2020/pdf_2020/asgs_2020_ro.pdf
http://www.insse.ro/
http://www.iem.ro/
http://www.insse.ro/
http://www.worldbank.com/

14. https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/euco-sibiu-progress-economic-situation_ro.pdf
15. http://ier.gov.ro/wp-content/uploads/2018/10/SPOS_2017_Studiul-1_FINAL.pdf
16. http://www.mae.ro/sites/default/files/file/anul _2020/pdf 2020/asgs 2020 ro.pdf

Bibliografie minimala

1. Danu Marcela-Cornelia, Mediul de afaceri european, note de curs, Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau,

2025

WWW.INSse.ro

o

http://ec.europa.eu/

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

La Tntocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invitare, coordonatorul disciplinei a tinut cont
de cerintele minimale de cunostinte fundamentale pe care angajatorii doresc sé le gaseasca la viitorii lor salariati in
domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.3.
Pondere din
nota finald

10.2. Metode de evaluare

Cunosterea si utilizarea corecta a notiunilor,

Examen: Test docimologic/

104, AT conceptelor, tehnicilor si instrumentelor lucrare scrisi 60%
o specifice mediului de afaceri european
Prezentd activi la AT Prezenta activa — implicare in 10%
’ rezolvarea studiilor de caz
10.5. TC Realizarea temei de control Evaluare tema de control 30%

10.6. Standard minim de performanta

e Realizarea temei;

e Nota obtinuta la examenul sustinut in sesiune trebuie sa fie minimum 5.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie
Studentul: Studentul: Studentul:
1. Identifica, analizeaza contextul | 1. Identifica, analizeaza critic si | 1.  Contribuie la  elaborarea  si
desfasurarii afacerilor din | interpreteazd implicarea actorilor | implementarea de proiecte, studii si
perspectiva relatiilor economice | locali, regionali si europeni Tn | analize privind mediul european de afaceri
europene. relatiile economice dintre statele | si activitatea sustenabild a unei companii
europene si  fundamenteazd i | Tn cadrul acestui mediu.
propune  solutii  eficiente  si | 2. Isi asumd responsabilititi si roluri
inovatoare  pentru  optimizarea | specifice Tn proiecte europene, privind

afacerilor europene.

identificarea si analiza criticd de optiuni
strategice si luarea deciziilor etice legate
de abordarea la nivel european si operare
pe pietele externe, in  contextul
digitalizarii.

3. Are capacitatea de a lucra in echipe,
inclusiv multiculturale, de a contribui
activ la dezbateri si decizii, si de a oferi
solutii fundamentate pentru probleme
economice europene, inclusiv pentru
crearea de planuri de afaceri, ntr-un
context volatil, complex si incert.

Data completarii

Semnatura coordonator disciplind

Semndtura turore disciplind

22.09.2025

Conf.univ.dr.Marcela-Cornelia Danu

Conf.univ.dr.Marcela-Cornelia Danu

Data avizarii in compartimentul IDIFR

Semndtura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lect. univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof.univ.dr. Ovidiu Leonard Turcu
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https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/euco-sibiu-progress-economic-situation_ro.pdf
http://ier.gov.ro/wp-content/uploads/2018/10/SPOS_2017_Studiul-1_FINAL.pdf
http://www.mae.ro/sites/default/files/file/anul_2020/pdf_2020/asgs_2020_ro.pdf
http://www.insse.ro/

UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

PIC

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatimant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei ‘ MARKETING
2.2. Coordonatorul disciplinei Conf. univ. dr. Diana Magdalena Prihoanca
2.3. Tutore disciplind Conf. univ. dr. Diana Magdalena Prihoanca
2.4. Anul de | 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de evaluare | EC
studiu
2.7. Categoria formativa a disciplinei DE
Regimul DF - fundamentala, DS - de specializare, DC — complementara
disciplinei Categoria de optionalitate a disciplinei: DOB
DOB - obligatorie, DOP - optionald, DFA- facultativa
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe sdptamana - 3.2. Curs - gfrﬁinar/Laborator/Proiect -
. s 3.6.
3.4. TOta|lAJ| djaf)reApe semestru din 42 3.5. Actmtau 12 Teme de control (TC)/ 30
planul de invatamant tutoriale (AT) Activitai asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 4
Tutoriat 4
Examinari

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitéti de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 70 Procent maxim online | AT:66,67%
3.9. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente .
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Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a
activitatii tutoriale/activitagilor
asistate

o Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector)

o Utilizarea unor mijloace interactive de invatare (studii de caz, jocuri de rol)

o Termenul de predare a proiectului de semestru va fi stabilit de comun acord cu
studentii.

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente profesionale

Implementeazi strategii de marketing;
Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
Elaboreaza strategii de marketing;

Identifica piete potentiale pentru societati;
Analizeaza factorii interni ai societatilor;
Identifica nise de piata;

Identifica nevoile clientilor;

Mentine relatiile cu clientii;

Consiliaza clientii in vederea alegerii alternativelor optime;
Creeaza anunturi publicitare;

Coordoneaza campanii publicitare;

Utilizeaza diferite canale de comunicare;
Selecteaza canalele de distributie optime;
Elaboreaza planul de comunicare online al marcii;
Desfasoara activitati de marketing prin email;

Elaboreaza planul de afaceri pentru vanzarile online.

6.2. Competente transversale

Da dovada de initiativa;

Isi asuma responsabilitatea;
Asigura orientarea catre client;
Gandeste in mod creativ;

Promoveaza idei, produse sau servicii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

in practica.

7.2. Obiectivele specifice

de actiune;
practica oportunitatile fiecarei componente a mediului;

marketing;

referitoare la politicile si strategiile aferente fiecarei variabile.

e Formarea capacitdtii de analizdi a aspectelor de marketing din practica
organizationald, respectiv de corelare a aspectelor teoretice cu cele identificate

o sa Inteleagad marketingul ca stiintd, arta, filosofie, sistem de gandire si sistem
e si inteleagd semnificatia mediului de marketing si sa poatd valorifica in
e sd 1si insugeascad si sd inteleagd continutul si rolul politicii i strategiei de

e sd inteleagd mixul de marketing si sd poatd operationaliza cunostintele

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar)

Observatii

Marketingul in societate si in economie

e Aparitia si evolutia marketingului

e  Conceptul de marketing si functiile acestuia

e Importanta marketingului in economie

e Importanta marketingului la nivel de firma
(organizatie);

Mediul de marketing al Tntreprinderii
e Mediul de marketing extern
e Mediul de marketing intern
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e Piata in viziune de marketing

Politica si strategia de marketing

e Politica, strategia si planul de marketing
e Strategia de piata

e Mixul de marketing

Politica de produs

o Atributii si domenii decizionale in politica de produs
e Semnificatii ale produsului in optica de marketing

e Gama de produse

e Analiza procesului inovational privind produsul;

e Lansarea pe piata a produselor noi

o Alternative strategice in politica de produs.

Politica de pret

o Costuri si preturi de marketing

e Pretul — instrument de marketing

o Strategia de pret si politica preturilor

Politica de distributie

e Continutul si rolul distributiei
o Canale de marketing

e Sistemul logistic

o Strategia de distributie

e Operationalizarea strategiei

Politica promotionala

o Sistemul de comunicare al intreprinderii moderne si
activitatea promotionald

e Structura activitatii promotionale

o Strategii promotionale

e Operationalizarea politicii promotionale

Managementul marketingului

e Cadrul general de abordare a organizarii activitatii de
marketing

e Locul activitdtii de marketing in structura organizatorica
a Intreprinderii

o Atributiile si sistemul de relatii ale compartimentului de
marketing

e Structura internd a compartimentului de marketing

e Personalul compartimentului de marketing

e Statistica - instrument de cunoastere a fenomenelor.

Bibliografie

Balaure, Virgil (coord) — Marketing, Ed. Uranus, Bucuresti, 2000 (Ed. 1), 2002 (Ed. 11);

Dobre, Costinel, Milovan Anca-Maria — Marketing online si social media, Ed. C.H. Beck, Bucuresti, 2019
Kotler, Philip — Marketing 4.0 Moving from Traditional to Digital, Editura John Wiley&Sons Inc, 2016;
Kotler, Philip - Principiile marketingului, Ed. Teora, Bucuresti, 1999;

Kotler, Philip — Marketing Management, Ed. Pearson Education Limited, 2015;

Prihoancd, D — Marketing. Suport de curs ID, Ed. Alma Mater, 2015.

Bibliografie minimala

e Prihoancd, D — Marketing. Suport de curs 1D, Ed. Alma Mater, 2015.

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii
o Conceptul de marketing si functiile acestuia Dezbatere
o Mediul de marketing 4 Exemplificare
o Strategiile de piata Studiu de caz
. Gama de produse _ Dezbatere
e Aplicarea modelului BCG o
Functia d Keti Ui 4 Exemplificare
. uncuq e marketing a pregu ui Studiu de caz
e  Strategia de pret si politica preturilor
e Rolul distributiei 4 Dezbatere
e Canalele de marketing si sistemul logistic Exemplificare
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e Operationalizarea strategiei de distributie
Operationalizarea strategiei promotionale

Studiu de caz

Teme de control (proiect individual la alegere):

e Particularitatile mediului de marketing ih domeniul
(productiei de bunuri, bancar, asigurari, turistic etc.)

e Lansarea pe piatd a unui produs nou

e Analiza particularitatilor procesului de distributie (pentru o

categorie de bunuri sau servicii)

30

Bibliografie

Balaure, Virgil (coord) — Marketing, Ed. Uranus, Bucuresti, 2000 (Ed. 1), 2002 (Ed. 11);

Dobre, Costinel, Milovan Anca-Maria — Marketing online si social media, Ed. C.H. Beck, Bucuresti, 2019
Kotler, Philip — Marketing 4.0 Moving from Traditional to Digital, Editura John Wiley&Sons Inc, 2016;
Kotler, Philip - Principiile marketingului, Ed. Teora, Bucuresti, 1999;
Kotler, Philip — Marketing Management, Ed. Pearson Education Limited, 2015;
Prihoanca, D — Marketing. Suport de curs ID, Ed. Alma Mater, 2015.

Bibliografie minimala

e Prihoancd, D — Marketing. Suport de curs 1D, Ed. Alma Mater, 2015.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e  Laintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont
de cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati
in domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' Ponderg
din nota finala
Rezolvarea unor studii de caz, din care si | Examen:Test docimologic
rezulte ca studentul si-a Tnsusit si utilizeaza | / Lucrare scrisa —
corect conceptele, metodele, tehnicile si | rezolvarea unor studii de 60 %
instrumentele specifice comunicarii de | caz sau subiecte de gen
104. AT marketing. analiza iie C(?IlElElut)
Prezenta activa in cadrul
orelor de AT (participare la
Prezenta activa la AT studiile de caz, analizele de 20 %
continut, jocurile de rol
etc.)
105. TC Realizarea si prezentarea unui proiect Prezentarea proiectului de 20 %
individual semestru

10.6. Standard minim de performanta

e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinutd la evaluarea finald cu ocazia examenului sa fie minim 5.

11. Rezultatele invitirii

Cunostinte

Aptitudini

Responsabilitate si autonomie

Studentul:

1. Recunoaste continutul si relevanta
conceptelor de marketing si a
modului de utilizare integratd a
acestora, incluzdnd mediul  de
marketing, cercetarea pietei, functiile
marketingului, strategiile de produs,
de pret, de promovare si de
distributie, in context organizational.

2. Identifica si diferentiaza elementele
detaliate si  specifice legate de
conceptele si instrumentele asociate
domeniului marketing si
demonstreaza capacitatea de utilizare

Studentul:

1.Utilizeaza abordarea integrata a
cadrului conceptual si metodologic,
pentru a rezolva probleme teoretice si
practice noi.
2.Elaboreaza decizii
fundamentate stiintific.
3. Elaboreaza proiecte profesionale i/
sau de cercetare, utilizdnd inovativ un
spectru variat de instrumente de
marketing. De asemenea, formuleaza
judecdti critice si de a fundamenta
decizii constructive Th marketing.

de marketing

Studentul:

1.Realizeaza analize complexe asupra
mediului  intern §i extern  al
organizatiei, identificd si formuleaza
strategii demarketing si demonstreaza
capacitatea de asumare si exercitare a
functiei/functiilor de executie in
domeniul marketing.

2.Manifestd o atitudine proactiva si
responsabila in fundamentarea
stiintificd si adoptarea deciziilor in
probleme de marketing.

3.Realizeaza studii/ lucrari privind
activitatile de  marketing  ale
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a acestora.

3.Explica, interpreteaza si
mod integrat,
metodele specifice
domeniului marketing.

implementeaza
conceptele i

organizatiei.

Data completarii

Semnatura coordonator disciplind

Semnatura tutore disciplind

22.09.2025

Conf. univ. dr. Diana Magdalena Prihoanca

Conf. univ. dr. Diana Magdalena Prihoanca

Data avizdrii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Tulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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PIC

UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

FISA DISCIPLINEI

(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior

Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

1.2. Facultatea

Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatimant invitimant la distanti

2. Date despre disciplini

2.1. Denumirea disciplinei | LIMBA STRAINA (2)

2.2. Coordonatorul disciplinei

Conf. univ.dr. Mihaela Culea

2.3. Tutore disciplina

Conf. univ.dr. Mihaela Culea

2.4. Anul de | 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de evaluare | EC
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DF
R.e ) imul DF - fundamentala, DS - de specializare, DC — complementara
dis?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DOB
P DOB obligatorie, DOP - optionali, DFA- facultativa
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< s A s 3.3.
3.1. Numar de ore pe sdptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect
. s 3.6.
3.4. TOta|l;l| dfe f)reApe semestru din 7 3.5. Actmta‘;l 5 Teme de control (TC) 5
planul de invatamant tutoriale (AT) /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: 7 ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 2
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren -
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 5
Tutoriat -
Examinari

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati autoinstruire 7
3.8. Total ore pe semestru 14 | Procent maxim online | AT: 50%
3.9. Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente .
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

o Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector)

5.1. de desfasurare a activitatii | e Utilizarea unor mijloace interactive de invatare (studii de caz, jocuri de rol)
tutoriale/activitatilor asistate o Termenul de predare a portofoliului (cu teme de control) de semestru va fi stabilit
de comun acord cu studentii.

6. Competente specifice acumulate

Utilizare creativa a tehnologiilor digitale.

6.1. Competente
profesionale
]

e Dai dovada de initiativa;
Gandeste in mod creativ;
e Promoveaza idei, produse sau servicii.

6.2. Competente
transversale
[ ]

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

o Sa se familiarizeze cu notiuni si termeni specifici i sa utlilizeze limba engleza (scriere, citire,

7.1. Obiectivul exprimare) in scopuri socio-profesionale, fiind un cadru in care studentii opereazi cu
general al disciplinei concepte economice dobandite la disciplinele de specialitate prevdazute in planul de
invatamant;

- Sa isi insugeascd si sd opereze cu structurile teoretice si practice de limba engleza utilizata in
marketing si management;

- Sa inteleaga si sa explice corect conceptele, teoriile, operatiunile si metodele de baza ale
7.2. Obiectivele domeniului marketing-management in limba engleza si utilizarea lor adecvatd in comunicarea
specifice profesionala in limba engleza;

- Sa Tsi formeze abilitatile necesare in vederea dezvoltarii capacititii de cercetare in limba
englezd a domeniului de studiu: capacitatea de a citi si intelege reglementarile internationale in
domeniu, precum si lucririle de specialitate aparute in revistele straine.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Module 1

Unit 2. Marketing Essentials. Marketing and the
marketing mix

M1.U2. 1.Business communication skills

M1.U2. 2.Reading and comprehension

M1.U2. 3.Grammar study: Past tense simple and continuous
M1.U2. 4.Writing skills: Making an invitation

Bibliografie

Barrall, Irene and Barrall, Nikolas, Intelligent Business, Skills Book, Advanced Business English, Pearson Education
Limited, Harlow, Essex, 2011.

Blythe, Jim, Essentials of Marketing, third edition, Prentice Hall and Financial Times, Pearson Education Limited,
Harlow, Essex, England, 2005.

Culea, Mihaela, Foreign Language 1 and 2. Coursebook for Distance-Learning Marketing Students, 2nd revised
edition, Bacdu, Alma Mater, ISBN 978-606-527-676-5, 2021.

Mascull, Bill, Business Vocabulary in Use, 3™ edition, Cambridge UP, Cambridge, 2017.

Bibliografie minimala

e Culea, Mihaela, Foreign Language 1 and 2. Coursebook for Distance-Learning Marketing Students, 2nd revised
edition, Bacau, Alma Mater, ISBN 978-606-527-676-5, 2021.
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Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore Metode de predare Observatii

Module 1

Unit 2.  Marketing Essentials. Marketing and the

marketing mix Dezbatere
M1.U2. 1.Business communication skills 1 Exemplificare
M1.U2. 2.Reading and comprehension Studiu de caz

M1.U2. 3.Grammar study: Past tense simple and continuous
M1.U2. 4.Writing skills: Making an invitation

Verificare scrisa 1 Exercitiul

Teme de control:

Rezolvarea exercitiilor de comunicare scrisa corespunzitoare
unitatii 2 de studiu din manual si a testului de autoevaluare si
includerea lor ntr-un portofoliu individual.

Bibliografie

Barrall, Irene and Barrall, Nikolas, Intelligent Business, Skills Book, Advanced Business English, Pearson Education
Limited, Harlow, Essex, 2011.

Blythe, Jim, Essentials of Marketing, third edition, Prentice Hall and Financial Times, Pearson Education Limited,
Harlow, Essex, England, 2005.

Culea, Mihaela, Foreign Language 1 and 2. Coursebook for Distance-Learning Marketing Students, 2nd revised
edition, Bacau, Alma Mater, ISBN 978-606-527-676-5, 2021.

Mascull, Bill, Business Vocabulary in Use, 3" edition, Cambridge UP, Cambridge, 2017.

Bibliografie minimala

Culea, Mihaela, Foreign Language 1 and 2. Coursebook for Distance-Learning Marketing Students, 2nd revised
edition, Bacdu, Alma Mater, ISBN 978-606-527-676-5, 2021.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Laintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont
de cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati
in domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' Pondere:
din nota finala
Cunoasterea teoriei si folosirea ei in Verificare finala scrisa — test de 40%
practica (la clasa si la verificarea finala) verificarea cunostintelor
10.4. AT
Prezenta activa la AT Prezenta activa in cadrul orelor de AT 20 %
Insusirea  problematicii tratate la
activitatile tutoriale; Prezentare si predare portofoliu (scris)
10.5. TC Capacitatea de a utiliza corect limba P P 40%
o . . (teme de control)
engleza In scopuri comerciale
Realizarea unui portofoliu individual
10.6. Standard minim de performanta
e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu Indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinutd la evaluarea finala cu ocazia verificarii sa fie minimum 5.
11. Rezultatele invatarii
Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie
Studentul: Studentul: Studentul:
1.Detine cunostinte avansate a | 1.Analizeazd critic si interpreteaza | 1.Utilizeaza eficient registrul
registrelor si variantelor lingvistice | texte economice complexe. lingvistic pentru a se adapta la diverse

specifice de comunicare orald si | 2.Aplicad registre si variante lingvistice | situatii comunicationale (prezentari,
scrisa in limba straind adaptate la | specifice de comunicare orala si scrisa | dezbateri, negocieri, mediere, etc).
contexte profesionale diverse. in limba straind in scopul construirii | 2.Realizeazd  studii/lucrari/proiecte
2.Utilizeazd  pertinent  teoriile, | unui demers argumentativ complex. complexe in limba straina.

conceptele si instrumentarul necesar | 3.Analizeaza si interpreteaza pe baza | 3.Implementeazd coerent strategii de
pentru analiza si intelegerea in | fundamentatelor teoretice diferentele | negociere si mediere interculturala.
detaliu a mediilor culturale si | interculturale.
interculturale.
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Data completarii Semnétura coordonator disciplina Semnatura tutore disciplind

22.09.2025 Conf. univ. dr. Mihaela Culea Conf. univ. dr. Mihaela Culea
Data avizdrii in compartimentul IDIFR Semnatura responsabil compartiment IDIFR
25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait
Data aprobarii in Consiliul Facultatii Semnatura decanului
25.09.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu-Leonard Turcu
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4 —~ ) UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU &
- /‘ Facultatea de Stiinte Economice T
X Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114 AN 1711%0
. Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345 g0y
www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro
FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)
1. Date despre program
1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu
1.2. Facultatea Stiinte Economice
1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartiment ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing
1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti
2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea disciplinei TEHNICI PROMOTIONALE
2.2. Coordonatorul disciplinei Lector univ. dr. Zait Luminita Iulia
2.3. Tutore disciplind Lector univ. dr. Zait Luminita Iulia
2.4. Anul de I 2.5. Semestrul | 2.6. Tipul de evaluare EC
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DS
R.e : imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
dis?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
P DI - obligatorie (impusa), DO - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< c s A s 3.3.
3.1. Numar de ore pe saptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
. e 3.6.
S ol dearepesemsiuin | g | S |y | remedecmimiroy | 20
P ! Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 8
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 6
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 14
Tutoriat -
Examinari -
Alte activitati (precizati): -
3.7. Total ore activitati de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 56 Procent maxim online AT:50%
3.9. Numarul de credite 5
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1.de .
curriculum
4.2.de e Competente profesionale si transversale asigurate de programele de studii din domeniul
competente fundamental Stiinte Economice, conform RNCIS
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfagurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

e Utilizarea unor mijloace moderne de tutorat (laptop, tabla inteligentd/diverse
aplicatii)

e Utilizarea unor mijloace interactive de invatare (studii de caz, analiza de continut,
jocuri de rol)

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente
profesionale

Pregateste rapoarte in urma studiilor de piata;
Analizeaza factorii externi ai societatilor;

Identifica piete potentiale pentru societati;
Consiliaza clientii in vederea alegerii alternativelor optime;
Creeaza anunturi publicitare;

Coordoneaza campanii publicitare;

Studiaza nivelurile vanzarilor de produse;

Utilizeaza diferite canale de comunicare;
Elaboreaza planul de comunicare online al marcii;
Utilizare creativa a tehnologiilor digitale;
Elaboreaza planul de afaceri pentru vanzarile online.

6.2. Competente
transversale

Da dovada de initiativa;

Isi asuma responsabilitatea;
Asigurd orientarea catre client;
Gaéndeste in mod creative;

Promoveaza idei, produse sau servicii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Crearea cadrului teoretic si operational al comunicérii cu scop persuasiv; insusirea
de catre studenti a modalitatilor concrete de elaborare a unei strategii de
comunicare §i a unei strategii aferente unei variabile a mix-ului promotional.

7.2. Obiectivele specifice

e capacitatea de a folosi tehnicile, mijloacele si instrumentele de comunicare in
concordanta cu caracteristicile publicului vizat si in contextul unui mediu
social economic dat;

e capacitatea de a elabora si implementa strategii, programe si campanii de
comunicare Cu scop persuasiv;

e  capacitatea de a evalua efectele comunicarii;

e capacitatea de a analiza fenomenul publicitar din Romania si de a identifica
obiectivele vizate de anuntatori;

e cunostintele acumulate vor fi utilizate in elaborarea unui proiect de analiza a
procesului de comunicare de marketing, precum si in activitatea practica

viitoare.
8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii
CONCEPTUL DE COMUNICARE 1IN VIZIUNE DE
MARKETING

e Istoria si evolutia sistemului de comunicare - scurta

retrospectiva

e De la comunicare, in general, la comunicarea de Modul 1

marketing

o Elementele sistemului de comunicare al intreprinderii

e Comunicarea promotionala - comunicare prin

excelenta de marketing

e De la persuasiune la atitudine - un pas necesar in

procesul decizional privind comunicarea de marketing
CONTINUTUL ACTIVITATII DE COMUNICARE
PROMOTIONALA Modul 11

e Publicitatea
e Promovarea vanzarilor
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Relatiile publice

Marca

Manifestarile promotionale

Fortele de vanzare. Despre vanzarea personalizata
e Sponsorizare si mecenat

PROCESUL DECIZIONAL DE ELABORARE SI
OPERATIONALIZARE A STRATEGIEI DE
COMUNICARE PROMOTIONALA
e Strategia de comunicare - componenti esentiald a
strategiei de marketing
e Tipologia strategiilor de comunicare promotionala
e Operationalizarea strategiei promotionale

Modul 111

MODELAREA PROCESULUI DECIZIONAL
PRIVIND COMUNICAREA PROMOTIONALA

e Consideratii generale privind modelarea

e Modele decizionale aplicabile in publicitate

Modul IV

Bibliografie

e G. Belch, M. Belch - Advertising and Promotion: An Integrated Marketing Communications Perspective, Mc Graw

Hill, 2020

e Dumitrescu F. — Publi-cetatea. Branduri de poveste, Editura Integral, 2019
¢ K. Clow, D. Baack — Integrated Advertising, Promotion and Marketing Communication, 8th Edition, Pearson, 2017
e C. Pavel — Tehnici promotionale, Editura pro Universitaria, 2014
e Gh. Epuran — Comunicarea Tn marketing, Ed. Alma Mater 2002

e |.C. Popescu — Comunicarea in marketing, Ed. Uranus, Bucuresti, 2002

Bibliografie minimala

¢ K. Clow, D. Baack — Integrated Advertising, Promotion and Marketing Communication, 8th Edition, Pearson, 2017
e Gh. Epuran — Comunicarea in marketing, Ed. Alma Mater 2002

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii
Studiu de caz: Persuasiunea versus manipulare in comunicarea

de marketing

Dezbatere: Elementele sistemului de comunicare al

intreprinderii Comunicarea

Studii de caz, exemplificare, analizd de continut, joc de rol: interactiva 1 +1/2 prelegeri de
analiza, pe exemple concrete, a formelor publicitatii, 4 Exemplificarea tip AT
principiilor publicitatii, canalelor de comunicare, strategiilor Studiu de caz

push si pull de promovarea a vanzarilor, tipologiilor de Problematizarea

programe PR, tipologiilor de marci, diferentelor dintre targuri

si expozitii, diferentelor dintre sponsorizare, mecenat si

programele de tip CSR etc.

Studii de caz, exemplificare, joc de rol: analiza unor strategii Comunicarea

de comunicare interactiva N
Problematizarea: Propuneri de strategii de comunicare pentru 4 Exemplificarea 1+1/2 pre'l\e_lg_]erl de tip
anumite bunuri si servicii comercializate in cadrul pietei de Studiu de caz

consum Problematizarea

Portofoliu de teme:

1.Alegerea axului psihologic si a conceptelor de comunicare,

directe si indirecte, in demersul de creatie publicitard pentru

diferite categorii de bunuri si servicii comercializate in cadrul

pietei de consum 20 - Teme de control

2. Analiza unui mesaj publicitar din perspectiva modelelor
decizionale aplicate Tn publicitate

Proiect de semestru: Analizati, din perspectivd practica,
demersul comunicarii de marketing aferent organizatiei X

Bibliografie

e G. Belch, M. Belch - Advertising and Promotion: An Integrated Marketing Communications Perspective, Mc Graw

Hill, 2020

e Dumiterscu F. — Publi-cetatea. Branduri de poveste, Editura Integral, 2019.
e K. Clow, D. Baack — Integrated Advertising, Promotion and Marketing Communication, 8th Edition, Pearson, 2017
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e C. Pavel — Tehnici promotionale, Editura pro Universitaria, 2014
e Gh. Epuran — Comunicarea in marketing, Ed. Alma Mater 2002

o |.C. Popescu — Comunicarea in marketing, Ed. Uranus, Bucuresti, 2002

Bibliografie minimala

e Dumitrescu F. — Publi-cetatea. Branduri de poveste, Editura Integral, 2019
e Gh. Epuran — Comunicarea in marketing, Ed. Alma Mater 2002

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Continutul disciplinei a fost adaptat in functie de asteptarile angajatorilor cu privire la cunostintele de specialitate
ale viitorilor absolventi / angajati, care au fost identificate in urma intalnirilor cu mediul de afaceri din cadrul
diferitelor proiecte derulate de catre Facultatea de Stiinte Economice.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' Ponderg
din nota finala
Prezenta activa in cadrul
Prezenta activa in cadrul intdlnirilor de tip orelor de AT. (acumu.lare
’ de puncte prin participare 20%
AT -
la studiile de caz,
104. AT dezbateri etc.)
o Rezolvarea unor studii de caz, din care si | Examen: Lucrare scrisa:
rezulte ca studentul si-a insusit si utilizeazd | Test docimologic,
corect conceptele, metodele, tehnicile si | Rezolvarea unor studii de 50%
instrumentele  specifice comunicdrii de | caz sau subiecte de gen
marketing. analiza de continut
105 TC Realizarea si prezentarea proiectului de Prezentare proiect de 30%
semestru semestru

10.6. Standard minim de performanta

e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu Indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinuta la evaluarea finald, examen, sa fie minim 5.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Aptitudini

Responsabilitate si autonomie

Studentul:

1.Va dovedi cunoasterea si intelegerea
conceptelor fundamentale privind
comunicarea de marketing;

2.Va dovedi cunoasterea si intelegerea
componentelor unei strategii de
comunicare de marketing.

3.Va demonstra stapanirea
cunostintelor necesare fundamentarii,
proiectdrii si elaborarii unei campanii
de comunicare de marketing;

Studentul:

1.Va fi capabil sa selecteze tehnicile
promotionale pe care le poate utiliza o
entitate juridica, raportat la aria pietei
si tipul de piata deservit, categoria de
produse/servicii oferite, reteaua de
distributie operationalizata etc.

2.Va fi In masurd sa proiecteze o
campanie  de  comunicare  de
marketing;

3.Va fi capabil si proiecteze un buget
aferent demersului de comunicare de
marketing;

Studentul:

1.Va fi capabil sd aplice conceptele si
instrumentele comunicarii de
marketing in contexte organizationale

reale sau simulate, asuméandu-si
responsabilitatea pentru  deciziile
luate;

2.Va fi in masura sa lucreze in echipa
pentru dezvoltarea unor campanii de
comunicare de marketing;

3.Va fi in masurd sd manifeste
initiativa si creativitate in
identificarea  si implementarea
solutiilor de promovare a ofertei.

Data completarii

Semnitura coordonator disciplina

Semnatura tutore disciplind

23.09.2025

Lector univ. dr. Zait Luminita Tulia

Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data avizarii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof.univ.dr. Ovidiu Leonard Turcu
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PIC

UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatimant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei ‘ MARKETING DIRECT
2.2. Coordonatorul disciplinei Conf. univ. dr. Diana Magdalena Prihoanca
2.3. Tutore disciplina Conf. univ. dr. Diana Magdalena Prihoanca
2.4. Anul de I 2.5. Semestrul | 2.6. Tipul de evaluare EC
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DS
R.e : imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
dis?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
P DI - obligatorie (impusa), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< c s A 3.3.
3.1. Numar de ore pe sdptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
. e 3.6.
sl onpesedn |y | 3S AT |5 gm0 |
P ! /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 12
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 4
Tutoriat 2
Examinari

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 56 Procent maxim online | AT:50%
3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum e Marketing

4.2. de competente .
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

o Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector)

5.1. de desfasurare a activitdtii | e Utilizarea unor mijloace interactive de invatare (studii de caz, jocuri de rol)
tutoriale/activitatilor asistate e Termenul de predare a proiectului de semestru va fi stabilit de comun acord cu
studentii.

6. Competente specifice acumulate

Implementeaza strategii de marketing;
Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
Elaboreaza strategii de marketing;

Identifica piete potentiale pentru societati;
Analizeaza factorii interni ai societatilor;
Identifica nise de piata;

Identifica nevoile clientilor;

Mentine relatiile cu clientii;

Consiliaza clientii in vederea alegerii alternativelor optime;
Analizeaza tendintele de cumparare;

Creeaza anunturi publicitare;

Coordoneaza campanii publicitare;

Realizeaza analiza vanzarilor;

Studiaza nivelurile vanzarilor de produse;
Utilizeaza diferite canale de comunicare;
Selecteaza canalele de distributie optime;
Elaboreaza planul de comunicare online al marcii;
Desfasoara activitati de marketing prin email;

e  Utilizare creativa a tehnologiilor digitale;

e [Efectueaza analiza datelor online;

6.1. Competente profesionale
[ ]

e FElaboreaza planul de afaceri pentru vanzarile online

2

<

w

=

o

7 y e

= e Dadovada de initiativa;

& o [si asuma responsabilitatea;

Q . - . - .

‘g e  Asigura orientarea catre client;
‘g e  Gandeste in mod creativ;

g ® Promoveaza idei, produse sau servicii.
@)

o

O

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

e disciplina urmareste dezvoltarea abilitatilor si competentelor specifice utilizarii
adecvate si eficiente a instrumentelor comunicarii directe in contextul

7.1. Obiectivul general al Sl : o - .
comunicarii de marketing a organizatiei, din perspectiva managementului

disciplinei relatiilor cu clientii acesteia si in cadrul global al activitatii de marketing a
organizatiei.
o identificarea si explicarea modului de utilizare a bazelor de date specifice
activitatii de marketing;
7.2. Obiectivele specifice o analiza si evaluarea instrumentelor specifice de comunicare;
e proiectarea unui program de comunicare sub forma unei campanii de marketing
direct.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Modulul 1 MARKETINGUL DIRECT — ELEMENTE DE
CONTINUT SI CARACTERISTICI

1.1. Marketingul direct - un alt mod de a face
distributie
1.2. Marketing direct - distributie versus comunicare

Modulul 2 MIXUL DE MARKETING DIRECT
2.1. Baza de date
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2.2. Oferta in marketingul direct
2.3. Mediile si comunicarea in marketingul direct
24. Logistica Tn marketingul direct

Modulul 3  TEHNICILE $I INSTRUMENTELE
MARKETINGULUI DIRECT

3.1 Campaniile de direct mail

3.2 Marketingul telefonic

3.3. Campaniile de vanzare prin corespondenta
3.4. Campaniile de fax mailing

3.5. Aplicatii de marketing mobil

Bibliografie

Bird, Drayton — Marketing direct pe intelesul tuturor, Ed. Publica, Bucuresti, 2007.

Claeyssen, Yan (coord) — Marketingul direct multicanal — Prospectarea, fidelizarea si recastigarea clientului, Ed.
Polirom, Bucuresti, 2009.

Hirschmann, Wolf — Marketing direct — secretele corespondentei si comunicarii de succes, Ed. All Educational,
Bucuresti, 2012

Prihoanca, D — Marketing direct. Note de curs ID, Ed. Alma Mater, Bacau, 2014.

Bibliografie minimala

Prihoanca, D. — Marketing direct. Note de curs, Editura Alma Mater, Bacau, 2014.

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii
o Marketingul direct — concept, caracteristici, dezvoltare
e Baza de date Dezbatere
o Oferta Tn marketingul direct 4 Exemplificare
e Comunicarea in marketingul direct Studiu de caz
e Logistica In marketingul direct
e Campaniile de direct mail Dezbatere
e Marketingul telefonic 4 Exemplificare
e Campaniile de vanzare prin corespondenti Studiu de caz
Teme de control :
Prezentarea unui proiect de semestru cu tema: Campanie de 20
marketing direct.

Bibliografie

Bird, Drayton — Marketing direct pe intelesul tuturor, Ed. Publica, Bucuresti, 2007.

Claeyssen, Yan (coord) — Marketingul direct multicanal — Prospectarea, fidelizarea si recastigarea clientului, Ed.
Polirom, Bucuresti, 2009.

Hirschmann, Wolf — Marketing direct — secretele corespondentei si comunicarii de succes, Ed. All Educational,
Bucuresti, 2012

Prihoanca, D — Marketing direct. Note de curs ID, Ed. Alma Mater, Bacau, 2014.

Bibliografie minimala

Prihoanca, D. — Marketing direct. Note de curs, Editura Alma Mater, Bacau, 2014.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

La intocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a inut cont

de cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati

in domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare

10.4. AT marketing direct. analiza de continut)

Rezolvarea unor studii de caz, din care si | Examen:Test docimologic
rezulte ca studentul si-a insusit si utilizeaza | / Lucrare scrisa —

corect conceptele, metodele, tehnicile si | rezolvarea unor studii de 50%
instrumentele  specifice comunicarii de | caz sau subiecte de gen

10.3. Pondere
din nota finala

Prezenta activa in cadrul
orelor de AT (participare la
studiile de caz, analizele de
continut, jocurile de rol

Prezenta activa la AT 20%
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etc.)

10.5. TC

semestru

Realizarea si prezentarea proiectului de

Prezentarea proiectului de
semestru

30%

10.6. Standard minim de performanta

e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu Indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinutd la evaluarea finald cu ocazia examenului sa fie minim 5.

11. Rezultatele invitirii

Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie

Studentul: Studentul: Studentul:

e Explica conceptele, principiile si | ®  Aplicd metode si tehnici specifice | e  Respect pentru principiile etice si
functiile marketingului direct in marketingului ~ direct  pentru deontologice ale profesiei de
contextul marketingului identificarea, atragerea si specialist in marketing.
contemporan. fidelizarea clientilor. e Orientare  catre client si

e Cunoaste etapele procesului de |e Concepe si implementeazd o preocupare pentru construirea
planificare si implementare a campanie de marketing direct, relatiilor durabile cu acesta.
campaniilor de marketing direct utilizdnd instrumente digitale si e  Spirit critic si analitic in

e Identificd principalele canale si traditionale. evaluarea strategiilor si
instrumente de marketing direct | e Foloseste baze de date pentru instrumentelor de  marketing
(direct mail, direct e-mail, segmentarea pietei si direct.
marketing telefonic, SMS, social personalizarea  mesajelor de | e  Deschidere catre inovare,
media). marketing. digitalizare si invatare continua.

e Intelege mecanismele de |® Analizeazd §i  interpreteazd | ¢  Responsabilitate fatd de impactul
colectare, segmentare si rezultatele campaniilor de comunicarii de marketing asupra
actualizare a bazelor de date de marketing  direct,  formulénd mediului economic si social
clienti. propuneri de imbunatatire.

e Cunoaste indicatorii de | e Utilizeaza instrumente

performantd utilizati in evaluarea
campaniilor de marketing direct
(rata de raspuns, cost per contact,
etc.).

e Intelege cadrul legal si etic al
activitatilor de marketing direct,
inclusiv prevederile GDPR.

informatice si platforme digitale
de comunicare directa (CRM, e-
mail marketing).

Data completérii

Semnitura coordonator disciplina

Semnatura tutore disciplind

22.09.2025

Conf. univ. dr. Diana Magdalena Prihoanca

Conf. univ. dr. Diana Magdalena Prihoanca

Data avizdrii in compartimentul IDIFR

Semnitura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

- -
ol (ol [ Facultatea de Stiinte Economice
— /‘ Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114
\ Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345
www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro
- s T

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti

2. Date despre disciplini

2.1. Denumirea disciplinei ECONOMETRIE

2.2. Coordonatorul disciplinei Prof. univ. dr. Eugenia Harja

2.3. Tutore disciplina Prof. univ. dr. Eugenia Harja

2.4. _/—\nul de 1 2.5. Semestrul | 2.6. Tipul de evaluare | ES

studiu

27 Categoria formativa a disciplinei DE

R'e ) imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara

di S?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
P DI - obligatorie (impusd), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

< o e A 3.3.

3.1. Numar de ore pe saptamana - 3.2.Curs | - Seminar/Laborator/Proiect |~

3.5. 36
3.4. TotaIEJI dfe ereApe semestru din 28 Actw_ltau 8 Teme de control (TC) 20
planul de invagamant tutoriale A

/Activitati asistate (AA)

(AT)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 6
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat 2
Examinari
Alte activitati (precizati):
3.7. Total ore activitati de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 56 Procent maxim online | AT:50
3.9. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente .
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a
activitatii tutoriale/activitatilor
asistate

¢ Studentii nu se vor prezenta la orele de activitdti tutoriale cu telefoanele mobile

deschise si vor avea obligatoriu asupra lor un calculator de birou (de buzunar),
precum si suportul de curs. in cazul orelor online pe platforma Teams, studentii vor
fi prezenti cu camera deschisa, dar cu microfoanele inchise si le vor deschide doar in
cazul intrebarilor adresate cadrului didactic in vederea clarificarii unor aspecte
prezentate, sau pentru a raspunde la anumite Intrebari puse de catre profesor.

o Termenul de predare a proiectului final prin incarcarea acestuia pe Teams este

stabilit in calendarul disciplinei si, nu se accepta cereri de aménare decét pe motive
bine intemeiate, dar nu mai tarziu cu 24 ore Tnainte de examen. In cazul activitatilor
online pe platforma Teams studentii vor Incirca temele /proiectele in "assignment".

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente profesionale

e  Aplicd competente de calcul numeric;

e Realizeaza analize de date;

e Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
e  Pregiteste rapoarte in urma studiilor de piata;

e Analizeaza factorii externi ai societatilor;

e Analizeaza tendintele de cumparare;

e Realizeaza analiza vanzarilor;

e  Studiaza nivelurile vanzarilor de produse;

e Efectueaza analiza datelor online.

6.2. Competente transversale

e  Géandeste in mod creativ.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

e Insusirea unor procedee, metode si tehnici statistico-econometrice de prelucrare
a datelor in vederea obtinerii indicatorilor economici, precum si a
metodelor/modelelor ~ matematice de  descoperire a  regularitatilor,
permanentelor, legitatilor si tendintelor ce se manifesta in evolutia acestora si pe
aceastd bazd, extrapolarea lor in conditii de incertitudine.

7.2. Obiectivele specifice

e dezvoltarea capacititii de a intelege si de a asimila cunostinte de econometrie,
pentru a le folosi corect in cercetarile si studiile de marketing;

e insusirea cunostintelor de bazd necesare pentru a deveni un bun economist,
cunoasterea metodelor si tehnicilor care stau la baza sistematizarii si
interpretarii datelor brute colectate in urma observarii;

e cunoasterea metodelor si tehnicilor de masurare, evaluare cantitativa a
fenomenelor economico-sociale, interpretarea corectd a rezultatelor;

e cunoasterea metodelor de studiu a legaturilor dintre fenomenele economico-
sociale, a corelatiilor ce se manifestd intre acestea, a factorilor de influenta,
pentru o mai buna gestionare a resurselor disponibile la nivel micro sau macro
economic $i 0 estimare a evolutiilor viitoare;

e cunostintele acumulate sa fie utile si in aprofundarea cunostintelor din alte
discipline de baza cum ar fi cercetarile de marketing, analiza economico-
financiard a firmei, discipline din anii urmatori de studiu;

e cunostintele acumulate sa fie utile in elaborarea unui proiect de analizd a
mediului de marketing al oricarei organizatii, precum si in activitatea practica
viitoare.
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8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar)

Observatii

e Econometria — definitii si obiective; Econometria si
interdependentele din economie; Econometria si
metodologia statistico-matematica.

e Analiza seriilor cronologice si estimarea tendintei
indicatorilor economico-sociali

e Analiza seriilor multidimensionale

e Analiza seriilor teritoriale

o Utilizarea metodei indicilor in analiza dinamicii
fenomenelor complexe si descompunerea pe factori de
influenta

e Indicele Preturilor de Consum (IPC) si utilizarea acestuia
1n analiza dinamicii reale a fenomenelor méasurate valoric

Bibliografie

e Andrei T si colectiv, Econometrie. Teorie si aplicatii, Ed.Economica, 2018
e Anghelache Constantin — Statistica teoretica si economica. Concepte si studii de caz, Ed. Economica, 2020
e Anghelache Constantin, Anghel M.G.- Econometrie generala. Teorie si studii de caz, Ed.Economica, 2018

e Harja Eugenia, Statistica si Econometrie — Ed. Alma Mater, Bacau, 2009

e Harja Eugenia, Econometrie — Curs pentru 1.D., “Vasile Alecsandri” din Bacadu, 2012 Andrei T si colectiv,

Econometrie. Teorie si aplicatii, Ed.Economica, 2018

e Jaba Elisabeta, Econometria pentru economisti — Econometrie si aplicatii, Editura Economica, Bucuresti, 2005
e Voineagu Vergil si colectiv, Teorie si practicd econometrica - Editura Meteor Press, Bucuresti, 2006

Bibliografie minimala

e Harja Eugenia, Statisticd si Econometrie — Ed. Alma Mater, Bacau, 2009

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) Nr. ore Metode de predare Observatii
e Aplicatii diverse privind calcularea si analiza indicatorilor unei
serii de timp, a corelatiilor dintre indicatorii calculati; 5 Lucrari practice pe Prima
identificarea trendului si efectuarea de extrapolari; calcularea si exemple concrete | intalnire (AT)
interpretarea oscilatiilor sezoniere.
Lucrari practice
e Aplicatii diverse privind estimarea legaturilor dintre fenomene .UtI|IZ.and %tat.date Prima
utilizand atat metodele parametrice cét si neparametrice 2 Ipotetice cat si d_ate ntalnire (AT)
reale din statistica
oficiala
e Aplicatii privind construirea si interpretarea indicilor factoriali; 2 Lucrari . A doua
L . C ucrari practice N
descompunerea dinamicii unui fenomen pe factori de influientd intalnire (AT)
e Calculul unui IPC sau rate a inflatiei pentru orice perioada dorita;
calculul si interpretarea dinamicii reale a indicatorilor valorici. Lucréri practice pe A doua
e Studentii vor realiza un proiect ale caror cerintele vor fi transmise 2 baza datelor AT
M o . . e L intalnire (AT)
la prima intalnire si care va fi postat pe platforma Microsoft statisticii oficiale
Teams, in “assignments”.
Teme de control:
Realizarea unui proiect si incdrcarea sa in , assignments” pe 20 TC

platforma Teams, cel mai tarziu cu 24 ore care preced examenul.

Bibliografie

Econometrie. Teorie si aplicatii, Ed.Economica, 2018

Andrei T si colectiv, Econometrie. Teorie si aplicatii, Ed.Economica, 2018
Anghelache Constantin — Statistica teoretica si economica. Concepte si studii de caz, Ed. Economica, 2020
Anghelache Constantin, Anghel M.G.- Econometrie generala. Teorie si studii de caz, Ed.Economica, 2018
Harja Eugenia, Statistica si Econometrie — Ed. Alma Mater, Bacau, 2009

Harja Eugenia, Econometrie — Curs pentru 1.D., “Vasile Alecsandri” din Bacdu, 2012 Andrei T si colectiv,

e Jaba Elisabeta, Econometria pentru economisti — Econometrie si aplicatii, Editura Economica, Bucuresti, 2005
e Voineagu Vergil si colectiv, Teorie si practicd econometrica - Editura Meteor Press, Bucuresti, 2006

Bibliografie minimald

e Harja Eugenia, Statistica si Econometrie — Ed. Alma Mater, Bacau, 2009
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Laintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont
de cerintele minimale de cunostinte statistico-econometrice §i de analiza a datelor pe care angajatorii doresc sa le
gaseasca la viitorii lor salariati iIn domeniul economic, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de
firme. Fiind 1n acelasi timp si practician in institutie de profil, titularul cursului cunoaste bine nevoile si
asteptarile mediului economic 1n ceea ce priveste necesarul de competente in acest domeniu si, adapteaza in
permanenta programa disciplinei la noile nevoi si la schimbarile intervenite in practicad. De asemenea, in urma
intalnirilor cu mediul de afaceri In cadrul grantului ,,Extinderea oportunitatilor de invatare prin inovare, cercetare
si interactiune cu mediul de afaceri”, s-a tinut cont de noile nevoi identificate, pentru adaptarea in viitor a
programei la cerintele si asteptarile angajatorilor.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere
din nota finala

Rezolvarea unor cazuri practice la examen,
din care sa rezulte ca studentul si-a insusit si

Test  docimologic  /
Lucrare scrisa —

ilizeaza r n 1 m | L
10.4. AT utilizeaza  corect  conceptele, T ?tOde ® | rezolvarea unor aplicatii 90 %
tehnicile si instrumentele specifice de .
o . . concrete (calcul si
analiza statistico-econometrici a datelor | .
interpretare)

economico-sociale.

Realizarea unui proiect si ihcarcarea sa ih
10.5. TC »assignments” pe platforma Teams, cel mai
tarziu cu 24 ore care preced examenul

Calcul, analiza si

. 10 %
interpretare

10.6. Standard minim de performanta

e demonstrarea insusirii §i stdpanirii unui minim de notiuni, cunostinte teoretice §i practice cu care s-a operat pe
parcursul semestrului - prin intermediul proiectului realizat;
e nota obtinuta la evaluarea finald cu ocazia examenului s fie minim 5.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Aptitudini Responsabilitate si autonomie

1.Dezvolta practici privind aplicarea
tehnicilor si instrumentelor
economice pentru realizarea
analizelor si predictiilor economico-
financiare, si  privind aplicarea
metodelor cantitative pentru analiza
datelor prin testarea si interpretarea
modelelor econometrice.

1.Recunoaste si aplicd principalele | 1.Lucreaza autonom in interpretarea
metode statistice pentru analiza | si  analiza  datelor  statistice,
fenomenelor economice si sociale, | contribuind la luarea deciziilor
analizeaza conceptele, modelele si | informate in cadrul organizatiei.

metodele de previziune a fenomenelor | 2.Demonstreaza autonomie in

socio-economice. analizarea  rolului  statisticii  n
2.Utilizeaza eficient analiza datelor | studierea fenomenelor economice si
prin metode statistice si | utilizarea acesteia in deciziile micro si

econometrice, aplicand concepte, | macroeconomice, aplicdi  metode
teorii, principii si instrumente de | statistice la nivel macroeconomic,
investigare a  fenomenelor i | fiind capabil sa aprofundeze si sd
proceselor economice si sociale. aplice autonom concepte si analize
relevante in economie.

3.Formuleaza corect probleme
statistice si explica indicatorii cheie
de resurse si rezultate la nivel
macroeconomic, manifestand
responsabilitate Tn analiza.

Data completarii Semnétura coordonator disciplina Semnatura tutore disciplind
24.09.2025 Prof. univ. dr. Eugenia Harja Prof. univ. dr. Eugenia Harja
Data avizdrii in compartimentul IDIFR Semnitura responsabil compartiment IDIFR
25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita lulia Zait
Data aprobarii in Consiliul Facultatii Semnatura decanului
25.09.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU
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Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciau
1.2. Facultatea Stiinte Economice
1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartiment ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing
1.7. Forma de invatamant invitimant la distantia

2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea disciplinei COMPORTAMENTUL CONSUMATORULUI
2.2. Coordonatorul disciplinei Conf.univ.dr. Bogdan Vasile Nichifor
2.3. Tutore disciplind Conf.univ.dr. Bogdan Vasile Nichifor
2.4, _Anul de I 25 Semestrul I 2.6. Tipul de EC
studiu evaluare

Categoria formativa a disciplinei DS
2.7. Regimul DF - fundamentald, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
disciplinei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
DI - obligatorie (impusa), DO - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< C s Ao 3.3.
3.1. Numadr de ore pe saptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
3.5. 36
3.4. TotaIEJI dfz PreApe semestru din 28 Actn_/ltau 8 Teme de control (TC)/ 20
planul de invatamant tutoriale AT
Activitati asistate (AA)
(AT)

Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 8
Pregatire seminare/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat
Examinari
Alte activitati (precizati):
3.7. Total ore activitati de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 56 Procent maxim online | AT: 50%
3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum -
4.2. de competente -
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

o Utilizarea unor mijloace moderne de predare.

o Utilizarea unor mijloace interactive de invatare;

e Termenul de predare a proiectului de semestru va fi stabilit de comun acord
cu studentii.

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente profesionale

* Implementeaza strategii de marketing;

¢ Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;

» Elaboreaza strategii de marketing;

» Efectueaza cercetare de piata;

* Pregateste rapoarte in urma studiilor de piata;

* Analizeaza factorii externi ai societatilor;
 Identifica piete potentiale pentru societati;

* Identifica nise de piata;

* Identificad nevoile clientilor;

e Mentine relatiile cu clientii;

» Consiliaza clientii in vederea alegerii alternativelor optime;
e Analizeaza tendintele de cumparare;

e Utilizeaza diferite canale de comunicare;

» Selecteaza canalele de distributie optime;

» Desfasoara activitati de marketing prin email;

» Elaboreaza planul de afaceri pentru vanzarile online.

6.2. Competente
transversale

» Da dovada de initiativa;

+ Isi asuma responsabilitatea;

Asigurd orientarea catre client;

* Gandeste In mod creativ;

* Promoveaza idei, produse sau servicii.

~

Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Dobandirea de catre studenti a aptitudinilor, cunostintelor si atitudinilor necesare
conducerii si desfasurarii eficiente si eficace a activitatii de cunoastere si
operationalizare a informatiilor referitoare la comportamentul de cumparare si
consum. Studentii vor trebui sa poata identifica si selecta impactul factorilor care
influenteaza functionarea organizatiei.

7.2. Obiectivele specifice

o identificarea si selectarea factorilor care influenteazd comportamentul de
cumpdrare §i consum;

e elaborarea unui proiect de analiza in vederea identificarii comportamentului
de cumpdrare atat al consumatorilor potentiali, cat si al celor efectivi;

e cunoasterea etapelor din procesul de cumparare si a influentei exercitate de
diferitele caracteristici ale indivizilor asupra acestuia (motivatii, personalitate
etc.);

e cunostintele acumulate vor fi utilizate in elaborarea unui proiect de analizd a
procesului de comunicare de marketing, precum si in activitatea practica
viitoare.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Capitolul 1. Elemente conceptuale privind Modul |

comportamentul consumatorului

Capitolul 2. Nevoi si dorinte

Capitolul 3. Personalitatea si imaginea de sine

Capitolul 4. Perceptii si imagini Modul 11
Capitolul 5. Atitudini si preferinte

Capitolul 6. Invitarea

Capitolul 7. Factorii personali care influenteaza

comportamentul de cumparare si consum Modul 111

Capitolul 8. Stilul de viata
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Capitolul 9. Grupurile sociale. Familia

Capitolul 10. Clasele sociale Modul IV
Capitolul 11. Mediul cultural al formarii comportamentului

de cumpdrare si consum

Capitolul 12. Procesul de cumparare Modul V

Bibliografie

¢ Balaure, V. (coord), Marketing, Editura Uranus, Bucuresti, 2002;
¢ Boier, R., Comportamentul consumatorului, Editura Graphix, lasi, 1997;
e Citoiu, ., Teodorescu, N., Comportamentul consumatorului, editia a I1-a, Editura Uranus, Bucuresti, 2004;
e Kotler, Ph., Armstrong, G., Principiile marketingului, editia a IV-a, Editura Teora, Bucuresti, 2008;
o Kotler, Ph., Managementul marketingului, Editura Teora, Bucuresti, 2008;
¢ Negrea, M.T., Voinea, L., Studiul si protectia consumatorului, Editura ASE, Bucuresti, 2013;
e Nichifor, B., Comportamentul consumatorului, suport de curs ID, Bacéu, 2013;
e Tecdu, A.S., Comportamentul consumatorului — O privire asupra naturii umane din perspectiva marketingului,
Editura Universitard, Bucuresti, 2013;
e Voinea, L., Negrea, T.M., Cultura consumatorului, Editura ASE, Bucuresti, 2016.
Bibliografie minimala
e Catoiu, I., Teodorescu, N., Comportamentul consumatorului, editia a II-a, Editura Uranus, Bucuresti, 2004;
e Nichifor, B., Comportamentul consumatorului, suport de curs ID, Baciu, 2013.

Aplicatii (activititi tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii
1. Nevoi, dorinte si motivatii
2. Personalitatea Comunicarea
3. Perceptii si imagini 4 interactiva 1 prelegere de tip
4. Atitudini si preferinte Exemplificarea AT
5. Grupuri si lideri de opinie Studiu de caz
6. Identitati socio-demografice Problematizarea
1. Clasele sociale si stilul de viata .
P DA . . Comunicarea
2. Aplicatiile stilului de viata in domeniul comercial . .
. - Interactiva .
3. Cultura si comportamentul de cumparare . 1 prelegere de tip
N 4 Exemplificarea
4. Procesul de cumparare . AT
o S 9 Studiu de caz
5. Rolul familiei in luarea deciziei de cumparare .
. Problematizarea
6. Modele decizionale
Proiect de semestru — Trasarea profilului consumatorului
potential, din perspectiva raportarii atat la un produs specific, 20 - Teme de control
cat si al factorilor specifici

Bibliografie
¢ Balaure, V. (coord), Marketing, Editura Uranus, Bucuresti, 2002;
¢ Boier, R., Comportamentul consumatorului, Editura Graphix, lasi, 1997;
e Citoiu, ., Teodorescu, N., Comportamentul consumatorului, editia a I1-a, Editura Uranus, Bucuresti, 2004;
e Kotler, Ph., Armstrong, G., Principiile marketingului, editia a IV-a, Editura Teora, Bucuresti, 2008;
¢ Kotler, Ph., Managementul marketingului, Editura Teora, Bucuresti, 2008;
e Negrea, M.T., VVoinea, L., Studiul si protectia consumatorului, Editura ASE, Bucuresti, 2013;
e Nichifor, B., Comportamentul consumatorului, suport de curs ID, Bacau, 2011,
e Tecau, A.S., Comportamentul consumatorului — O privire asupra naturii umane din perspectiva marketingului,
Editura Universitara, Bucuresti, 2013;
e VVoinea, L., Negrea, T.M., Cultura consumatorului, Editura ASE, Bucuresti, 2016.
Bibliografie minimala
e Citoiu, I., Teodorescu, N., Comportamentul consumatorului, editia a II-a, Editura Uranus, Bucuresti, 2004;
e Nichifor, B., Comportamentul consumatorului, suport de curs ID, Baciu, 2011.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

La Intocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont de
cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati in
domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.
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10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.3. Pondere

10.2. Metode de evaluare din nota finald

Rezolvarea unor studii de caz, din care sa

y DGR . | /Lucrare scrisa — rezolvarea
rezulte cd studentul si-a insusit si utilizeaza

Examen:Test docimologic

10.4. AT .7 | unor studii de caz sau 60 %
corect conceptele, metodele, tehnicile si . .
. T subiecte de gen analiza de
instrumentele specifice disciplinei. .
continut)
10.5. TC Proiect de semestru Prezentarea proiectului de 40 %
semestru

10.6. Standard minim de performanta

e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu Tndeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinuta la evaluarea finald cu ocazia examenului sa fie minim 5.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Aptitudini

Responsabilitate si autonomie

Defineste conceptele privind cererea
si oferta de bunuri si servicii, in
comportamentului
consumatorilor si a normelor de

activitatea

protectie a acestora.

tehnicile de

serviciilor.

Identifica si selecteaza fluxurile si
comercializare
diferentiate dupa natura produselor si

Demonstreaza capacitatea de a
elabora studii si analize,
organizatorice si de eficientda a
activitatii  firmelor 1in  vederea
acordarii de consiliere si asistenta.

Data completarii

Semnétura coordonator disciplina

Semnadtura tutore disciplina

24.09.2025

Conf. univ. dr. Bogdan Vasile Nichifor

Conf. univ. dr. Bogdan Vasile Nichifor

Data avizarii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ. dr. Ovidiu-Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU
Facultatea de Stiinte Economice

- a
X Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114 AN 1711%»5’
. Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345 g0y
www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro
FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)
1. Date despre program
1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu
1.2. Facultatea Stiinte Economice
1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing
1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti
2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea disciplinei ‘ ETICA TN AFACERI
2.2. Coordonatorul disciplinei Lector univ. dr. Liviana Andreea Niminet
2.3. Tutore disciplina Lector univ. dr. Liviana Andreea Niminet
2.4. Anul de I 2.5. Semestrul | 2.6. Tipul de evaluare | E
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DC
R.e : imul DF - fundamentald, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
dis?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
P DI - obligatorie (impusa), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< C s Ao 3.3.
3.1. Numar de ore pe sdptamana - 3.2. Curs Seminar/Laborator/Proiect | -
. s 3.6.
S ol dearepesemsiudin || S5 aeal || Tonegecono 1) | s
P ! /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 4
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 1
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 2
Tutoriat
Examinari

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati de autoinstruire 7

3.8. Total ore pe semestru

14

Procent maxim online | AT:50%

3.9. Numarul de credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum ° -

4.2. de competente o -
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

. Sala de curs dotata cu tabla/ videoproiector si ecran de proiectie, computer si
conexiune la Internet
. In cazul desfasurdrii activitatilor didactice online, pe platforma oficiala

5.1. de desfasurare a Microsoft Teams, studentii se vor asigura cd au o conexiune stabild la Internet pe
activitatii tutoriale/activitatilor un dispozitiv cu microfon si camera functionale. Pe perioada orelor de curs
asistate camerele video se vor pistra pornite si microfoanele Tnchise. Microfoanele vor fi

pornite de studenti ori de céte ori doresc sd adrese Intrebari cadrului didactic
pentru a-si clarifica unele aspecte prezentate, pentru a raspunde Intrebarilor
adresate de catre profesor, in momentele de brainstorming sau de dezbatere.

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente | ®  Analizeaza factorii externi ai societatilor;

profesionale e  Analizeaza factorii interni ai societatilor.

6.2. Competente
transversale

e Isi asuma responsabilitatea.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al

Acuratetea in gandire, cultivarea spiritului de ordine si de disciplina, concretizarea
si particularizarea a ceea ce este abstract i general.

disciplinei

. familiarizarea studentilor cu limbajul si problematica specifica eticii,

. asimilarea operationald a principalelor concepte si teorii etice;

. cunoasterea reperelor privind etica in domeniul afacerilor, a normelor de
7.2. Obiectivele specifice conduita la nivelul organizatiilor;

. crearea si implementarea codurilor etice la locul de muncé (prezent sau
viitor);
. congtientizarea importantei responsabilitatii.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

e Scurta introducere in etica

e Morala — obiectul de studiu al eticii

o Elemente de deontologie

o Elimitari teoretice privind etica in afaceri

e Dimensiunea eticd a managementului

Bibliografie

Valentin Stelian Badescu (2014), Etica in afaceri, editura Pro Universitaria, Bucuresti,

Carmen Buzea, Horia Moasa (2021), Managementul resursei umane , teorii in practica profesionala , editura
Libris SRL, Bucuresti,

Codruta Dura, Claudia lIsac, Mihaela Ghicajanu (2018), Responsabilitatea sociala corporativa: fundamente
teoretice si studii de caz, editura Universitas, Petrosani,

Vasile Morar (coord.), Dan Craciun, Vasile Macoviciuc (2017), Etica in afaceri-concepte, teorii, situatii morale-,
editura Paideia, Bucuresti,

Flaviu Meghisan (2016), Etica Tn afaceri, Editura Sitech, Craiova

Luminita Oprea (2005), Responsabilitate sociald corporatistd- de la teorie la practica, Editura Tritonic, Bucuresti,
Popa, M. (2006). Etica afacerilor si managementul. Cluj-Napoca: Editura Casa Cartii de Stiinta.

Popa, M., Lungescu, D., Salantg, 1. (2013). Management. Concepte, tehnici, abilitati. Cluj-Napoca: Editura Presa
Universitara Clujeana.

Popa, M., Salanta, 1.1., Scortar, L.M. & Isopescu, A.G. (2011). Etica in afaceri. Sinteze si studii de caz. Cluj-
Napoca: Editura Risoprint,

Cristian Potincu, Laura Potincu (2019), Etica in afaceri si responsabilitate sociald corporatistd, editia a doua,
editura CH Beck , Bucuresti

Bibliografie minimala

Suportul de curs la disciplina Etica in afaceri
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Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii

e  Norme morale si valori morale Problematizarea,

e  Probleme etice in recrutarea si selectia de resurse 1 dezbaterea, metoda
umane, in salarizare si recompensare studiului de caz,

e Diferente culturale in regulile morale metoda simularilor

Metoda

e  Comisii de etica. Auditul de etica. Exemple de bune dezbaterilor,
practici 1 brainstorming-ul,

. Etica Tn publicitate problematizarea,

studiul de caz.

Teme de control :

(proiect individual/ studiu de caz , la alegere): Conditiile de metoda proiectelor,

. . e DS 5 metoda studiului de
forma si continut se comunica la prima intalnire cu
.. caz
studentii.
Bibliografie

* Valentin Stelian Badescu (2014), Etica in afaceri, editura Pro Universitaria, Bucuresti,

« Carmen Buzea, Horia Moasa (2021), Managementul resursei umane , teorii in practica profesionala , editura Libris
SRL, Bucuresti,

* Codruta Dura, Claudia Isac, Mihaela Ghicajanu (2018), Responsabilitatea sociald corporativa: fundamente teoretice si
studii de caz, editura Universitas, Petrosani,

* Vasile Morar (coord.), Dan Craciun, Vasile Macoviciuc (2017), Etica in afaceri-concepte, teorii, situatii morale-,
editura Paideia, Bucuresti,

* Flaviu Meghisan (2016), Etica 1n afaceri, Editura Sitech, Craiova

* Luminita Oprea (2005), Responsabilitate sociald corporatista- de la teorie la practica, Editura Tritonic, Bucuresti,

* Popa, M. (2006). Etica afacerilor si managementul. Cluj-Napoca: Editura Casa Cartii de Stiinta.

* Popa, M., Lungescu, D., Salanta, I. (2013). Management. Concepte, tehnici, abilitati. Cluj-Napoca: Editura Presa
Universitara Clujeana.

* Popa, M., Salanta, L.1., Scortar, L.M. & Isopescu, A.G. (2011). Etica 1n afaceri. Sinteze si studii de caz. Cluj-Napoca:
Editura Risoprint,

* Cristian Potincu, Laura Potincu (2019), Etica in afaceri si responsabilitate sociala corporatistd, editia a doua, editura
CH Beck , Bucuresti

Bibliografie minimala

Suportul de curs la disciplina Etica n afaceri

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e  Laintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont
de cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati
in domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' Pon_der%
din nota finala
Cunoasterea problematlcu. disciplinei prin Examen: Test grild/ test
rezolvarea  tuturor cerintelor aferente . . 60 %
. R docimologic
examindrii — teste grila si/sau sinteze
Participare activa in
10.4. AT
0 cadrul orelor de AT
Participare activa la AT (participare la studiile de 10 %
caz, analizele de continut,
jocurile de rol etc.)
Realizarea proiectului
10.5. TC Proiect conform cerm‘ge_lor St 30 %
predarea acestuia la
termenul stabilit
10.6. Standard minim de performanta
. Pentru promovarea disciplinei cu nota minima 5 (cinci), studentii trebuie sd demonstreze insusirea si stapanirea

unui minim de notiuni (50%), cunostinte teoretice si metodologice.
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11. Rezultatele invatarii

Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie

1. Studentii vor identifica si explica | 1.Studentii vor fi capabili sd analizeze | 1.Studentii vor demonstra
conceptele fundamentale de eticd si | critic 0 situatie de afaceri, sa | responsabilitate n evaluarea
morald, teoria etica si aplicabilitatea | identifice implicatiile etice si sa | propriilor decizii si actiuni, integrand

lor Tn mediul de afaceri contemporan.
2. Studentii vor recunoaste si descrie
principalele dileme si probleme etice
din domenii cheie ale afacerilor (ex:
guvernantd corporativd, marketing,
resurse  umane,  responsabilitate
sociala corporativa - RSC).

3. Studentii vor interpreta si compara
codurile de etici si standardele
profesionale nationale si
internationale relevante.

aplice un model de luare a deciziilor
etice pentru a propune solutii
argumentate.

2. Studentii vor dezvolta abilitati de
comunicare eficientd in contextul
dilemelor etice, sustindnd puncte de
vedere clare si convingatoare.

3. Studentii vor formula si evalua
strategii si politici de RSC si de
guvernantd eticd adaptate contextului
unei organizatii.

consideratiile etice ca parte esentiala
a practicii profesionale.

2. Studentii vor manifesta autonomie
in initierea si coordonarea de proiecte
care promoveazd o culturd eticd in
organizatii sau comunitati.

3.Studentii vor demonstra respect
pentru  diversitatea culturala  si
profesionald in abordarea problemelor
etice, asumandu-si rolul de promotor
al integritatii in mediul de afaceri.

Data completdrii

Semnitura coordonator disciplina

Semnatura tutore disciplind

22.09.2025

Lector univ. dr. Liviana Andreea Niminet

Lector univ. dr. Liviana Andreea Niminet

Data avizdrii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data aprobadrii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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PIC

1. Date despre program

UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

FISA DISCIPLINEI

(licenta ID)

1.1. Institutia de Invatdmant superior

Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

1.2. Facultatea

Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul)

Compartimentul ID-IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant

invitimant la distanta

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

| LIMBA STRAINA (3)

2.2. Coordonatorul disciplinei

Conf. univ. dr. Mihaela Culea

2.3. Tutore disciplina

Conf. univ. dr. Mihaela Culea

2.4. _/-\nul de I 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de evaluare | EC
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DC
R'e ' imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
di S?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
P DI - obligatorie (impusa), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasd)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< c e A 3.3.
3.1. Numar de ore pe saptdimana - 3.2. Curs Seminar/Laborator/Proiect |~
. s 3.6.
ST doepesmetudn | g |85 M| Tonegeconrl10) |5
P /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: 7 ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 2
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 1
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 2
Tutoriat 2
Examinari

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati autoinstruire 7
3.8. Total ore pe semestru 14 | Procent maxim online | AT: 50%
3.9. Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente .
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

o Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector)

5.1. de desfasurare a activitaii | e Utilizarea unor mijloace interactive de invitare (studii de caz, jocuri de rol)
tutoriale/activitatilor asistate o Termenul de predare a portofoliului (cu teme de control) de semestru va fi stabilit

de comun acord cu studentii.

6. Competente specifice acumulate

profesionale
[ )

Utilizare creativa a tehnologiilor digitale.

transversale

6.2. Competente | 6.1. Competente

e Dai dovada de initiativa;

e Isi asuma responsabilitatea;

e  Gandeste in mod creativ;

e Promoveaza idei, produse sau servicii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul
general al disciplinei

o Si se familiarizeze cu notiuni §i termeni specifici si sa utlilizeze limba engleza (scriere, citire,
exprimare) in scopuri socio-profesionale, fiind un cadru in care studentii opereazd cu
concepte economice dobandite la disciplinele de specialitate prevazute in planul de
invatamant;

7.2. Obiectivele
specifice

- Sa isi Tnsugeascd si sd opereze cu structurile teoretice si practice de limba engleza utilizata in
marketing si management;

- Sa inteleaga si sa explice corect conceptele, teoriile, operatiunile si metodele de baza ale
domeniului marketing-management in limba engleza si utilizarea lor adecvatd in comunicarea
profesionald in limba engleza;

- Sa Tsi formeze abilitatile necesare in vederea dezvoltarii capacititii de cercetare in limba
englezd a domeniului de studiu: capacitatea de a citi si Intelege reglementarile internationale in
domeniu, precum si lucrdrile de specialitate aparute in revistele striine.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

MODULE 2.

UNIT 2. BRANDS AND BRANDING

4. 1. Business communication skills

4. 2. Reading and comprehension: Brands and branding
4. 3. Grammar study: Past perfect simple and continuous
4. 4. Writing skills: Making a suggestion

Bibliografie

Barrall, Irene and Barrall, Nikolas, Intelligent Business, Skills Book, Advanced Business English, Pearson Education
Limited, Harlow, Essex, 2011.

Blythe, Jim, Essentials of Marketing, third edition, Prentice Hall and Financial Times, Pearson Education Limited,
Harlow, Essex, England, 2005.

Mascull, Bill, Business Vocabulary in Use, 3™ edition, Cambridge UP, Cambridge, 2017.

Powell, Mark, In Company, Intermediate Student’s Book, Macmillan, Oxford, 2002.

Bibliografie minimala

e Powell, Mark, In Company, Intermediate Student’s Book, Macmillan, Oxford, 2002.

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore Metode de predare Observatii

MODULE 2.

UNIT 2. BRANDS AND BRANDING

4. 1. Business communication skills

4. 2. Reading and comprehension: Brands and branding
4. 3. Grammar study: Past perfect simple and continuous
4. 4. Writing skills: Making a suggestion

Dezbatere
1 Exemplificare
Studiu de caz

Verificare scrisa

1 Exercitiul
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Tema de control:

Rezolvarea exercitiilor testelor de la finalul unitatii 2, modul 5
2, si includerea lor intr-un portofoliu individual.

Bibliografie

Barrall, Irene and Barrall, Nikolas, Intelligent Business, Skills Book, Advanced Business English, Pearson Education

Limited, Harlow, Essex, 2011.

Blythe, Jim, Essentials of Marketing, third edition, Prentice Hall and Financial Times, Pearson Education Limited,

Harlow, Essex, England, 2005.

Mascull, Bill, Business Vocabulary in Use, 3™ edition, Cambridge UP, Cambridge, 2017.
Powell, Mark, In Company, Intermediate Student’s Book, Macmillan, Oxford, 2002.

Bibliografie minimala

e Powell, Mark, In Company, Intermediate Student’s Book, Macmillan, Oxford, 2002.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Laintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont
de cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati
in domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere
din nota finala

Cunoasterea teoriei si folosirea ei in practica

Verificare finala scrisa — test

0,

(la clasa si la verificarea finala) de verificarea cunostintelor 40%
10.4. AT —

Prezenta activa la AT Prezentd activa in cadrul 20 %

orelor de AT

Insusirea problematicii tratate la activitatile

tutoriale; Prezentare si predare
10.5. TC Capacitatea de a utiliza corect limba engleza portofoliu (scris) (teme de 40%

in scopuri comerciale
Realizarea unui portofoliu individual

control)

10.6. Standard minim de performanta

e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinutd la evaluarea finald cu ocazia verificarii sa fie minimum 5.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie
Studentul: Studentul: Studentul:
1.Detine cunostinte avansate a | l.Analizeazd critic si interpreteaza | 1.Utilizeaza eficient registrul

registrelor si variantelor lingvistice
specifice de comunicare orald si
scrisd in limba strdind adaptate la
contexte profesionale diverse.
2.Utilizeaza pertinent teoriile,
conceptele si instrumentarul necesar
pentru analiza si intelegerea in detaliu
a mediilor culturale si interculturale.

texte economice complexe.

2.Aplicd  registre  si  variante
lingvistice specifice de comunicare
orala si scrisda In limba strdind in
scopul  construirii  unui  demers
argumentativ complex.

3.Analizeaza si interpreteazd pe baza
fundamentatelor teoretice diferentele
interculturale.

lingvistic pentru a se adapta la diverse
situatii comunicationale (prezentari,
dezbateri, negocieri, mediere, etc).

2 Realizeazd  studii/lucrari/proiecte
complexe 1n limba straina.
3.Implementeaza coerent strategii de
negociere si mediere interculturala.

Data completarii

Semnatura coordonator disciplind

Semnatura tutore disciplind

22.09.2025

Conf. univ. dr. Mihaela Culea

Conf. univ. dr. Mihaela Culea

Data avizdrii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ. dr. Ovidiu-Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU
Facultatea de Stiinte Economice

- -
‘ ;I ( d Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345
- w— — www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciau

1.2. Facultatea Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartiment ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti

2. Date despre disciplini

2.1. Denumirea disciplinei SIGURANTA SI PROTECTIA UTILIZATORILOR iN MEDIUL DIGITAL

2.2. Coordonatorul disciplinei Conf. univ. dr. Bogdan Vasile Nichifor
2.3. Tutore disciplind Conf. univ. dr. Bogdan Vasile Nichifor
2.4. Anul de 1 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de ES
studiu evaluare
Categoria formativa a disciplinei DS
2.7. Regimul DF - fundamentald, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
disciplinei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
DI - obligatorie (impusa), DO - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< C s Ao 3.3.
3.1. Numar de ore pe saptdmana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
3.5. 36
3.4. TotaIEJI dfz PreApe semestru din 7 Actn_/ltau 5 Teme de control (TC)/ 5
planul de invatamant tutoriale AT
Activitati asistate (AA)
(AT)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 3
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 2
Pregatire seminare/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 2
Tutoriat
Examinari

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati de autoinstruire 7
3.8. Total ore pe semestru 14 | Procent maxim online | AT: 50%
3.9. Numarul de credite 1

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente -
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5. Conditii (acolo unde este cazul)
o Utilizarea unor mijloace moderne de predare.
5.1. de desfasurare a activitatii o Utilizarea unor mijloace interactive de invétare;
tutoriale/activitatilor asistate e Termenul de predare a proiectului de semestru va fi stabilit de comun acord
cu studentii.

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente
profesionale

Realizeaza analize de date;

Efectueaza cercetare de piata;

Pregéteste rapoarte in urma studiilor de piatd;

Analizeaza factorii externi ai societatilor;

Analizeaza factorii interni ai societatilor;

Identifica nevoile clientilor;

Consiliaza clientii In vederea alegerii alternativelor optime;
Desfasoara activitati de marketing prin email.

Uilizarea creativa a tehnologilor digitale.

6.2. Competente
transversale

Da dovada de initiativa;
Isi asuma responsabilitatea.

7.

Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Dobandirea de catre studenti a aptitudinilor, cunostintelor si atitudinilor necesare
utilizarii n condisii de securitate si eficientd a tehnologiilor web si a celor digitale
in acttivitatea personala si profesionala.

7.2. Obiectivele specifice

o si inteleagd conceptele de securitate si sigiranta in mediul digital;
¢ sidinteleagd semnificatia protejarii persoanei si a organizatiei in mediul digital;
e sa inteleagd amenintdrile din mediul digital si sd poatd operationaliza
cunostintele in contextul obiectivelor de siguranta si protectie;

cunostintele acumulate vor fi utilizate in elaborarea proiectului de semestru,

precum si in activitatea practicd viitoare.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar)

Observatii

1. Concepte fundamentale: siguranta, securitatea,
protectia in mediul digital
Definirea conceptelor: diferenta dintre sigurantd si
securitate

Importanta securitdtii in era digitala

1. Concepte fundamentale: siguranta, securitatea,
protectia in mediul digital
Principalele amenintari in mediul digital
Masuri generale de protectie

Modul |

2. Identitatea digitala
Definitie si componentele identitatii digitale
Importanta gestionarii identitatii digitale
Riscuri asociate cu identitatea digitala: furtul de
identitate, phishing, etc.
Masuri de protectie a identitatii digitale: autentificare
multi-factor, gestionarea parolelor, etc.

3. Protectia sistemelor de calcul
Tipuri de sisteme de calcul si riscurile asociate
Masuri de securitate fizica: acces restrictionat,
protectie impotriva dezastrelor
Securitatea  software-ului:  actualizari, patch-uri,
sisteme de operare sigure

Tehnologii de protectie: firewall, antivirus, IDS/IPS

Modul 11
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4. Protectia datelor
Importanta datelor si riscurile asociate cu pierderea lor
Tipuri de atacuri asupra datelor: ransomware, SQL
injection, etc.
Criptarea datelor ca masura de protectie

Backup si restaurare: strategii si solutii Modul 111

5. Norme pentru protectia datelor personale
Ce sunt datele personale si de ce sunt importante
Reglementdri si legi relevante: GDPR, CCPA, etc.
Drepturile individuale in contextul protectiei datelor
Obligatiile organizatiilor in gestionarea datelor personale
6. Prevenirea si combaterea criminalitdtii informatice
Tipuri de criminalitate informatica: frauda, spionaj,
terorism cibernetic
Tehnici si metode folosite de infractori
Masuri preventive si de combatere:
interinstitutionald, educatie
Studii de caz si exemple relevante

Modul 1V
colaborare

Bibliografie
e Pramanik, S., Samanta, D., Vinay, M., & Guha, A. (Eds.). (2022). Cyber Security and Network Security.
o Green, J. S. (2015). Cyber Security: An Introduction for Non-Technical Managers. Mosoco Ltd.
Bibliografie minimala
e Pramanik, S., Samanta, D., Vinay, M., & Guha, A. (Eds.). (2022). Cyber Security and Network Security.

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) Nr. ore Metode de .
Observatii
predare
1. Concepte fundamentale: siguranta, securitatea, protectia in Comunicarea
mediul digital 1 interactiva 1 prelegere de
2. Identitatea digitala Exemplificarea tip AT
3. Protectia sistemelor de calcul Studiu de caz
Problematizarea
Comunicarea
1. Protectia datelor interactiva 1 prelegere de
2. Norme pentru protectia datelor personale 1 Exemplificarea tio AT
3. Prevenirea si combaterea criminalitatii informatice Studiu de caz P
Problematizarea
Pro_lect de semestru — Strategii personale de protectie in mediul 5 ) Teme de control
online
Bibliografie

e Pramanik, S., Samanta, D., Vinay, M., & Guha, A. (Eds.). (2022). Cyber Security and Network Security.

e Green, J. S. (2015). Cyber Security: An Introduction for Non-Technical Managers. Mosoco Ltd.

Bibliografie minimala

e Pramanik, S., Samanta, D., Vinay, M., & Guha, A. (Eds.). (2022). Cyber Security and Network Security.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor

profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

La Intocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont de
cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati in
domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare

10.3. Pondere

10.2. Metode de evaluare din nota finald

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare

Realizarea unui proiect de semestru, din
care sa rezulte ca studentul si-a insusit si
utilizeaza corect conceptele, metodele,
tehnicile si  instrumentele  specifice
disciplinei

Verificare:  Evaluarea
calitatii si  prezentarii
proiectului de semestru

10.4. AT 100%
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10.5. TC

10.6. Standard minim de performanta

e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinutd la evaluarea finald cu ocazia examenului sa fie minim 5.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Aptitudini

Responsabilitate si autonomie

Studentul:

- Identifica principiile fundamentale
ale securitatii informatiilor, inclusiv
confidentialitatea, integritatea  si
disponibilitatea datelor din domeniul
economic.

- Descrie conceptele de baza din
domeniul tehnologiilor emergente
specifice societatii informationale
bazatd pe cunoastere (IoT, Al,
Cloud/Fog/Edge Computing,
Blockchain etc.).

Studentul:

- Recunoaste si evalueaza riscurile
de securitate asociate cu gestionarea
informatiilor in domeniul economic.

- Utilizeaza instrumentele open
source pentru exploatarea
principalelor facilitati oferite de

tehnologiile emergente.

Studentul:

- Opereaza cu respectarea masurilor
preventive pentru protejarea datelor.
- Demonstreaza capacitatea de a
exploata oportunitatile de natura
tehnologica si economica generate de
mediul informational in contextul
smart development.

Data completarii

Semnétura coordonator disciplina

Semnadtura tutore disciplina

24.09.2025

Conf. univ. dr. Bogdan Vasile Nichifor

Conf. univ. dr. Bogdan Vasile Nichifor

Data avizarii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Tulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ. dr. Ovidiu-Leonard Turcu
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F

1. Date despre program

UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

ACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE
Str. Spiru Haret, nr. 8, Bacau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www. ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1.1. Institutia de Invatdmant superior

Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

1.2. Facultatea

Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul)

Compartimentul ID-1IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant

invigimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei ‘ COMERT INTERNATIONAL

2.2. Titularul disciplinei

Conf. univ. dr. Oana-Ancuta Stingaciu

2.3. Titularul activitatilor tutoriale/ap

licative Conf. univ. dr. Oana-Ancuta Stingaciu

2.4. Anul de

: | 2.5. Semestrul | 2.6. Tipul de evaluare | EC
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DS
R.e : imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
dis?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DO
P DI - obligatorie (impusa), DO - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< c s A s 3.3.
3.1. Numar de ore pe sdptdmana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect
. e 3.6.
ST eoepeamesnudn |y | 2S it |y | Tonegenio 19 | 19
P ! /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 6
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 6
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 6
Tutoriat 4
Examinari 6

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 42 Procent maxim online | AT:50%
3.9. Numarul de credite 4

4.  Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente .
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfagurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

o Studentii nu se vor prezenta cu telefoanele mobile deschise si vor avea asupra lor
suportul de curs cu capitolele parcurse pani la acel moment. In cazul activitatilor
didactice on-line desfasurate de platforma TEAMS, studentii trebuie sa se alature
intélnirilor programate de cadrul didactic, cu microfoanele inchise si camera video
deschisa. Microfonul se va deschide doar in cazul intrebarilor adresate cadrului
didactic in vederea clarificarii unor aspecte prezentate, sau pentru a raspunde la
anumite intrebari puse de catre profesor.

e Studentii vor incarca temele/proiectul final in "assignment-ul" atribuit pe TEAMS.
Termenul de predare a proiectului final va fi stabilit de comun acord cu studentii si
nu se accepta cereri de amanare decat pe motive bine Intemeiate.

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente
profesionale
[ )

e Realizeaza analize de date;
Analizeaza factorii externi ai societatilor;
o Identifica piete potentiale pentru societati.

6.2. Competente
transversale

e Dai dovada de initiativa;
e Isi asuma responsabilitatea.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

o Obiectivele cursului vizeaza cunoasterea si aprofundarea unor concepte, notiuni
necesare atat intelegerii fenomenelor specifice comerfului international cat si
interpretarii influentei acestuia asupra activitatii organizatiei.

7.2. Obiectivele specifice

o Studentii se vor familiariza cu notiunile specifice comertului international prin
intelegerea conceptului, a problemelor legate de sistemul economiei mondiale,
modelele privind schimburile internationale, metodologia si indicatorii de
masurare a comerfului international, precum si analiza acestuia.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

e Fluxurile de comert international - liantul sistemului

economiei mondiale: conceptul de economie mondiala;
componentele sistemului economiei mondiale- tipologia
economiilor nationale, organizatiile interstatale, definirea
si clasificarea societatilor transnationale, diviziunea
internationald a muncii, relatiile economice internationale,
conceptul de piatd mondiala.

Teorii si modele privind schimburile internationale:
teoriile clasice aferente comertului international, noile
teorii ale fluxurilor comerciale, modelele aferente teoriei
“noua geografie economica”.

Metodologia si indicatorii de masurare a comertul
international: indicatori aferenti unui singur flux de
comert international; indicatori aferenti ambelor fluxuri de
comert international; sursele de date folosite Tn analiza
comertului international

Cadrul institutional al comertului international - de la
GATT la OMC.

Analiza  comertului  international al  Romaniei:
Specializarea regionald din Romania comparativ cu
Uniunea Europeand; gradul de specializare regionald si
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avantajele comparative la export; gradul de specializare
regionald si avantajele comparative la import.

e Impactul crizei pandemice COVID asupra comertului

international
Bibliografie
e Dumitru Miron, Valentin Cojanu, Comert international. Volumul | — Specializarea tarilor si sistemul comercial
multilateral, Editura ASE Bucuresti, 2013
e Dumitru Miron, Valentin Cojanu, Comert international vol. Il Politica comerciala si perspectiva dezvoltarii

economice, Editura ASE Bucuresti, 2017

Ignat I., Pralea S., Economie mondiala, Editura Sedcom Libris, Iasi, 2006

Stangaciu O.A. Convergenta comertului regional intra-industrie in Romania - o perspectiva empiricd asupra
modelelor de specializare, Editura Alma Mater a Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, 2012

Stangaciu O.A. Dinamica comertului international si convergenga economiilor regionale in Romania, Editura Alma

Mater a Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, 2012

Stangaciu O.A. Comert international — note de curs, 2024

e * ¥ * wWww.wt0.0rg

Bibliografie minimala

e Stangaciu O.A. Convergenta comertului regional intra-industrie Th Romania - o perspectiva empirica asupra
modelelor de specializare, Editura Alma Mater a Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, 2012
e Stangaciu O.A. Dinamica comertului international si convergenta economiilor regionale in Romdnia, Editura Alma
Mater a Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, 2012
e Stangaciu O.A. Comert international — note de curs, 2024
o * ¥ * www.wto.org

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) Nr. ore Metode de predare Observatii

Dezbatere si
exemplificare; comunicare
interactiva, explicatie

e Dezbatere privind sistemul economiei mondiale: conceptul de
economie mondiald; sistemul economiei mondiale.

e Dezbatere si studii de caz privind tipologia economiilor
nationale, organizatiile interstatale, definirea si clasificarea
societatilor transnationale, diviziunea internationald a muncii,
relatiile economice internationale, conceptul de piatd mondiala. 2

Dezbatere si
exemplificare; comunicare

interactiva, explicatie AT

Dezbatere si
exemplificare; comunicare
interactiva, explicatie

e Dezbatere privind teoriile si modelele privind schimburile
internationale

Dezbatere si
exemplificare; comunicare
interactiva, explicatie

e Dezbatere si studii de caz privind metodologia si indicatorii de
masurare a comertul international.

Dezbatere si
exemplificare; comunicare
interactiva, explicatie

e Dezbatere privind cadrul institutional al comertului
international: GATT si OMC.

Dezbatere si
e Studii de caz privind analiza comertului international 2 exemplificare; comunicare AT
interactiva, explicatie

Dezbatere si
exemplificare; comunicare
interactiva, explicatie

e Studii de caz privind analiza impactului crizei pandemice
asupra comertului international

Teme de control:

Studentii vor elabora un proiect individual cu tema:

Analiza comertul international al unei tari din urmdtoarele

perspective:

1) Pozitionarea economiei nationale in cadrul sistemului
economiei mondiale. Trebuie avute in vedere urmatoarele
aspecte: tipologia economiei nationale, locul §i structura 10 TC
comertului  international,  tipul de  specializare
internationald (intersectoriald sau inter/intraindustrie) in
functie de structura comerfului .

2) Indicatori aferenti fluxurilor de comert international ale
economiei pe categorii de bunuri. Trebuie determinati
urmatorii indicatori: soldul balangei comerciale, gradul de
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acoperire a importurilor prin exporturi, balanta
comerciald normalizata.

Bibliografie

e Dumitru Miron, Valentin Cojanu, Comert international. Volumul | — Specializarea tarilor si sistemul comercial
multilateral,, Editura ASE Bucuresti, 2013

e Dumitru Miron, Valentin Cojanu, Comert international vol. Il Politica comerciala si perspectiva dezvoltarii

economice, Editura ASE Bucuresti, 2017

Ignat I., Pralea S., Economie mondiala, Editura Sedcom Libris, Iasi, 2006

Stangaciu O.A. Convergenta comertului regional intra-industrie in Romania - o perspectiva empiricd asupra
modelelor de specializare, Editura Alma Mater a Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, 2012

Stangaciu O.A. Dinamica comertului international si convergenta economiilor regionale in Romdnia, Editura Alma

Mater a Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, 2012

e Stangaciu O.A. Comert international — note de curs, 2024

o * ** www.wto.0rg

Bibliografie minimala

e Stangaciu O.A. Convergenta comertului regional intra-industrie Th Romania - o perspectiva empiricd asupra
modelelor de specializare, Editura Alma Mater a Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, 2012

Stangaciu O.A. Dinamica comertului internagional si convergenta economiilor regionale in Romdnia, Editura Alma

Mater a Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, 2012

Sténgaciu O.A. Comert international — note de curs, 2024

o *** www.wto.org

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Tn urma ntalnirilor cu mediul de afaceri s-a tinut cont de noile nevoi identificate, pentru adaptarea in viitor a
programei la cerintele si asteptarile angajatorilor.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' Ponder%
din nota finala
. o et 1 . Observarea sistematica;
Implicare activa in activitatile didactice chestionare orali (prin 59
10.4. AT conversatii profesor-student)
Evaluarea lucrarii practice prin raspunsuri | Chestionare orald (prin 10 %
la problematica tratatd in aceasta conversatii profesor-student)
Verificare
P ifi a S 70 %
entru Veri lcarea programata de comun -Evaluarea de cadrul didactic 0%
acord cu studentii se va elabora un proiect . o
105. TC . ’ . a proiectului final o
final in care se va analiza comertul < . 15%
. . e -Rezolvarea de catre studenti
international al unei tari. . N o ’
a unui test cu Intrebari pe
marginea proiectului.

10.6. Standard minim de performanta

e claborarea si prezentarea unui proiect; demonstrarea unui minim de capacitati si abilitati de intelegere a conceptelor
invatate;
e nota obtinuta la proiectul final trebuie sa fie minim 5 (cinci).

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie
Studentul: Studentul: Studentul:

1.Identifica si recunoaste relevanta | 1.Analizeaza si interpreteaza relatiile | 1.Contribuie la  elaborarea  si
teoriilor, conceptelor si | economice internationale, prin prisma | implementarea de proiecte, studii si
instrumentelor  analitice  necesare | comertului international, actorilor | analize  internationale  complexe
intelegerii si explicdrii comertului | implicati si proceselor specifice | privind economia internationala,

international.

precum si de a aplica teoriile din
domeniul relatiilor economice
internationale Tn analiza diferitelor
sisteme economice, a fluxurilor
comerciale internationale.

mediul international de afaceri si
activitatea internationald sustenabila a
unei companii.
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Data completarii Semnatura titularului de curs Semndtura titularului activitatilor tutoriale

24.09.2025 Conf. univ.dr. Oana-Ancuta Stingaciu Conf. univ.dr. Oana-Ancuta Stangaciu
Data avizdrii in compartimentul ID-IFR Semnatura responsabil compartiment ID-IFR
25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait
Data aprobadrii in Consiliul Facultatii Semnatura decanului
25.09.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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- — - UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU
- /‘ Facultatea de Stiinte Economice
! Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114
? Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345
www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Facultatea de Stiinte Economice
1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei Marketing si dezvoltare durabila
2.2. Coordonatorul disciplinei Conf. univ. dr. Timiras Laura Catalina
2.3. Tutore disciplina Conf. univ. dr. Timiras Laura Citalina
2.4. _Anul de I 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de evaluare ES
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DS
R-e ) imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
di S?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DO
P DI - obligatorie (impusd), DO - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< c e A 3.3.
3.1. Numar de ore pe saptdimana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect |~
. . 3.6.
ST dorepesmetudn | gy | LS M|y o secomro (1) | 10
P Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 18
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat
Examinari
Alte activitati (precizati):
3.7. Total ore activitdti de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 42 Procent maxim online | AT:50%
3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente -
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a activitatii e Posibilitate utilizare laptop, videoproiector, tabla / acces platforma online
tutoriale/activitatilor asistate Microsoft Teams

6. Competente specifice acumulate

Implementeaza strategii de marketing;
Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
Elaboreaza strategii de marketing;

Analizeaza factorii externi ai societatilor;
Analizeaza factorii interni ai societatilor;
Mentine relatiile cu clientii.

profesionale
e e o o o o

e Isi asuma responsabilitatea;
Asigura orientarea ctre client;

transversale
[ ]

® Promoveaza idei, produse sau servicii.

6.2. Competente | 6.1. Competente

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

e Dobandirea de citre studenti a cunostintelor si atitudinilor necesare conducerii
si desfasurarii activitatilor specifice de marketing, cu accent pe respectarea
principiilor de dezvoltare durabila si responsabilitate sociald.

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

e Dobandirea cunostintelor necesare pentru culegerea, analiza si interpretarea
informatiilor de marketing privind organizatia si mediul sdu si fundamentarea
si elaborarea mix-ului de marketing cu respectarea principiilor de dezvoltare
durabila si responsabilitate sociala.

7.2. Obiectivele specifice

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii
Economia consumului sustenabil. Modificari structurale cu impact asupra activitatii

i Modulul |
de marketing.
Secolul XXI: de la marketingul societal la marketingul responsabil Modulul 11
Responsabilitatea sociala: locul si rolul actiunilor CSR in secolul XXI Modulul 111
Stakeholderii: pilon in asimilarea conceptului de responsabilitate sociald Modulul 1V
Responsabilitatea sociala in practica globala si europeana Modulul V
Responsabilitatea sociald in Roméania Modulul VI
Dezvoltarea durabild — delimitéri conceptuale si operationale Modulul VI
Dezvoltarea durabild in Romania - directii strategice de dezvoltare durabila in Modulul VI
Romaénia.
Strategii de marketing pentru dezvoltarea durabila Modulul IX
Bibliografie

e Armstrong Gary, Kotler Philip, Introducere in marketing, editia a 12-a, Editura Pearson, 2015;

e Codruta Dura, Claudia Isac, Mihaela Ghicajanu, Responsabilitatea sociald corporativa: fundamente teoretice si studii
de caz, Editura Universitas, 2018;

e Tita Ovidiu, Oprea Constantin, Perspective actuale privind dezvoltarea durabild, Editura Pro Universitaria,
Bucuresti, 2015.

Bibliografie minimala

e Armstrong Gary, Kotler Philip, Introducere in marketing, editia a 12-a, Editura Pearson, 2015;
e Tita Ovidiu, Oprea Constantin, Perspective actuale privind dezvoltarea durabila, Editura Pro Universitaria,
Bucuresti, 2015.
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Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii

Economia consumului sustenabil. Modificari structurale cu
impact asupra activitatii de marketing.
Secolul XXI: de la marketingul
responsabil

Responsabilitatea sociala: locul si rolul actiunilor CSR in secolul
XXI

Stakeholderii: pilon in asimilarea conceptului de responsabilitate
sociala

Responsabilitatea sociald in practica globald si europeana
Responsabilitatea sociald in Romania

Dezvoltarea durabild — delimitari conceptuale si operationale
Dezvoltarea durabila in Romania - directii strategice de
dezvoltare durabila in Romania.

Strategii de marketing pentru dezvoltarea durabila

societal la marketingul

Dezbatere,
2 exemplificare,
problematizare

1 intalnire activitati
tutoriale

-Test docimologic;
-Prezentare proiect.

1 intdlnire activitati

Sustinere verificare 2 .
t tutoriale

Tema proiect (individual): ,, Strategii de marketing pentru

dezvoltarea durabila la .... (la alegere o organizatie”) 10 .

Teme control

Bibliografie

e Armstrong Gary, Kotler Philip, Introducere in marketing, editia a 12-a, Editura Pearson, 2015;

¢ Codruta Dura, Claudia Isac, Mihaela Ghicajanu, Responsabilitatea sociald corporativa: fundamente teoretice si studii
de caz, Editura Universitas, 2018;

e Tita Ovidiu, Oprea Constantin, Perspective actuale privind dezvoltarea durabild, Editura Pro Universitaria,
Bucuresti, 2015.

Bibliografie minimala

e Armstrong Gary, Kotler Philip, Introducere in marketing, editia a 12-a, Editura Pearson, 2015;
e Tita Ovidiu, Oprea Constantin, Perspective actuale privind dezvoltarea durabila, Editura Pro Universitaria,
Bucuresti, 2015.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

¢ Continutul disciplinei a fost adaptat in functie de asteptarile angajatorilor cu privire la cunostintele de specialitate
ale viitorilor absolventi / angajati, care au fost identificate in urma intilnirilor cu mediul de afaceri din cadrul
diferitelor proiecte implementate la nivelul facultatii

10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de 1.0'3' Ponder%
evaluare din nota finala

Cunoagterea informatiilor teoretice specifice marketingului cu

10.4. AT accent pe respectarea principiilor de dezvoltare durabila si Verificare:
responsabilitate sociald. -Test docimologic; 70%
Utilizarea adecvata a cunostintelor teoretice si practice cu care -Prezentare proiect 30%

10.5. TC - C .
S-a operat in cadrul activitatilor didactice desfisurate.

10.6. Standard minim de performanta

e demonstrarea Insusirii si stapanirii unui minim de notiuni, cunostinte teoretice si practice prezentate in suportul de
curs §i cu care s-a operat in cadrul activitatilor didactice desfasurate

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Aptitudini

Responsabilitate si autonomie

1.Explicd conceptele fundamentale
ale consumului sustenabil i ale

dezvoltarii  durabile, precum si
impactul acestora asupra activitatii de
marketing.

2.Cunoaste rolul  responsabilitatii

sociale si al actiunilor CSR pentru
organizatii si societate In ansamblu.
3.Cunoaste modul 1in care se

1.Analizeaza impactul consumului
sustenabil si al dezvoltarii durabile
asupra strategiilor de marketing.
2.Evalueazd actiuni si programe de
responsabilitate sociala si modul in
care acestea influenteaza organizatiile
si societatea.

3.Compara si interpreteaza practici
internationale si privind

1. Evalueazd critic probleme si
oportunitati de marketing legate de

responsabilitatea sociala si
dezvoltarea durabila.

2.Selecteaza, analizeaza si
interpreteaza  informatii  relevante

privind responsabilitatea sociald si
dezvoltarea durabila.

3.Formuleazd recomandari pentru
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manifesta responsabilitatea sociald in
practici  economice  globale  si
europene.

4.Cunoaste  stadiul  actual  al
responsabilitatii sociale si principalele
directii  strategice de dezvoltare
durabila in Romania.

5.Cunoaste principalele strategii de
marketing pentru dezvoltarea
durabila.

responsabilitatea sociala si
dezvoltarea durabila.

4 Elaboreaza, tindnd cont de contextul
organizational, strategii de marketing
orientate spre dezvoltare durabila.

integrarea principiilor de
responsabilitate sociala si dezvoltare
durabila la nivelul organizatiilor.
4.Selecteaza strategii de marketing
orientate spre dezvoltare durabild
adecvate in raport cu asteptarile
stakeholderilor si obiectivele
organizationale.

Data completarii

Semnadtura coordonator disciplina

Semnatura tutore disciplina

24.09.2025

Conf. univ. dr. Laura Catalina Timiras

Conf. univ. dr. Laura Catalina Timirag

Data avizdrii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ.dr. Ovidiu Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

% IS0 5001:2015 ;;:
v/

AN 171:;“\ i

SEGY
FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program
1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu
1.2. Facultatea Stiinte Economice
1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing
1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea disciplinei ‘ RELATII PUBLICE
2.2. Coordonatorul disciplinei Lector univ. dr. loana Olariu
2.3. Tutore disciplina Lector univ. dr. loana Olariu
2.4. _/-\nul de 1 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de evaluare ES
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DS
R'e ) imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
di S?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI

P DI - obligatorie (impusd), DO - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

< c s A s 3.3.
3.1. Numar de ore pe saptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
. e 3.6.

s oepemestudn |, |38t || Tanegermol 19 |16
P /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 5
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 5
Tutoriat 2
Examinari
Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati de autoinstruire 22
3.8. Total ore pe semestru 44 Procent maxim online | AT:50%
3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este

cazul)

5.1. de desfasurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

o Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector)
o Utilizarea unor mijloace interactive de invatare (studii de caz, jocuri de rol)
e Termenul de predare a proiectului de semestru va fi stabilit de comun acord cu

studentii.
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6. Competente specifice acumulate

Implementeaza strategii de marketing;
Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
Elaboreaza strategii de marketing;

Analizeaza factorii externi ai societatilor;
Identifica piete potentiale pentru societati;
Analizeaza factorii interni ai societatilor;
Identifica nise de piata;

Identifica nevoile clientilor;

Mentine relatiile cu clientii;

Consiliaza clientii In vederea alegerii alternativelor optime;
Analizeaza tendintele de cumparare;
Coordoneaza campanii publicitare;

Utilizeaza diferite canale de comunicare;
Desfasoara activitati de marketing prin email.

6.1. Competente
profesionale

e Da dovada de initiativa;

e Isi asuma responsabilitatea;

e Asigurd orientarea catre client;
¢  Gandeste in mod creativ;

6.2. Competente
transversale

® Promoveaza idei, produse sau servicii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al Dupa parcurgerea acestei discipline, studentii vor trebui sa inteleaga activitatea de
disciplinei relatii publice in toatd complexitatea ei si rolul acesteia la nivel de organizatie.

e cunoasterea aspectelor esentiale referitoare la relatiile publice;

cunoasterea principalelor genuri de comunicare utilizate in relatiile publice;
cunoasterea si intelegerea tehnicilor de relatii publice;

insugirea normelor etice aferente relatiilor publice;

crearea posibilitatilor ca studentul sa poata explica in cunostinta de cauza rolul
si importanta relatiilor publice la nivel de organizatie;

o formarea cadrului de operationalizare a cunostintelor referitoare la comunicarea
in relatiile publice si la tehnicile aferente;

e cunostintele acumulate vor fi utilizate Tn rezolvarea diferitelor studii de caz sau
probleme, precum si in activitatea practica viitoare.

7.2. Obiectivele specifice

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Capitolul 1. Relatiile publice in economia contemporani
1.1. Relatiile publice: scurt istoric si evolutie

1.2. Relatiile publice: definitii

1.3. Obiectivele urmadrite prin activitatea de relatii publice
1.4. Relatiile publice interne

1.5. Relatiile publice externe

1.6. Functiile relatiilor publice la nivel de intreprindere sau
organizatie

1.7. Factorii care contribuie la dezvoltarea activitatii de
relatii publice

Capitolul 2. Principalele tehnici folosite Tn activitatea de
relatii publice

2.1. Tehnici folosite Tn raporturile cu mass media

2.2. Tehnici specifice relatiilor cu consumatorii

2.3. Tehnici specifice pozitionarii produselor

2.4. Evenimente sportive, artistice si de destindere

2.5. Evenimente specifice

2.6. Programe specifice

Capitolul 3. Programele de relatii publice
3.1. Notiuni definitorii

3.2. Obiective si cerinte

3.3. Planificarea relatiilor publice
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Capitolul 4. Relatiile cu presa

4.1. Relatiile cu presa: tehnicd principald in practica
relatiilor publice

4.2. Principii de baza in realizarea unor bune relatii cu presa
4.3. Campania de presa

4.4. Comunicatul de presa

Capitolul 5. Etica si deontologie in activitatea de relatii
publice

5.1. Principii etice in relatiile publice

5.2. Perspectiva relatiilor publice

Bibliografie

e Brunner, B., Public Relations Theory: Application and Understanding, Editura Wiley-Blackwell, New Jersey, 2019;

e Coman, C., Relatii publice. Principii si strategii, Editura Polirom, Iasi, 2006;

e Dagenais, B., Campania de relatii publice, Editura Polirom, Iagi, 2003;

e Epuran, Gh., Relatii publice, Editura Alma Mater, Bacau, 2012;

e Popescu, I.C., Comunicarea Tn marketing, Uranus, Bucuresti, 2003;

e Pricopie, R., Relatii publice: evolutie si perspective, Editura Tritonic, Bucuresti, 2005;

e Smudde, P., Teaching Public Relations. Principles and Practices for Effective Learning, Editura Taylor & Francis
Ltd, Oxfordshire United Kingdom, 2019.

Bibliografie minimala

e Epuran, Gh., Relatii publice, Editura Alma Mater, Bacau, 2012.

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii

e Conceptul de relatii publice; Relatiile publice in practica
sociald; Relatii publice in procesul de comunicare

organizational; Comunicarea

e Genuri de comunicare utilizate in relatiile publice; interactiva

e Exemplificare si analiza pe genuri de comunicare - stirea si 3 Exemplificarea AT
comunicatul de presd; articolul de presa si articolul de Studiul de caz
atractie (feature story); scrisoarea (pitch letter); biografia; Problematizarea

Configurare brosura si pliant, Scrisoarea catre editor;
Tehnici legate de evocarea unor evenimente speciale.

e Prezentarea tehnicilor specifice de relatii publice;
e Organizarea unor evenimente de tip conferinta de presa,

Briefing de presa, Interviu, Discurs; Comunicarea

e Dezvoltarea unor campanii de relatii publice in mediul interactiva
online; Caracteristicile mediului online din perspectiva 3 Exemplificarea AT
comunicirii interactiva; Studiul de caz

e Analiza unor bloguri de relatii publice, E-mail-uri in Problematizarea

relatiile publice, News letter, forumuri si grupuri de discutii;
e Codul etic al relatiilor publice.

Teme de control:
Elaborarea unui proiect cu privire la pregatirea, desfdasurarea 16 - TC
si evaluarea unei conferinte de presd.

Bibliografie

e Brunner, B., Public Relations Theory: Application and Understanding, Editura Wiley-Blackwell, New Jersey, 2019;

Coman, C., Relatii publice. Principii i strategii, Editura Polirom, Iasi, 2006;

Dagenais, B., Campania de relatii publice, Editura Polirom, Iasi, 2003;

Epuran, Gh., Relatii publice, Editura Alma Mater, Bacau, 2012;

Popescu, I.C., Comunicarea in marketing, Uranus, Bucuresti, 2003;

Pricopie, R., Relatii publice: evolutie si perspective, Editura Tritonic, Bucuresti, 2005;

e Smudde, P., Teaching Public Relations. Principles and Practices for Effective Learning, Editura Taylor & Francis
Ltd, Oxfordshire United Kingdom, 2019.

Bibliografie minimala

e Epuran, Gh., Relatii publice, Editura Alma Mater, Bacau, 2012.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Laintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a {inut cont
de cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati
in domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

F 267.08/Ed.06




10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere
din nota finala

Insusirea  cunostintelor de specialitate | Examen scris: Intrebari
S . ; . . 60%
transmise 1n cadrul activitatilor tutoriale. inchise si deschise.
10.4. AT Participare la studiile de
Participare activa la AT caz, jocurile de rol, 10%
raspunsuri la intrebari etc.
Calitatea proiectului de semestru (studentii
105. TC si-au nsusit si utilizeazd corect conceptele, | Prezentarea proiectului 30%

metodele, tehnicile si instrumentele specifice
disciplinei).

de semestru

10.6. Standard minim de performanta

e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinutd la evaluarea finald cu ocazia examenului sa fie minim 5.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie
Studentul: Studentul: Studentul:

1.Asimileazd cunostinte referitoare la | 1.Demonstreaza intelegerea | 1.Manifestd curiozitate intelectuala,
conceptele  fundamentale privind | conceptelor fundamentale privind | proactivitate, creativitate si gandire
relatiile publice. relatiile publice. criticd 1n procesul de elaborare de
2.Asimileazd cunostintele necesare | 2.Utilizeaza cunostintele de | programe complexe de relatii publice.
proiectarii, implementdrii si evaludrii | specialitate pentru proiectarea, | 2.Demonstreazd responsabilitate si
rezultatelor campaniilor de relatii | implementarea si evaluarea | comportament etic in relatia cu

publice.

rezultatelor campaniilor de relatii

publice.

partenerii implicati in diferite etape
ale implementarii campaniilor de
relatii publice.

Data completérii

Semnitura coordonator disciplina

Semndtura tutore disciplind

24.09.2025

Lector univ. dr. loana Olariu

Lector univ. dr. loana Olariu

Data avizdrii in compartimentul IDIFR

Semndtura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data aprobdrii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof.univ.dr. Ovidiu Leonard Turcu
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PG

1. Date despre program

UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1.1. Institutia de Invatdmant superior

Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

1.2. Facultatea

Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul)

Compartimentul ID-1IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de Invatamant

invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei ‘ MARKETINGUL SERVICIILOR

2.2. Coordonatorul disciplinei

Conf. univ. dr. Diana Magdalena Prihoanca

2.3. Tutore disciplina

Conf. univ. dr. Diana Magdalena Prihoanca

2.4, Anul de 1 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de evaluare EC
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DS
R.e : imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
dis?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
P DI - obligatorie (impusa), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< c s A 3.3.
3.1. Numar de ore pe saptimana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
. s 3.6.
shTlle oo dn | | IS AT |6 Tneseonir) | 1
P ! /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 6
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 6
Tutoriat
Examinari

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati de autoinstruire 22
3.8. Total ore pe semestru 44 Procent maxim online | AT:50%
3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum | -

4.2. de competente | -
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

o Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector)

5.1. de desfasurare a activitatii | e Utilizarea unor mijloace interactive de invatare (studii de caz, jocuri de rol)
tutoriale/activitatilor asistate e Termenul de predare a proiectului de semestru va fi stabilit de comun acord cu
studentii.

6. Competente specifice acumulate

Implementeaza strategii de marketing;
Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
Elaboreaza strategii de marketing;

Analizeaza factorii externi ai societatilor;
Identifica piete potentiale pentru societati;
Analizeaza factorii interni ai societatilor;
Identifica nise de piata;

Identifica nevoile clientilor;

e  Mentine relatiile cu clientii;

e Consiliaza clientii in vederea alegerii alternativelor optime;
e  Analizeaza tendintele de cumparare.

6.1. Competente profesionale
[ ]

e Diddovada de initiativa;

e Isi asuma responsabilitatea;

e  Asigura orientarea catre client;

e  Gandeste in mod creativ;

® Promoveaza idei, produse sau Servicii.

6.2. Competente transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

e Dupa parcurgerea acestei discipline studentii vor trebui sa inteleagd care sunt

principalele particularitati ale marketingului serviciilor in ceea ce priveste
7.1. Obiectivul general al mediul de marketing, piata si mixul de marketing al firmelor prestatoare de
disciplinei servicii. Studentii vor trebui sd poatd aplica principiile si metodele de baza
referitoare la organizarea activitatilor de marketing, in vederea proiectarii
programelor de marketing.

e dobandirea cunostintelor necesare in vederea identificarii, definirii i explicarii
principalelor atributii si activitagi ale marketingului in cadrul firmelor
prestatoare de servicii

e aplicarea cunostintelor specifice mix-ului de marketing in domeniu tertiar
pentru elaborarea unui program de marketing

e proiectarea programelor de marketing in domeniul tertiar.

7.2. Obiectivele specifice

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

1. Introducere in marketingul serviciilor
Definirea serviciilor
Caracteristicile serviciilor
Tipologia serviciilor
Rolul personalului si al clientului in servicii

2. Mediul de marketing si piata firmei de servicii
Mediul extern al firmei de servicii
Mediul intern al firmei de servicii
Piata firmei prestatoare de servicii
Relatiile firmei de servicii cu mediul extern

3. Politica de produs
Continutul politicii de produs in marketingul serviciilor
Politica produsului global
Politicile produselor partiale

4. Politica de pret
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Locul pretului in cadrul mix — ului de marketing
Conditiile adoptarii politicii de pret
Obiective si strategii de preturi in servicii

5. Politica de distributie
Continutul distributiei serviciilor
Structura activitatii de distributie
Conditiile adoptarii politicii de distributie
Obiective si strategii ale politicii de distributie

6. Politica de promovare
Locul activitatii promotionale in cadrul mix — lui de
marketing
Structura activitatii promotionale
Conditiile adoptarii politicii promotionale
Obiective si strategii promotionale in servicii

Bibliografie

o Kotler, Ph. - Principiile marketingului, Ed. Teora, Bucuresti, 1999.
¢ Nicolau, Irina — Marketingul serviciilor, Editura Pro Universitaria, 2019, Bucuresti.
e Prihoancd, D. — Marketingul serviciilor. Note de curs, Ed. Alma-Mater, 2012, Bacau.

Bibliografie minimala

e Prihoancd, D. — Marketingul serviciilor. Note de curs, Ed. Alma-Mater, 2012, Bacau.

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii
e Marketingul serwf:u_lor - _caracte_rlAstlu sl_tl_pologla Dezbatere
o Rolul personalului si al clientului Tn servicii .
Mediul d keting si piata firmel . o 3 Exemplificare
o Me Iu. e ma_r eting si plata Tirmelor care actioneaza in Studiu de caz
domeniul tertiar
. . . . Dezbatere
. ]Ic-:ilr(rann;ofgrtedlg g:r\(;?cr;?nut ale mixului de marketing ale 3 Exemplificare
Studiu de caz
Teme de control :
Prezentarea unui portofoliu de minim patru teme alese din 16
notele de curs (portofoliu individual)
Bibliografie

. Kotler, Ph. - Principiile marketingului, Ed. Teora, Bucuresti, 1999.
. Nicolau, Irina — Marketingul serviciilor, Editura Pro Universitaria, 2019, Bucuresti.
. Prihoanca, D. — Marketingul serviciilor. Note de curs, Ed. Alma-Mater, 2012, Bacau.

Bibliografie minimala

e Prihoancd, D. — Marketingul serviciilor. Note de curs, Ed. Alma-Mater, 2012, Bacau.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e  Laintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont
de cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati
in domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' Ponder%
din nota finala
10.4. AT Rezolvarea unor studii de caz, din care sa | Examen:Test docimologic
rezulte ca studentul si-a insusit si utilizeaza | / Lucrare scrisa —
corect conceptele, metodele, tehnicile si | rezolvarea unor studii de 60 %
instrumentele specifice pietei firmelor | caz sau subiecte de gen
prestatoare de servicii. analiza de continut)
Prezenta activa in cadrul
orelor de AT (participare la
Prezenta activd la AT studiile de caz, analizele de 20 %
continut, jocurile de rol
etc.)
105. TC _Regli_zarea si prezentarea portofoliului Pre_zentare_a _ 20 %
individual proiectului/temei
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10.6. Standard minim de performanta

e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinuta la evaluarea finald cu ocazia examenului sa fie minim 5.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie
Studentul: Studentul: Studentul:

Identifica pertinent particularitatile | Demonstreaza capacitatea de | Demonstreazd capacitatea de a
strategiilor de marketing specifice | operationalizare a strategiilor de | fundamenta decizii pertinente
organizatiilor care activeazd 1in | produs, pret, distributie si | referitoare la strategia de produs, de
domeniul serviciilor. comunicare, n cadrul organizatiilor | pret, de distributie si de comunicare

de afaceri care activeaza in sectorul
serviciilor.

in cadrul organizatiilor de afaceri care
activeaza in domeniul serviciilor.

Data completarii

Semnatura coordonator disciplind

Semnatura tutore disciplind

22.09.2025

Conf. univ. dr. Diana Magdalena Prihoanca

Conf. univ. dr. Diana Magdalena Prihoanca

Data avizdrii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data aprobdrii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof.univ.dr. Ovidiu Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

- -
| (g Iy . . Q
- Facultatea de Stiinte Economice I
! Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114 AN 171‘7‘@;
. Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345 izoy
www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro
= — Tt
FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program
1.1. Institutia de invatamant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu
1.2. Facultatea Stiinte Economice
1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartiment ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing
1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea disciplinei BUSINESS TO BUSINESS MARKETING
2.2. Coordonatorul disciplinei Lector univ. dr. Zait Luminita Iulia
2.3. Tutore disciplind Lector univ. dr. Zait Luminita Tulia
2.4. _Anul e 1 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de evaluare EC
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DS
R.e : imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
dis?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI

P DI - obligatorie (impusa), DO - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

< c s A 3.3.

3.1. Numar de ore pe saptdimana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
. e 3.6.

ST oemensdn | g | sl || Tt ror | 2
p ! Activititi asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 13
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat -
Examinari -
Alte activitati (precizati): -
3.7. Total ore activitati de autoinstruire 33
3.8. Total ore pe semestru 66 Procent maxim online AT: 66.67%
3.9. Numarul de credite 7

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de

curriculum | °

4.2.de e Competente profesionale si transversale asigurate de programele de studii din domeniul fundamental
competente | Stiinte Economice, conform RNCIS
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a

activitatii tutoriale/activitatilor

asistate

o Utilizarea unor mijloace moderne de tutorat (laptop, tabla inteligenta/diverse
aplicatii)

o Utilizarea unor mijloace interactive de invatare (studii de caz, analizd de continut,
jocuri de rol)

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente
profesionale

Implementeaza strategii de marketing;

Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
Elaboreaza strategii de marketing;

Efectueaza cercetare de piata;

Pregateste rapoarte in urma studiilor de piata;

Identifica piete potentiale pentru societati;

Identifica nise de piata;

Consiliaza clientii in vederea alegerii alternativelor optime;
Selecteaza canalele de distributie optime.

6.2. Competente
transversale

Da dovada de initiativa;

Isi asuma responsabilitatea;

Asigurd orientarea catre client;
Gandeste in mod creativ;

Promoveaza idei, produse sau servicii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Dobandirea de catre studenti a aptitudinilor, cunostintelor si atitudinilor necesare
conducerii si desfasurarii eficiente si eficace a activitatii de marketing specifica
pietei de afaceri si a contextului relatiilor inter-organizationale. Programa este
astfel conceputd incat sda raspunda atat functiei instructive a invatamantului
Superior economic din domeniul marketingului, cat si functiei educative.
Obiectivele acestei discipline sunt in concordantd cu obiectivele planului de
invatdmant, respectiv cu misiunea si obiectivele specializarii Marketing.

7.2. Obiectivele specifice

e cunoasterea aspectelor esentiale privind particularitatile activitatii de marketing
in cadrul pietelor de afaceri;

e cunoasterea diferentelor semnificative dintre activitatea de marketing in cadrul
pietelor de consum comparativ cu cea aferenta pietelor de afaceri;

e cunoasterea specificitatii elementelor mix-ului de marketing in cadrul pietelor
de afaceri;

e insugirea unui mod de gandire pragmatic, plecand de la particularititile
procesului decizional in cadrul pietelor de afaceri;

e cunostintele acumulate vor fi utilizate Tn rezolvarea diferitelor studii de caz sau
probleme, precum si in activitatea practica viitoare.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Capitolul 1. FUNDAMENTELE CONCEPTULUI $I
BUSINESS TO BUSINESS

DEMERSULUI DE
MARKETING

e Business to Business Marketing ca sistem
o Diferente de baza intre marketingul de afaceri si

marketingul de consum
e Filiera industriala
pietelor industrial

fundament in functionarea

Modul |

Capitolul 2. CUMPARATORII ORGANIZATIONALI SI
COMPORTAMENTUL DE PIATA
o Caracterul derivat al cererii in cadrul pietelor industriale
e Caracterul volatil al cererii derivate
e Caracterul asociat al cererii in cadrul pietelor industriale
o Caracteristici legate de tipul produselor industrial
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o Caracteristici legate de natura pietelor abordate

e Caracteristici  legate de natura  cumparatorilor
organizationali

o Caracteristici legate de concentrarea geografici a
clientilor industriali

Capitolul 3. DEMERSUL DE SEGMENTARE 1IN
CADRUL PIETELOR DE AFACERI

o Bazele procesului de segmentare a pietelor de afaceri

e Procesul de segmentare a pietei de afaceri

Capitolul 4. COMPORTAMENTUL DE CUMPARARE

INDUSTRIAL
e Coordonate ale comportamentului de cumparare
industrial
e Etapele procesului de cumparare in cadrul pietelor de
afaceri Modul 11

o Structuri de cumparare in cadrul pietelor de afaceri
e intelegerea motivatiilor de cumpirare in cadrul pietelor
de afaceri

Capitolul 5. PLANIFICAREA STRATEGIEI DE
MARKETING IN CADRUL PIETELOR DE AFACERI
e Planificarea strategica de piata
e Fundamentarea, elaborarea, implementarea si controlul
strategiei de marketing
o Planificarea de marketing si modelele strategice

Capitolul 6. POLITICA DE PRODUS IN MARKETINGUL
BUSINESS TO BUSINESS
e Diferente fundamentale intre produsele industriale si
cele de consum
o Importanta demersului de planificare a produsului Tn
mediul industrial

Capitolul 7. POLITICA DE PRET IN MARKETINGUL
BUSINESS TO BUSINESS
e Pretul in cadrul pietelor de afaceri
o Factori de influenta in procesul decizional privind pretul
e Politica preturilor in marketingul business to business

Capitolul 8. POLITICA DE DISTRIBUTIE IN Modul 111
MARKETINGUL BUSINESS TO BUSINESS
e Diferente fundamentale intre sistemele de distributie
industriale si cele de consum
e Planificarea strategica a distributiei in mediul industrial

Capitolul 9. POLITICA PROMOTIONALA 1IN
MARKETINGUL BUSINESS TO BUSINESS
e Diferente fundamentale intre sistemele de comunicare
industriale si cele de consum
e Fortele de vanzare 1n cadrul pietelor de afaceri
e Publicitatea in cadrul pietelor de afaceri
® Manifestarile promotionale

Bibliografie

e Brennan Ross — Business to business marketing, Sage Publication Ltd, 2020

e Saavedra Claudio — The marketing challenge for Industrial Companies: Advanced Concepts and Practices,
Springer, first editon, 2016

o Cristhopher Ryan — Winning B2B Marketing, Fusion Marketing Press, 2014

o Nick Ellis — Business to business marketing, Oxford Univerity Press, 2010

o Nichifor Bogdan, - Business to business marketing, Editura Alma Mater, Bacau 2012

Bibliografie minimala

o Nichifor Bogdan, - Business to business marketing, Editura Alma Mater, Bacau 2012
e Saavedra Claudio — The marketing challenge for Industrial Companies: Advanced Concepts and Practices,
Springer, first editon, 2016
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Aphca‘;u (activitati tutoriale/teme de control/activitati Nr. ore | Metode de predare Observatii
asistate)
1. Diferente intre marketingul B2C si cel B2B; Comunicarea
2. Construirea unor filiere industriale; interactiva
3. Particularitatile cererii In cadrul pietelor de afaceri; 4 Exemplificarea 1 prelegere de tip AT
4. Particularitatile demersului de segmentare in cadrul Studiu de caz
pietelor de afaceri. Problematizarea
1. Segmentarea diferitelor pietei industriale;
2. Descriere comportament de cumpdarare industrial si .
. . L e . . Comunicarea
identificarea motivatiilor diferitelor parti interesate din . .
. - interactiva
cadrul centrului de cumpérare o
. e e s . . 4 Exemplificarea
3. Particularitatile planificarii strategice in cadrul pietelor ; .
de afaceri Studiu de_ caz 1 prelegere de tip AT
4. Planificarea de piata pe diferite domenii de activitate Problematizarea
din amontele filierei industriale
1.Particularitatile produsului industrial si a gamei de
produse Comunicarea
2.Particularitatile pretului in mediu industrial si modalitatii interactivi
de formare; Politica prefurilor 3 Exemplificarea 1 prelegere de tip AT
3.Particularitatile distributiei in mediu industrial si canale Stu diﬁ)] de caz preteg P
specifice; Problematizarea
4 Particularitatile comunicarii n mediu industrial si vectori
particulari.
Studii de caz si analize de continut pentru organizatii cu
diferite coduri CAEN
Proiect de semestru — Analiza activitatii de marketing a 22 - Teme de control
companiei X in functie de pozitia detinutd in cadrul filierei
industriale
Bibliografie

e Brennan Ross — Business to business marketing, Sage Publication Ltd, 2020

e Saavedra Claudio — The marketing challenge for Industrial Companies: Advanced Concepts and Practices,
Springer, first editon, 2016

¢ Cristhopher Ryan — Winning B2B Marketing, Fusion Marketing Press, 2014

o Nick Ellis — Business to business marketing, Oxford Univerity Press, 2010

Nichifor Bogdan, - Business to business marketing, Editura Alma Mater, Bacau 2012

Bibliografie minimala

o Nichifor Bogdan, - Business to business marketing, Editura Alma Mater, Bacau 2012
e Saavedra Claudio — The marketing challenge for Industrial Companies: Advanced Concepts and Practices,
Springer, first editon, 2016

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

¢ Continutul disciplinei a fost adaptat in functie de asteptarile angajatorilor cu privire la cunostintele de specialitate
ale viitorilor absolventi / angajati, care au fost identificate in urma intlnirilor cu mediul de afaceri din cadrul
diferitelor proiecte derulate in cadrul Facultitii de Stiinte Economice.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' Ponderei
din nota finala
Prezenta activa in cadrul
Prezenta activa in cadrul intalnirilor de tip orelor de AT. (acumu.lare
’ de puncte prin participare 20%
AT -
la studiile de caz,
10.4. AT dezbateri etc.)
Rezolvarea unor studii de caz, din care si | Examen: lucrare scrisa:
rezulte ca studentul si-a insusit si utilizeazd | Rezolvarea unor studii de
. . . . 60%
corect conceptele, metodele, tehnicile si | caz sau subiecte de tipul
instrumentele B2B. analizei de continut
105. TC Realizarea si prezentarea proiectului de Prezentare proiect de 20%
semestru semestru
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10.6. Standard minim de performanta

e dovedirea unor cunostinte si competente minimale In domeniu, cu indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinutd la evaluarea finala, examen, sa fie minim 5.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie
Studentul: Studentul: Studentul:

1.Va  demonstra asimilarea si | 1.Va fi capabil sa proiecteze o filiera | 1.Va fi capabil sa aplice conceptele si
intelegerea conceptelor, principiilor si | industriala; instrumentele de marketing
particularitatilor marketingului | 2.Va fi capabil sa pozitioneze intr-0 | interorganizational in contexte reale
specific pietelor de afaceri; filiera industriald operatorii de piatd | sau simulate, asumandu-si
2.Va demonstra cunoasterea | in functie de categoriile de produse | responsabilitatea  pentru  deciziile
particularitatilor mix-ului de | industriale realizate; luate;

marketing din sfera business to | 3.Va fi in masura si operationalizeze | 2.S4 manifeste spirit critic  si
business. segmentarea unei piete de tip B2B; capacitate de sinteza 1n situatii

4.Va fi capabil de defineascd un
portofoliu de produse, sa
operationalizeze instrumente in sfera
pretului, sd proiecteze o retea de
distributie si s selecteze
instrumentele optime de comunicare
in sfera B2B.

specifice B2B;

3.Va fi capabil sa isi asume rolul de
contribuitor activ in dezvoltare si
mentinerea relatiilor de afaceri.

Data completarii

Semndtura coordonator disciplina

Semnatura tutore disciplind

23.09.2025

Lector univ. dr. Zait Luminita Iulia

Lector univ. dr. Zait Luminita Iulia

Data avizdrii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Zait Luminita Iulia

Data aprobdrii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof .univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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PG

1. Date despre program

UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

FISA DISCIPLINEI

(licenta ID)

1.1. Institutia de Invatdmant superior

Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

1.2. Facultatea

Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul)

Compartimentul ID-IFR

1.4. Domeniul de studii

Marketing

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant

invitimant la distanta

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE

2.2. Coordonatorul disciplinei

Lector univ. dr. Andreea Feraru-Prepelita

2.3. Tutore disciplina

Lector univ. dr. Andreea Feraru-Prepelita

2.4. _Anul e 1 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de evaluare | EC
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DC
R'e ) imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
di S?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
P DI - obligatorie (impusd), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< c e A 3.3.
3.1. Numar de ore pe saptamana - 3.2. Curs Seminar/Laborator/Proiect
. . 3.6.
ST doepesmetudn | gy | LS| o geconrol oy |7
P Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 8
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 2
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 8
Tutoriat 4
Examinari -

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati de autoinstruire 22
3.8. Total ore pe semestru 33 Procent maxim online | AT:50%
3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente .
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

o Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector), acolo unde
este cazul, pe platforma MT a UVAB

e Utilizarea unor mijloace interactive de invatare (studii de caz, jocuri de rol)
Termenul de predare a proiectului de semestru va fi stabilit de comun acord cu
studentii.

5.1. de desfagurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

6. Competente specifice acumulate

Q

=) . y . C

£ e  Analizeaza factorii externi ai societatilor;
< . - e o . « ey

g- K=] e  Analizeaza factorii interni ai societatilor;
w . - . . .

S e Identifica nevoile clientilor;
S . .. o

- & e  Mentine relatiile cu clientii.

O

Q

&

52

* @ - - e e o

g ® e Daidovada de initiativa;
[ T . o o1

g = e [si asuma responsabilitatea;

S e  Gandeste in mod creativ.

o =

\O

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

e Cunoasterea, intelegerea conceptelor, teoriilor si metodelor de baza ale
managementului resurselor umane si utilizarea lor adecvata in activitatea
rofesionala specifica domeniului.

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

eidentificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa plurispecializata si
aplicarea de tehnici de relationare si munca eficienta in cadrul echipei.
eIdentificarea oportunitdtilor de formare continud si valorificarea eficienta a
resurselor si tehnicilor de invatare pentru propria dezvoltare.

easimilarea unui instrumentar si a unei metodologii specifice admiasntrarii
eficiente a resurselor umane

7.2. Obiectivele specifice

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

e Conducerea resurselor umane — notiuni introductive

e Planificarea si previziunea necesarului de personal

o Analiza si reproiectarea posturilor

e Recrutarea si selectia de personal

e Salarizarea personalului

Bibliografie

e  Panigoarad loan Ovidiu, Panisoard Georgeta- Managementul resurselor umane, Editura Polirom, lasi, 2016;

e Lefter Viorel, Deaconu Alexandrina- Managementul resurselor umane, Editura Economica, Bucuresti, 2007
e Mathis R.1., Nica P,C.- Managementul resurselor umane, ed. Economica, Bucuresti, 1997.

e Moldoveanu-Scholz, M.- Managementul resurselor umane, Bucuresti, Editura Economica, 2000.

Bibliografie minimald

e Roxana Mironescu, Andreea Feraru, Managementul resurselor umane, editura Alma Mater, Bacau, 2014

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) Nr. ore Metode de predare Observatii
e Principalele activitati din cadrul compartimentului de resurse Dezbatere Exemplificare
umane si organizarea acestuia Studiu de caz

Dezbatere Exemplificare

e Comunicarea manageriala — conditii si factori Studiu de caz

Dezbatere Exemplificare

o Aplicatii la fisa postului 2 Studiu de caz
e Strategii de recrutare — analiza comparativa a doua Dezbatere Exemplificare
organizatii . Aplicatii la Intocmirea dosarului de candidatura Studiu de caz

(CV, scrisoare de intentie, referinte, etc.)

Dezbatere Exemplificare

e Cariera in domeniul lucrativ Studiu de caz
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e Legislatia muncii in vigoare, referitoare la contractul de 2
munci si la statutul de angajat— studiu individual, dezbatere

e Rolul ROI si ROF 1in orientarea si integrarea noilor angajati

e Teme de control: Realizarea unui portofoliu 7

Bibliografie

e  Panigoara loan Ovidiu, Panisoard Georgeta- Managementul resurselor umane, Editura Polirom, lasi, 2016;

e Lefter Viorel, Deaconu Alexandrina- Managementul resurselor umane, Editura Economica, Bucuresti, 2007,
e Mathis R.1., Nica P,C.- Managementul resurselor umane, ed. Economica, Bucuresti, 1997.

e Moldoveanu-Scholz, M.- Managementul resurselor umane, Bucuresti, Editura Economica, 2000.

Bibliografie minimala

e Roxana Mironescu, Andreea Feraru, Managementul resurselor umane, editura Alma Mater, Bacau, 2014

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e invederea actualizarii continutului disciplinei, titularul de curs va organiza intalniri cu mediul de afaceri local,
pentru a depista principalele probleme legate de managementul resurselor umane, pe care trebuie si le
constientizeze si studentii de la aceasta specializare.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere
din nota finala

Cunoagterea terminologiei specifice disciplinei
Capacitatea de utilizare adecvata a notiunilor
apartinand Managementului resurselor umane
Intelegerea importantei studiilor de caz in evaluarea

Examinare scrisa — evaluare
cumulativa, prin testare
docimologica

10.4. AT acestui de acivitate
PEUTIIDN 50%
Prezenta activa in cadrul
Prezenta activa la AT Orel(.).r de AT (partlc_lpare la
studiile de caz, analizele de
continut, jocurile de rol etc.)
10.5. TC . . . .
Evaluarea argumentelor proprii sau sustinute de altii | Prezentare portofoliu 50 %

10.6. Standard minim de performanta

e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu indeplinirea obligatiilor formale;
nota obtinuta la evaluarea finala cu ocazia examenului sa fie minim 5.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie
Studentul: Studentul: Studentul:

Detine cunostinte 1n  domeniul | Gestioneazd si lucreaza eficient in | Motiveaza si influenteaza echipa
antreprenoriatului din | echipe interculturale, demonstrand o | pentru a crea un mediu de lucru

perspectiva acumuldrii de cunostinte
privind procesul de recrutare, selectie
si motivare a resursei umane intr-0
organizatie, precum si de analiza si
planificare a necesarului de resurse
umane.

intelegere profundd a dinamicii

organizationale  din  perspectiva
dezvoltarii de aptitudini privind
selectia, recrutarea si motivarea

resursei umane fntr-o organizatie,
planificarea necesarului de angajati,
precum si dezvoltarii aptitudini de
analiza si proiectare a posturilor.

pozitiv si productiv din perspectiva
demonstrarii capacitatii de a realiza
analize si  studii in domeniul
resurselor umane (inclusiv analiza
posturilor si a figelor de post), de a
planifica necesarul de personal.

Data completarii

Semnitura coordonator disciplina

Semnatura tutore disciplind

24.09.2025

Lector univ.dr. Andreea Feraru-Prepelita

Lector univ.dr. Andreea Feraru-Prepelita

Data avizarii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof.univ.dr. Ovidiu-Leonard Turcu
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PIC

1. Date despre program

UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatimant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei | LIMBA STRAINA (4)

2.2. Coordonatorul disciplinei

Conf. univ. dr. Mihaela Culea

2.3. Tutore disciplina

Conf. univ. dr. Mihaela Culea

it.jdiﬁnm de 1 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de evaluare | EC/V
27 Categoria formativa a disciplinei DC
R.e : imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
di s?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
P DI - obligatorie (impusa), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasd)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< c s A s 3.3.
3.1. Numar de ore pe sdptamana - 3.2. Curs Seminar/Laborator/Proiect
. s 3.6.
ST eoepesenssudn | oS5 A || Tonegeconror 1) |
P ! /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: 5 ore
Studiul dupad manual, suport de curs, bibliografie si notite 2
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 4
Tutoriat
Examinari

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati autoinstruire 5
3.8. Total ore pe semestru 11 Procent maxim online | AT:50%
3.9. Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente .
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

o Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector)

5.1. de desfasurare a activitaii | e Utilizarea unor mijloace interactive de invitare (studii de caz, jocuri de rol)
tutoriale/activitatilor asistate o Termenul de predare a portofoliului (cu teme de control) de semestru va fi stabilit
de comun acord cu studentii.

6. Competente specifice acumulate

Utilizare creativa a tehnologiilor digitale.

6.1. Competente
profesionale
]

e Diddovada de initiativa;

e Isi asuma responsabilitatea;

e (Gandeste in mod creativ;

e Promoveaza idei, produse sau servicii.

6.2. Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

o Sa se familiarizeze cu notiuni si termeni specifici i sa utlilizeze limba engleza (scriere, citire,

7.1. Obiectivul exprimare) in scopuri socio-profesionale, fiind un cadru in care studentii opereazi cu
general al disciplinei concepte economice dobandite la disciplinele de specialitate prevdazute in planul de
invatamant;

- Sa isi insugeascd si sd opereze cu structurile teoretice si practice de limba engleza utilizata in
marketing si management;

- Sé inteleagad si sa explice corect conceptele, teoriile, operatiunile si metodele de baza ale
7.2. Obiectivele domeniului marketing-management in limba engleza si utilizarea lor adecvata in comunicarea
specifice profesionala in limba engleza;

- Sa Tsi formeze abilitatile necesare in vederea dezvoltarii capacititii de cercetare in limba
englezd a domeniului de studiu: capacitatea de a citi si intelege reglementarile internationale in
domeniu, precum si lucrdrile de specialitate aparute in revistele striine.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Module 2

UNIT 3. CONSUMER BEHAVIOUR AND SPENDING
MONEY

5. 1. Business communication skills

5. 2. Reading and comprehension: A. Consumer types and
VALS framework; B. Green products and consumer
preferences; C. The purchasing decision-making process

5. 3. Grammar study: Expressing the future

5. 4. Writing skills: Making a complaint

Bibliografie

Barrall, Irene and Barrall, Nikolas, Intelligent Business, Skills Book, Advanced Business English, Pearson Education
Limited, Harlow, Essex, 2011.

Blythe, Jim, Essentials of Marketing, third edition, Prentice Hall and Financial Times, Pearson Education Limited,
Harlow, Essex, England, 2005.

Mascull, Bill, Business Vocabulary in Use, 3" edition, Cambridge UP, Cambridge, 2017.

Powell, Mark, In Company, Intermediate Student’s Book, Macmillan, Oxford, 2002.

Bibliografie minimala

e Powell, Mark, In Company, Intermediate Student’s Book, Macmillan, Oxford, 2002.

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore Metode de predare Observatii
Module 2 Dezbatere

UNIT 3. CONSUMER BEHAVIOUR AND SPENDING 1 Exemplificare

MONEY Studiu de caz
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5. 1. Business communication skills

5. 2. Reading and comprehension: A. Consumer types and
VALS framework; B. Green products and consumer
preferences; C. The purchasing decision-making process
5. 3. Grammar study: Expressing the future

5. 4. Writing skills: Making a complaint

Exemplificare

Verificare scrisa 1 o
Exercitiul

Tema de control:

Rezolvarea exercitiilor de comunicare scrisa corespunzatoare 4

unitatii 3, modul 2, din manual si a testului de autoevaluare si
includerea lor intr-un portofoliu individual.

Bibliografie

Barrall, Irene and Barrall, Nikolas, Intelligent Business, Skills Book, Advanced Business English, Pearson Education

Limited, Harlow, Essex, 2011.

Blythe, Jim, Essentials of Marketing, third edition, Prentice Hall and Financial Times, Pearson Education Limited,

Harlow, Essex, England, 2005.

Mascull, Bill, Business Vocabulary in Use, 3" edition, Cambridge UP, Cambridge, 2017.
Powell, Mark, In Company, Intermediate Student’s Book, Macmillan, Oxford, 2002.

Bibliografie minimala

e Powell, Mark, In Company, Intermediate Student’s Book, Macmillan, Oxford, 2002.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e  Laintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a inut cont
de cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati
in domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere
din nota finala

Cunoasterea teoriei si folosirea ei in practica (la

Verificare finala scrisa —

> . N i 40%
clasa si la verificarea finala) test de verificare a
104. AT cunostintelor
Prezentd activa la AT Prezenta activa in cadrul 20 %
orelor de AT
Insusirea problematicii tratate la activitatile
tutoriale; Prezentare si predare
10.5. TC Capacitatea de a utiliza corect limba engleza in | portofoliu (scris) (teme de 40%

scopuri comerciale
Realizarea unui portofoliu individual

control)

10.6. Standard minim de performanta

e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinutd la evaluarea finala cu ocazia verificarii sa fie minimum 5.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie
Studentul: Studentul: Studentul:
1Detine cunostinte avansate a | 1.Analizeaza critic si interpreteazd | 1.Utilizeaza eficient registrul

registrelor si variantelor lingvistice
specifice de comunicare orald si
scrisda In limba strdina adaptate la
contexte profesionale diverse.
2.Utilizeaza pertinent teoriile,
conceptele si instrumentarul necesar
pentru analiza si intelegerea in detaliu
a mediilor culturale si interculturale.

texte economice complexe.

2.Aplica  registre si  variante
lingvistice specifice de comunicare
orala si scrisd in limba strdind in
scopul  construirii  unui  demers
argumentativ complex.

3.Analizeaza si interpreteaza pe baza
fundamentatelor teoretice diferentele
interculturale.

lingvistic pentru a se adapta la diverse
situatii comunicationale (prezentari,
dezbateri, negocieri, mediere, etc).

2 Realizeaza  studii/lucrari/proiecte
complexe in limba straina.
3.Implementeaza coerent strategii de
negociere si mediere interculturala.
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Data completarii

Semnatura coordonator disciplind Semnatura tutore disciplind

22.09.2025

Conf. univ. dr. Mihaela Culea

Conf. univ. dr. Mihaela Culea

Data avizarii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ. dr. Ovidiu-Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

e

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Facultatea de Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei MARKETING AGROALIMENTAR

2.2. Coordonatorul disciplinei Conf. univ. dr. Timirag Laura Catalina

2.3. Tutore disciplind Conf. univ. dr. Timiras Laura Catalina

2.4. Anul de | 2.5. Semestrul 1 2.6. Tipul de evaluare ES

studiu

27 Categoria formativa a disciplinei DS

R.e : imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara

dis?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DO
P DI - obligatorie (impusa), DO - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

< c s A 3.3.

3.1. Numar de ore pe saptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect | -
. e 3.6.

3.4. TOta|l;l| dfe f)reApe semestru din 11 3.5. ACthlta';l 4 Teme de control (TC) 7
planul de invatamant tutoriale (AT) /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 12
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat
Examinari
Alte activitati (precizati):
3.7. Total ore activitati de autoinstruire 22
3.8. Total ore pe semestru 33 Procent maxim online | AT:50%
3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente -
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfagurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

e Posibilitate utilizare laptop, videoproiector, tabla / acces platforma online
Microsoft Teams

6. Competente specifice acumulate

profesionale
e e o o o o

Implementeaza strategii de marketing;
Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
Elaboreaza strategii de marketing;

Coordoneaza campanii publicitare;

Utilizeaza diferite canale de comunicare;
Selecteaza canalele de distributie optime.

6.2. Competente| 6.1. Competente
transversale

e  Asigurd orientarea catre client;
® Promoveaza idei, produse sau servicii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

e Dobandirea de catre studenti a aptitudinilor, cunostintelor si atitudinilor
necesare conducerii  activitatilor specifice marketingului  produselor
agroalimentare.

7.2. Obiectivele specifice

e Dobandirea cunostintelor necesare pentru culegerea, analiza si interpretarea
informatiilor de marketing privind organizatia si mediul sdu, fundamentarea si
elaborarea mix-ului de marketing si utilizarea tehnicilor de vanzare.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Elemente fundamentale privind marketingul agroalimentar. Piata si comportamentul
consumatorului de produse agroalimentare

- Marketingul produselor agroalimentare — notiuni introductive Modulul |

- Piata produselor agroalimentare
- Comportamentul consumatorului de produse agroalimentare

Elemente specifice ale componentelor mixului de marketing pentru produsele

agroalimentare

- Produsul agroalimentar

- Pretul produselor agroalimentare

- Distributia produselor agroalimentare
- Promovarea produselor agroalimentare

Modulul 11

Bibliografie

Bacau, 2022;

Armstrong Gary, Kotler Philip, Introducere in marketing, editia a 12-a, Editura Pearson, 2015;

Constantin Marian, Dictionar de agromarketing, edita a II-a, Editura Tribuna Economica Bucuresti, 2016;
Diaconescu Mihai, Marketing agroalimentar, Editura Uranus, 2002;

Timiras Laura Catalina, Marketing agroalimentar. Editia a Ill-a, revizuitd si adaugitd, Editura Alma Mater

Bibliografie minimala

e Constantin Marian, Dictionar de agromarketing, edifa a II-a, Editura Tribuna Economicéd Bucuresti, 2016;
e Timiras Laura Catalina, Marketing agroalimentar. Editia a Ill-a, revizuitd si adaugita, Editura Alma Mater

Bacau, 2022.
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Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii
Elemente fundamentale privind marketingul agroalimentar.
Piata si comportamentul consumatorului de produse
agroalimentare

- Marketingul produselor agroalimentare — notiuni

introductive
- Piata produselor agroalimentare
. Dezbatere, NP o
- Comportamentul consumatorului de produse i 1 intlnire activitati
: 2 exemplificare, .
agroalimentare ; tutoriale
e . . . problematizare

Elemente specifice ale componentelor mixului de marketing
pentru produsele agroalimentare

- Produsul agroalimentar

- Pretul produselor agroalimentare

- Distributia produselor agroalimentare

- Promovarea produselor agroalimentare

. . -Test docimologic; | 1 intalnire activitati
Sustinere verificare 2 : .

’ -Prezentare proiect. tutoriale
Tema proiect (individual): ,, Activitatea de marketing specifica

; . » 7 - Teme control
produsului............. (la alegere un produs agroalimentar)

Bibliografie

e Armstrong Gary, Kotler Philip, Introducere in marketing, editia a 12-a, Editura Pearson, 2015;
e Constantin Marian, Dictionar de agromarketing, edita a II-a, Editura Tribuna Economica Bucuresti, 2016;
e Diaconescu Mihai, Marketing agroalimentar, Editura Uranus, 2002;

e Timiras Laura Catalina, Marketing agroalimentar. Editia a Ill-a, revizuita si adaugita, Editura Alma Mater Bacau,
2022;

Bibliografie minimala

e Constantin Marian, Dictionar de agromarketing, edita a II-a, Editura Tribuna Economica Bucuresti, 2016;

e Timiras Laura Catalina, Marketing agroalimentar. Editia a Ill-a, revizuita si adaugita, Editura Alma Mater Bacau,
2022.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Continutul disciplinei a fost adaptat in functie de asteptarile angajatorilor cu privire la cunostintele de specialitate
ale viitorilor absolventi / angajati, care au fost identificate Tn urma ntélnirilor cu mediul de afaceri din cadrul
diferitelor proiecte implementate la nivelul facultatii

10. Evaluare

10.3. Pondere

10.2. Metode de evaluare din nota final

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare

Cunoasterea informatiilor teoretice si

10.4. AT aspectelor practice specifice marketingului . )
produselor agroalimentare. Verlfl_care. .
Uil decvat tintelor feoretice si -Test docimologic; 70%
1 1Z_area al jCC_Vél aa cun_os 1n§e_ Oor teoretice §1 -Prezentare proiect. 30%
10.5. TC practice specifice marketingului produselor

agroalimentare.

10.6. Standard minim de performanta

e demonstrarea Insusirii si stapanirii unui minim de notiuni, cunostinte teoretice si practice prezentate in suportul de
curs §i cu care s-a operat in cadrul activitatilor didactice desfasurate

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie
1.Explica si integreaza conceptele, | 1.Analizeaza situatii si probleme | 1.Evalueaza in mod critic situatii de
teoriile si principiile marketingului | specifice sectorului agroalimentar, | marketing din sectorul agroalimentar

pentru cazul domeniului
agroalimentar.
2.Cunoaste  particularitatile pietei

agroalimentare, ale cererii si ofertei.
3.Explicd factorii determinanti ai

aplicand concepte, teorii si principii
de marketing.

2.Analizeaza evolutia cererii si ofertei
de produse agroalimentare.

3.Evalueazd  influenta  factorilor

si formuleaza solutii, fundamentate pe
conceptele si principiile studiate.

2.Colecteaza informatii relevante si
interpreteaza in mod autonom datele
privind piata agroalimentard, cererea
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comportamentului consumatorului de
produse agroalimentare.

4.Cunoaste principalele particularitati
ale produsului agroalimentar, din
perspectiva de marketing, precum si
ale diferitelor categorii de produse
agroalimentare (produse nutritionale,
suplimente  alimentare,  produse
agroalimentare ecologice etc.).
5.Cunoaste principalele particularitati
ale pretului pentru cazul produselor
agroalimentare.

6.Cunoaste canalele utilizate pentru
distributia produselor agroalimentare,
la nivelul pietelor interne si externe.
7.Cunoaste  principalele  tehnici
promotionale utilizate in cazul
produselor agroalimentare.

determinanti asupra
comportamentului consumatorului de
produse agroalimentare si
interpreteaza diferentele intre
segmentele de piata.

4. Elaboreaza strategii de produs, pret,
promovare, distributie, in functie de
particularitatile produsului
agroalimentar, caracteristicile pietei
vizate si obiectivele organizationale.

si oferta.

3.Face recomandari de segmentare
sau pozitionare pe baza analizei
comportamentului consumatorului.
4.Selecteaza strategii de produs, pret,
promovare, distributie adecvate in
raport cu particularitatile produsului
agroalimentar, caracteristicile pietei
vizate si obiectivele urmadrite.

Data completarii

Semnatura coordonator disciplind

Semnatura tutore disciplind

24.09.2025

Conf. univ. dr. Laura Catalina Timirag

Conf. univ. dr. Laura Catalina Timirag

Data avizarii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ.dr. Ovidiu Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice
Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciau, 600114

B

1 N
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345 % AU
www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro s
FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program
1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu
1.2. Facultatea Stiinte Economice
1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing
1.7. Forma de invatimant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea disciplinei ‘ MARKETING TURISTIC
2.2. Coordonatorul disciplinei Conf. univ. dr. Diana Magdalena Prihoanc
2.3. Tutore disciplind Conf. univ. dr. Diana Magdalena Prihoanca
it.jdiﬁnm de 1 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de evaluare | EC/V
2.7. Categoria formativa a disciplinei DE
Regimul DF - fundamentala, DS - de specializare, DC — complementara
disciplinei Categoria de optionalitate a disciplinei: DOB

DOB - obligatorie, DOP - optionald, DFA- facultativa
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< s A s 3.3.
3.1. Numar de ore pe sdptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
. s 3.6.

STl eoepesenssudn | gy SSA | o | Tnegeconrt oy | T
P ! Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupad manual, suport de curs, bibliografie si notite 7
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 5
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat
Examinari
Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati de autoinstruire 22
3.8. Total ore pe semestru 33 Procent maxim online | AT:50%
3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente .
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Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a
activitatii tutoriale/activitatilor
asistate

o Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector)

o Utilizarea unor mijloace interactive de invatare (studii de caz, jocuri de rol)

o Termenul de predare a proiectului de semestru va fi stabilit de comun acord cu
studentii.

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente profesionale

Implementeaza strategii de marketing;
Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
Elaboreaza strategii de marketing;

Identifica piete potentiale pentru societati;
Analizeaza factorii interni ai societatilor;
Identifica nise de piata;

Identifica nevoile clientilor;

Mentine relatiile cu clientii;

Consiliaza clientii in vederea alegerii alternativelor optime;
Creeaza anunturi publicitare;

Coordoneaza campanii publicitare;

Utilizeaza diferite canale de comunicare;
Selecteaza canalele de distributie optime;
Elaboreaza planul de comunicare online al marcii;
Desfasoara activitati de marketing prin email;

Elaboreaza planul de afaceri pentru vanzarile online.

6.2. Competente transversale

Da dovada de initiativa;

Isi asuma responsabilitatea;
Asigura orientarea catre client;
Gandeste in mod creativ;

Promoveaza idei, produse sau servicii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

in practica.

7.2. Obiectivele specifice

de actiune;
practica oportunitatile fiecarei componente a mediului;

marketing;

referitoare la politicile si strategiile aferente fiecarei variabile.

Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Continutul si functiile marketingului turistic
o Continutul si rolul marketingului 1n activitatea de turism
¢ Functiile marketingului turistic

Particularitati ale aplicarii marketingului in domeniul
turistic

Mediul extern de marketing al firmei de turism
e Macomediul de marketing al firmei de turism

e Micromediul de marketing al firmei de turism

o Mediul extern al firmei de turism
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e Formarea capacitdtii de analizdi a aspectelor de marketing din practica
organizationald, respectiv de corelare a aspectelor teoretice cu cele identificate

e si inteleaga marketingul ca stiinta, arta, filosofie, sistem de gandire si sistem
e si inteleagd semnificatia mediului de marketing si sa poatd valorifica in
e sa isi insuseascd si sa Inteleagd continutul si rolul politicii si strategiei de

e sd inteleagd mixul de marketing si sd poatd operationaliza cunostintele




Piata turistica

e Factorii pietei turistice

e Cererea si oferta pe piata turistica

e Dimensiunile, dinamica si profilul pietei turistice

Studierea comportamentului consumatorului de produse
si servicii turistice

¢ Notiunea si dimensiunile comportamentului
consumatorului

¢ Proecesul decizional de cumparare

e Factorii determinanti ai comportomantului
consumatorului

Marketingul-mix al firmelor de turism
e Strategii de marketing

e Politica de produs

e Politica de pret

e Politica de distributie

e Politica de comunicare promotionala

Bibliografie

e Balaure, V. (coord.) — Marketing, editia a II-a revazuta si adaugita, Ed. Uranus, Bucuresti, 2002
e Balaure, V., Catoiu, 1., Veghes, C. — Marketing turistic, Ed. Uranus, Bucuresti, 2005
e Stancioiu Aurelia-Felicia — Strategii de marketing in turism, Ed. Economica, 2004

Bibliografie minimala

e Balaure, V., Citoiu, 1., Veghes, C. — Marketing turistic, Ed. Uranus, Bucuresti, 2005

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii

o Marketing turistic — particularitati
o Mediul de marketing al firmei de turism 2
o Piata firmei de turism

Dezbatere
Exemplificare
Studiu de caz

Dezbatere
Exemplificare
Studiu de caz

e Produs, pret, distributie si promovare in domeniul turistic 2

Bibliografie

e Balaure, V. (coord.) — Marketing, editia a II-a revazuta si adaugita, Ed. Uranus, Bucuresti, 2002
e Balaure, V., Catoiu, 1., Veghes, C. — Marketing turistic, Ed. Uranus, Bucuresti, 2005
e  Stancioiu Aurelia-Felicia — Strategii de marketing in turism, Ed. Economica, 2004

Bibliografie minimala

e Balaure, V., Citoiu, 1., Veghes, C. — Marketing turistic, Ed. Uranus, Bucuresti, 2005

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e  Laintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont
de cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati
in domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare

10.3. Pondere

10.2. Metode de evaluare din nota finald

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare

Rezolvarea unor studii de caz, din care
sa rezulte cd studentul si-a insusit s§i

Examen:Test docimologic /
Lucrare scrisa — rezolvarea

utilizeazd corect conceptele, metodele, | unor studii de caz sau 60 %
tehnicile si instrumentele specifice | subiecte de gen analiza de
10.4. AT comunicarii de marketing. continut)
Prezenta activa in cadrul
. relor de AT (participare |
Prezenta activa la AT orelo de (part clpare fa 10%
studiile de caz, analizele de
continut, jocurile de rol etc.)
105. TC Realizarea si prezentarea unui proiect Incircarea proiectului pe 30 %

individual

platforma Microsoft TEAMS
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10.6. Standard minim de performanta

e dovedirea unor cunostinte si competente minimale In domeniu, cu indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinuta la evaluarea finald cu ocazia examenului sa fie minim 5.

11. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Aptitudini

Responsabilitate si autonomie

Studentul:

e Explicd conceptele de baza ale
marketingului  si  particularitatile
aplicarii lor in domeniul turismului.

e Identifica componentele mixului de
marketing turistic (produs, pret,
distributie,  promovare,  oameni,
procese, dovezi fizice).

e Recunoasca si sa descrie tendinte si
evolutii contemporane 1in turism
(digitalizare, sustenabilitate,
experiente turistice).

e Analizeaza rolul comportamentului
consumatorului  Tn  procesul de
cumpdrare a serviciilor turistice.

o Inteleaga structura pietei turistice si
mecanismele  cererii si  ofertei
turistice.

Studentul:

e Aplici metode de cercetare de
marketing pentru identificarea
nevoilor si preferintelor turistilor.

e Realizeaza segmentarea pietei si

sa defineasca piete-tinta pentru
diverse produse turistice.
e FElaboreaza strategii de

pozitionare pentru destinatii, agentii,
hoteluri sau servicii turistice.

e Construiascd un  plan de
marketing turistic integrat.

e Analizeazd si interpreteaza date
din studii de piata specifice industriei
turistice.

Studentul:

e Proiecteaza si promoveaza pachete
turistice adaptate unui segment de
clienti.

o Utilizeaza instrumente digitale de
marketing (social media, platforme
online) pentru promovarea serviciilor
turistice.

o Evalueaza eficienta campaniilor de
marketing turistic.

e Dezvolta strategii
pentru  destinatii i
turistice.

e Realizeaza analize SWOT pentru
produse sau destinatii turistice.

de branding
organizatii

Data completarii

Semnatura coordonator disciplind

Semnatura tutore disciplind

22.09.2025

Conf. univ. dr. Diana Magdalena Prihoanca

Conf. univ. dr. Diana Magdalena Prihoanca

Data avizdrii in compartimentul IDIFR

Semndtura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data aprobadrii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ. dr. ing. ec. Ovidiu Leonard Turcu
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PG

1. Date despre program

UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

G
S/ QN
Y ABROQ \

o
5 IS090012015 =
& g

\ Nr. 171;*\],57

SE

1.1. Institutia de Invatdmant superior

Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

1.2. Facultatea

Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul)

Compartiment ID-IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant

invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei ‘ PRACTICA

2.2. Coordonatorul disciplinei

2.3. Tutore disciplina

Lector univ. dr. Zait Luminita Tulia

24, Anul de 1 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de evaluare EC
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DS
R.e : imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
di s?:i plinei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
DI - obligatorie (impusd), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
« c s A s 3.3.
3.1. Numar de ore pe sdptamana - 3.2. Curs Seminar/Laborator/Proiect -
. o 3.6.
STl ompesemudn | g9 | 05 At Temedeconl 10y | o
P ! Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore

Studiul dupad manual, suport de curs, bibliografie si notite

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren

Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat

Examinari

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati de autoinstruire

3.8. Total ore pe semestru

Procent maxim online AT: -

3.9. Numarul de credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente | o
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

Desfasurarea orelor intr-o intreprindere reald sau simulata, in cadrul cireia studentii

5.1. de desfasurare a activitatii | s cunoascd mediul real dintr-o organizatie, sd se familiarizeze cu procesele si
tutoriale/activitatilor asistate activitdtile spefice agentilor economici; dupa caz, acces platforma online Microsoft

Teams.

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente
profesionale

¢ Implementeaza strategii de marketing;

e Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
e Elaboreaza strategii de marketing;

e Efectueaza cercetare de piata;

e Analizeaza factorii externi ai societdtilor;

e Identifica piete potentiale pentru societati;

e Analizeaza factorii interni ai societatilor;

o Identifica nise de piata;

o Identifica nevoile clientilor;

e Mentine relatiile cu clientii;

¢ Creeaza anunturi publicitare;

e Coordoneaza campanii publicitare;

¢ Realizeaza analiza vanzarilor;

o Studiaza nivelurile vanzarilor de produse;

e Utilizeazi diferite canale de comunicare;

o Sclecteaza canalele de distributie optime;

¢ Elaboreaza planul de comunicare online al marcii;
o Desfagoara activitati de marketing prin email;

o Utilizare creativa a tehnologiilor digitale;

e Efectueaza analiza datelor online;

¢ Elaboreaza planul de afaceri pentru vanzarile online.

6.2. Competente
transversale

® Dai dovada de initiativa;

Isi asuma responsabilitatea;
Asigura orientarea catre client;
Gandeste in mod creativ;

Promoveaza idei, produse sau servicii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

o Crearea abilitatilor profesionale in domeniul de specializare; crearea contextului
de legatura intre aspectele conceptuale si cele operationale; constientizarea dintr-0
perspectiva pragmaticd a principalelor aspecte ale implementarii si aplicarii
marketingului in intreprinderi si/sau organizatii; crearea abilitatilor de actiune in
contextul dezvoltarii durabile.

7.2. Obiectivele specifice

e Capacitatea de a operationaliza, in conditii concrete, elementele conceptuale
dobéndite la disciplina marketing, precum si la celelalte discipline din cadrul
programului de studii;

o (Capacitatea de adaptare si de lucru in echipa intr-o Intreprindere/organizatie reala.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Bibliografie

Bibliografie minimald

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii

e Descrierea generald a Intreprinderii Prelegere, Activitatea se va
— Tipul societatii si obiectul de activitate; 90 Dezbatere, desfasura pe
— Forma de proprietate; Observare parcursulor celor 90
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— Istoricul firmei;

— Prezentarea principalilor indicatori economico-financiari;
— Organizarea si conducerea;

Analiza mediului de marketing al intreprinderii

— Macromediul intreprinderii;

— Micromediul intreprinderii;

— Mediul intern al Tntreprinderii;

— Relatiile intreprinderii cu mediul extern;

Piata Intreprinderii

— Continutul si sfera pietei Intreprinderii;
— Dimensiunile pietei intreprinderii;

— Dinamica pietei;
Concurenta

— Obiectul si continutul concurentei;

— Formele concurentei;

— Nivelul si tipologia concurentilor;

Conjunctura pietei

— Continutul conjuncturii pietei;

— Factorii care determina conjunctura pietei;

— Indicatorii utilizati In analiza conjuncturii pietei;
Strategia de piatad si mixul de marketing

— Continutul si locul strategiei de piata;

— Factorii determinarii strategiei de piata;

— Tipologia strategiilor de piata;

— Mixul de marketing — instrument de operationalizare a

strategiei de piata;
Politica de produs

— Atributii si domenii decizionale in politica de produs;
— Semnificatii ale produsului in optica de marketing;

— Gama de produse;

— Procesul inovatiei de produs;
— Ciclul de viata al produsului;
— Alternative strategice n politica de produs;

Politica de pret

— Costuri si preturi de marketing
— Pretul — instrument de marketing
— Strategia de pret si politica preturilor

Politica de distributie

— Continutul si rolul distributiei

— Canale de marketing
— Sistemul logistic

— Strategii de distributiei

Politica promotionala

— Sistemul de comunicare si activitate promotionald;
— Structura activitatii promotionale;

— Alternative strategice in politica promotionala;
Analiza sistemului decizional de marketing

— Continutul deciziei de marketing;

— Tipologia deciziilor;

— Etapele procesului decizional,
— Etapele de rationalizare a sistemului decizional;
— Metode, modele si tehnici de fundamentare a deciziilor de

marketing;

Organizarea activitatii de marketing

— Cadrul general de abordare a organizarii activitatii de
marketing si locul compartimentului de marketing in
structura organizatorica a firmei;

— Analiza configuratiei organigramei in vederea pozitionarii

de ore alocate 1n
cadrul unitatii,
partener de practica .
Studentii vor avea
posibilitatea sa
observe  cum  se
desfasoard activitatea
de  marketing la
nivelul organizatiei in

care-si desfasoara
practica de
specialitate,

informatiile obtinute
stand la baza realizarii
proiectului de
practica.
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compartimentului de marketing;

— Atributiile si sistemul de relatii ale compartimentului de
marketing;

— Personalul compartimentului de marketing..

Bibliografie

e Armstrong Gary, Kotler Philip (2015), ”Introducere in marketing, editia a 12-a”, Editura Pearson;

e Nedelea Alexandru-Mircea, Cioban Gabriela-Liliana, Cioban Costel-loan (2020), ”Marketingul firmei. Studii de
caz”, Editura Economica;

e Deju Mihai, Harja Eugenia, Turcu Ovidiu-Leonard, Danu Marcela-Cornelia, Timirag Laura (2011), ,,Marketing.
Concepte. Aplicatii si studii de caz. Editie revazuta si actualizatd”, Editura Alma Mater, Bacau (/ucrare elaborata in
cadrul proiectului POSDRU ,, Pregdtire practicd pentru piata muncii’).

Bibliografie minimala

¢ Nedelea Alexandru-Mircea, Cioban Gabriela-Liliana, Cioban Costel-loan (2020), ”Marketingul firmei. Studii de
caz”, Editura Economica;

e Mihai Deju, Eugenia Harja, Ovidiu-Leonard Turcu, Marcela-Cornelia Danu, Laura Timiras (2011), ,Marketing.
Concepte. Aplicatii si studii de caz. Editie revazuta si actualizata”, Editura Alma Mater, Bacau, ISBN 978-606-527-
124-1 (lucrare elaboratd in cadrul proiectului POSDRU ,, Pregdtire practicd pentru piata muncii”’).

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

¢ Continutul disciplinei a fost adaptat in functie de asteptarile angajatorilor cu privire la cunostintele de specialitate
ale viitorilor absolventi / angajati, care au fost identificate in urma intilnirilor cu mediul de afaceri din cadrul
diferitelor proiecte implementate la nivelul facultatii

10. Evaluare

10.3. Pondere

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare . <
din nota finala

10.4. AT

Dovedirea capacitatilor si abilitatilor de utilizare

a procedeelor, mijloacelor si tehnicilor de lucru

necesare desfagurarii activitatilor de marketing

de la nivelul organizatiei; formarea

deprinderilor de organizare si desfiasurare a

diferitelor activitati de marketing.

Studentii vor realiza un proiect, cu referire la

activitatea unitatii unde efectueaza practica

conform urmatorului plan de lucru:

e Cunoasterea generald a obiectului de
activitate, a modului de organizare si
functionare; structura de  productie
(operationald) si structura de conducere

105. TC (functionald);

o Politica de produs;

e Politica promotionala;

o Exemplificari, aplicatii si studii de caz, la
alegere privind:

- analiza mediului de marketing;

- piata intreprinderii;

- concurenta,

- conjunctura pietei intreprinderii;

- strategia de piata si mixul de marketing;

- politica de pret;

- politica de distributie;

- organizarea activitatii de marketing;

- analiza sistemului decizional de marketing.

Colocviu — Elaborare si

. 100%
prezentare proiect

10.6. Standard minim de performanta

e demonstrarea Insusirii §i stdpanirii unui minim de notiuni, cunostinte teoretice si practice cu care s-a operat pe
percursul orelor de practica, prin intermediul proiectului realizat.
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11. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Aptitudini

Responsabilitate si autonomie

Studentul:

1.Va dovedi stapanirea unui bagaj larg
de cunostinte de specialitate, in
vederea ntocmirii  unui  proiect
coerent, ce analizeazd aspecte din
realitatea economica.

Studentul:

1.Va fi capabil sa elaboreaze proiecte
si studii, sub coordonare, in care va
dovedi  capacitate de analiza
exhaustivd a unor aspecte specifice
domeniului.

sfera aplicarii conceptelor, principiilor
si metodologiei specifice domeniului.

Studentul:

1.Va demonstra capacitatea de a
intocmi analize, studii, lucrari de
cercetare specifice domeniului etc.

Data completarii

Semnatura coordonator disciplind

Semnatura tutore disciplina

23.09.2025

- Lector univ. dr. Zait Luminita Tulia

Data avizarii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Zait Luminita Iulia

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof.univ.dr. Ovidiu Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU
FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE
Str. Spiru Haret, nr. 8, Bacau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345
www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior

Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

1.2. Facultatea

Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul)

Compartimentul ID-1IFR

1.4. Domeniul de studii

Marketing

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant

invitimant la distanta

2. Date despre disciplini

2.1. Denumirea disciplinei

| EDUCATIE FIZICA

2.2. Coordonatorul disciplinei

Prof. univ. dr. Radu Ababei

2.3. Tutore disciplina

Prof. univ. dr. Radu Ababei

2.4. _/-\nul de I 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de evaluare
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DC
R.e : imul DF - fundamentald, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
dis?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
P DI - obligatorie (impusa), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< c s A 3.3.
3.1. Numar de ore pe sdptdmana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect
. e 3.6.
STl oepesenssudn | g ss At || Tonegecono 1) |
P /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 2
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 1
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 1
Tutoriat 1
Examinari

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati autoinstruire 5
3.8. Total ore pe semestru 11 Procent maxim online | AT:50% |
3.9. Numarul de credite 1

4.  Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente .

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfagurare a activitatii

tutoriale/activitatilor asistate

e In cazul timpului favorabil lectile se desfasoara practic pe baza sportiva
o In cazul activitatii On Line, activitatea se desfdsoara pe platforma Teams
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6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente
profesionale

6.2. Competente ® Dai dovada de initiativa;
transversale o fsi asuma responsabilitatea.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al e Identificarea oportunitatilor de formare continuid si valorificarea eficientd a
disciplinei resurselor si tehnicilor de invatare pentru propria dezvoltare
7.2. Obiectivele specifice e Dezvoltarea fizicd armonioasa

8. Continuturi

| Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) | Observatii
Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii
Dezvoltarea aptitudinilor coordinative 2 practic
Mijloace de practicare independentd a exercitiului fizic 4 Teme de casa
Bibliografie

e Teoria educatiei fizice, Marza Danila Danut Nicu, Alma Mater Bacau, 2009
e Teoria si metodologia antrenamentului sportiv, Ababei Radu, PIM Iasi 2006

Bibliografie minimala

e Teoria educatiei fizice, Marza Danila Danut Nicu, Alma Mater Bacau, 2009

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului
e  Laintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont
de cerintele minimale pentru dezvoltarea fizicd armonioasa

10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' Ponder%
din nota finala
Verl.ﬁcare.av .ade.cva.m.l exercitiului fizic la Referat 80 %
104. AT particularitatile individuale :
Prezenta activa la AT Prezen{d activa in cadrul 20 %
orelor de AT
e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu Indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinutd la evaluarea finala cu ocazia verificarii sa fie minim 5.
Data completarii Semnatura coordonator disciplina Semnatura tutore disciplina
24.09.2025 Prof. univ. dr. Radu Ababei Prof. univ. dr. Radu Ababei
Data avizarii in compartimentul IDIFR Semnitura responsabil compartiment IDIFR
25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait
Data aprobarii in Consiliul Facultatii Semndtura decanului
25.09.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345
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FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Facultatea de Stiinte Economice
1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei CERCETARI DE MARKETING

2.2. Coordonatorul disciplinei Conf. univ. dr. Timiras Laura Catalina

2.3. Tutore disciplind Conf. univ. dr. Timirag Laura Cétalina

2.4. _Anul e i 2.5. Semestrul | 2.6. Tipul de evaluare ES

studiu

27 Categoria formativa a disciplinei DS

R.e : imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara

dis?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
P DI - obligatorie (impusa), DO - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

< c e A 3.3.

3.1. Numar de ore pe saptdimana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect |~
. . 3.6.

ST oepsenssdn | gy S A |y ety |
p ! Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 22
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 6
Tutoriat
Examinari
Alte activitati (precizati):
3.7. Total ore activitati de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 56 Procent maxim online | AT:50%
3.9. Numarul de credite 5

4.  Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente -
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a activitatii e Posibilitate utilizare laptop, videoproiector, tabla / acces platforma online
tutoriale/activitatilor asistate Microsoft Teams

6. Competente specifice acumulate

Realizeaza analize de date;

Efectueaza cercetare de piata;

Pregéteste rapoarte in urma studiilor de piatd;
Analizeaza factorii externi ai societatilor;
Identifica piete potentiale pentru societati;
Analizeaza factorii interni ai societatilor;
Identifica nise de piata;

Identifica nevoile clientilor;

Analizeaza tendintele de cumparare;
Realizeaza analiza vanzarilor;

Studiaza nivelurile vanzarilor de produse;
Efectueaza analiza datelor online.

6.1. Competente profesionale
[ ]

6.2. Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)
7.1. Obiectivul general al e insusirea metodelor, procedeelor si tehnicilor specifice cercetirii de
disciplinei marketing.

e Dobandirea cunostintelor necesare utilizarii adecvate a conceptelor,
metodelor, tehnicilor si instrumentelor de marketing, precum si pentru
culegerea, analiza si interpretarea informatiilor de marketing privind
organizatia si mediul sau.

7.2. Obiectivele specifice

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii
Procesul cercetarii de marketing
- Continutul, aria, tipologia si sediul cercetarilor de marketing Modul |

- Continutul procesului cercetarii de marketing

Misurarea si scalarea fenomenelor in cercetarile de marketing
- Notiuni introductive privind masurarea si scalarea. Tipuri de scale Modul 11
- Metode de scalare

Obtinerea informatiilor 1n cercetarea de marketing

- Metode de obtinere a datelor in cercetarea de marketing
- Cercetari de marketing realizate online Modul 111
- Esantionarea

- Scheme de proiectare a experimentelor

Analiza informatiilor in cercetarile de marketing
- Metode de analiza a informatiilor in cercetarea de marketing. Analiza variabilelor Modul 1V
nominale

Bibliografie

e Armstrong Gary, Kotler Philip, Introducere in marketing, editia a 12-a, Editura Pearson, 2015;

Catoiu lacob (coord), Cercetari de marketing, Editura Uranus, Bucuresti, 2002;

Stoica, Ivona, Initiere in cercetarile de marketing online, Editura Uranus, Bucuresti, 2014;

Timiras Laura, Cercetari de marketing: aplicatii si studii de caz, Editura Alma Mater, Bacau, 2016;

Timiras Laura Céatalina, Cercetdri de marketing. Suport de curs. Editia a 1I-a (revizuitd si addaugita), Editura Alma
Mater Bacau, 2021.

Bibliografie minimald

o Armstrong Gary, Kotler Philip, Introducere in marketing, editia a 12-a, Editura Pearson, 2015;
e Timiras Laura Citalina, Cercetdri de marketing. Suport de curs. Editia a II-a (revizuitd si addugita), Editura Alma
Mater Bacau, 2021.
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Aplicatii (activitdti tutoriale/teme de control/activitati

X Nr. ore Metode de predare Observatii
asistate)
i . Prelegere,
Procesul cercetarii de marketing. g . Ar e
N . . . dezbatere, 1 1intilnire activititi
Masurarea si scalarea fenomenelor in cercetarile de 4 - .
- exemplificare, tutoriale
marketing ;
problematizare
Prelegere,
Obtinerea informatiilor in cercetarea de marketing. 4 dezbatere, 1 intalnire activitati

Analiza informatiilor in cercetarile de marketing

exemplificare,
problematizare

tutoriale

Tema proiect: ,,Proiectarea si operationalizarea
cercetarii de marketing”.

Pentru realizarea proiectului studentii se vor imparti in
grupe (maxim 5 studenti / grupd), fiecare grupa realizand
1 proiect de cercetare.

Cercetarea intreprinsa se va baza pe o metoda directd de
investigare — ancheta, observare, cercetare calitativa. 20
Fiecare grupa de studenti va culege datele de la studentii
din cadrul celorlalte grupe.

Studentii vor fi cei care vor alege scopul cercetarii
intreprinse, pornind de la diversele probleme specifice de
marketing pe care organizatiile le pot intdmpina la nivelul
pietei / mediului in care actioneaza.

Teme control

Bibliografie Bibliografie

Bibliografie

Bibliografie

Armstrong Gary, Kotler Philip, Introducere in marketing, editia a 12-a, Editura Pearson, 2015;
Catoiu Tacob (coord), Cercetari de marketing, Editura Uranus, Bucuresti, 2002;
Stoica, Ivona, Initiere in cercetarile de marketing online, Editura Uranus, Bucuresti, 2014;

o Timiras Laura, Cercetari de marketing: aplicatii si studii de caz, Editura Alma Mater, Bacau, 2016;

Mater Bacau, 2021.

Timiras Laura Cétalina, Cercetdri de marketing. Suport de curs. Editia a 1I-a (revizuitd si addaugita), Editura Alma

Bibliografie minimala

o Armstrong Gary, Kotler Philip, Introducere in marketing, editia a 12-a, Editura Pearson, 2015;

e Timirag Laura Citalina, Cercetdri de marketing. Suport de curs. Editia a 1I-a (revizuitd si addugita), Editura Alma

Mater Bacau, 2021.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Continutul disciplinei a fost adaptat in functie de asteptarile angajatorilor cu privire la cunostintele de specialitate
ale viitorilor absolventi / angajati, care au fost identificate in urma intdlnirilor cu mediul de afaceri din cadrul

diferitelor proiecte implementate la nivelul facultatii

10. Evaluare
.T'.p 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' Ponderez
activitate din nota finala

Cunoasterea metodelor, procedeelor si tehnicilor specifice
cercetarii de marketing. Utilizarea adecvata a conceptelor,

Examen — Lucrare
Scrisa: Test docimologic,

10.4. AT | metodelor, tehnicilor si instrumentelor specifice cercetarii de | Rezolvarea unor aplicatii 70%
marketing, pentru culegerea, analiza §i interpretarea concrete (calcul si
informatiilor de marketing privind organizatia si mediul sdu interpretare)
Utilizarea adecvata a conceptelor, metodelor, tehnicilor si Proiect,
. : i - et . .
105. TC instrumentelor specifice cercetarii de marketing, pentru observarea sistematica, 30%

culegerea, analiza si interpretarea informatiilor de marketing
privind organizatia si mediul sau.

conversatii profesor-

student

10.6. Standard minim de performanta

e demonstrarea Insusirii si stapanirii unui minim de notiuni, cunostinte teoretice si practice prezentate in suportul de

curs si cu care s-a operat in cadrul activitatilor didactice desfasurate
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Data completarii

Semnatura coordonator disciplind Semnatura tutore disciplind

24.09.2025

Conlf. univ. dr. Laura Catélina Timirag

Conf. univ. dr. Laura Catalina Timirag

Data avizdrii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data aprobadrii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ.dr. Ovidiu Leonard Turcu
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PG

1. Date despre program

UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

FISA DISCIPLINEI

(licenta ID)

AR
&7 QN
Y/ aBROQ \

3
5 IS090012015 =
73 g

\ Nr. 171;%,5:

S/TERT

1.1. Institutia de Invatdmant superior

Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

1.2. Facultatea

Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul)

Compartiment ID-1IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant

invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei MARKETING STRATEGIC

2.2. Coordonatorul disciplinei

Lector univ. dr. Luminita Tulia Zait

2.3. Tutore disciplind

Lector univ. dr. Luminita Tulia Zait

24, Anul de "l 2.5. Semestrul | 2.6. Tipul de evaluare EC
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DS
R.e : imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
dis?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI

P DI - obligatorie (impusa), DO - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

< . s A s 3.3.
3.1. Numar de ore pe sdptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
. e 3.6.

3.4. TOta|l;l| dfe f)reApe semestru din 28 3.5. Actlvnap 8 Teme de control (TC)/ 20
planul de invatamant tutoriale (AT) Activititi asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 8
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 4
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 16
Tutoriat -
Examinari -
Alte activitati (precizati): -
3.7. Total ore activitati de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 56 Procent maxim online AT:50%
3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de .
curriculum
4.2.de e Competente profesionale si transversale asigurate de programele de studii din domeniul fundamental
competente Stiinte Economice, conform RNCIS
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a

activitatii tutoriale/activitatilor

asistate

o Utilizarea unor mijloace moderne de tutorat (laptop, tabla inteligenté/alte aplicatii)
o Utilizarea unor mijloace interactive de invatare (studii de caz, jocuri de rol, analize
de continut)

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente
profesionale

Realizeaza analize de date;Implementeaza strategii de marketing;
Implementeaza strategii de marketing;

Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
Elaboreaza strategii de marketing;

Efectueaza cercetare de piata;

Pregéteste rapoarte in urma studiilor de piata;
Analizeaza factorii externi ai societatilor;

Identifica piete potentiale pentru societati,
Analizeaza factorii interni ai societatilor;

Identifica nise de piata;

Identifica nevoile clientilor;

Analizeaza tendintele de cumparare;

Elaboreaza planul de afaceri pentru vanzarile online.

6.2. Competente
transversale

Da dovada de initiativa

Isi asuma responsabilitatea
Asigura orientarea catre client
Gandeste in mod creativ

Promoveaza idei, produse sau servicii

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Dobandirea de catre studenti a aptitudinilor, cunostintelor si atitudinilor necesare
conducerii si desfasurdrii eficiente si eficace a activitatii de planificare si
programare strategica. Programa este astfel conceputd incat si rdspundad atat
functiei instructive a iInvatamantului superior economic din domeniul
marketingului, cét si functiei educative.

7.2. Obiectivele specifice

e cunoasterea aspectelor generale si specifice privind disciplina marketing
strategic;

e crearea abilitatilor de realizare, in context practic, a unei strategii de
marketing.

e crearea capacitatii de a utiliza rezultatele unei analize diagnostic;

o dezvoltarea abilitatii de identificare si prioritizare a oportunitatilor ce trebuie
fructificate, respectiv a amenintarilor ce trebuie eliminate;

e cunostintele acumulate vor fi utilizate in elaborarea proiectului de semestru,
precum si 1n activitatea practica viitoare.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Capitolul 1. Marketing strategic si marketing operational —

delimitari conceptuale

o ldeologia marketingului modern

o Rolul marketingului in intreprindere

e Marketingul strategic in perioada actuala

e Rolul marketingului in economie si societate

e Evolutia marketingului

Capitolul 2. Contextul european si mondial al dezvoltarii

marketingului

¢ Noul macromediu de marketing

¢ Noii concurenti
e Noul consumator

* Responsabilitatea si etica marketingului
o Afirmarea marketingului global

Modul |
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Capitolul 3. Fundamentele marketingului strategic. Partea 1
— procesul de segmentare a pietelor

o Definirea procesului de segmentare

¢ Principiile demersului de segmentare

e Macro si micro-segmentarea

o Metode de segmentare

Capitolul 4. Fundamentele marketingului strategic. Partea a
2-a: atractivitate si competitivitate
e Delimitari conceptuale: strategia organizatiei si strategia
de marketing
e Analiza atractivitatii unei piete si alegerea portofoliului
de activitati a intreprinderi
o Modelul Boston Consulting Group
o Modelul McKinsey sau General Electric
e Avantajul concurential si strategia de diferentiere
o Strategiile generice Porter

Modul 11

Capitolul 5. Fundamentarea si elaborarea unei strategii de
marketing
e Puncte de reper in fundamentarea strategiei de
marketing
o Etapele elaborarii unei strategii de marketing Modul 111
o Alegerea tintelor vizate
o Alegerea surselor de volum
o Alegerea unei pozitionari
o Formularea si evaluarea mix-ului de marketing

Bibliografie

o Chernev Alexander - The Marketing Plan Handbook 6th edition, Cerebellum Press, 2020

o Chernev Alexander - Strategic Marketing Management — The Framework,Cerebellum Press, 2019

o Abratt Russell, Bendixen Michael - Strategic Marketing, Concepts and Cases first edition, Routledge, 2018
o Kotler on Marketing: How to create, win and dominate markets, Free Press, 2014

o Nichifor, B., Zait, L., - Marketing strategic, Ed. Alma Mater, Bacdu 2013

Bibliografie minimala

¢ Nichifor, B., Zait, L., - Marketing strategic, Ed. Alma Mater, Bacau 2013
o Kotler on Marketing: How to create, win and dominate markets, Free Press, 2014

Aplicatii (activitdti tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii

1. Dezbatere: Diferente, in sfera ariei de actiune, intre
marketingul strategic si cel operational; Rolul marketingului
in intreprindere; Evolutia marketingului

2. Dezbatere: Modificari in macromediul de marketing;
Impactul in filiera din perspectiva noilor categorii de 4
concurenti; Noul consumator si motivatii de cumparare.

3. Dezbatere: Particularitatile procesului de segmentare;
Principiile demersului de segmentare, Metode de
segmentare;

4. Studiu de caz: Demersul de Macro si micro-segmentarea

Comunicarea
interactiva 1 prelegere de tip AT
Exemplificarea

1. Dezbatere: Principii de analiza a atractivitatii unei piete
si alegerea portofoliului de activitati a intreprinderi;

2. Aplicatie: Modelul Boston Consulting Group; Modelul
McKinsey sau General Electric;

3. Studiu de caz: Avantajul concurential si strategia de 4
diferentiere; Strategiile generice Porter

4. Dezbatere: Fundamentarea strategiei de marketing;
Etapele elabordrii unei strategii de marketing; Alegerea
tintelor vizate; Alegerea surselor de volum; Alegerea unei
pozitionari; Formularea si evaluarea mix-ului de marketing

Comunicarea
interactiva 1 prelegere de tip AT
Exemplificarea

Proiect de semestru: Fundamentarea si elaborarea strategiei

de marketing a S.C. X 20 - Teme de control

Bibliografie

e Chernev Alexander - The Marketing Plan Handbook 6th edition, Cerebellum Press, 2020
o Chernev Alexander - Strategic Marketing Management — The Framework,Cerebellum Press, 2019
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o Abratt Russell, Bendixen Michael - Strategic Marketing, Concepts and Cases first edition, Routledge, 2018
¢ Kotler on Marketing: How to create, win and dominate markets, Free Press, 2014
o Nichifor, B., Zait, L., - Marketing strategic, Ed. Alma Mater, Bacau 2013

Bibliografie minimala

e Zait L. — Marketing strategic. Aplicatii si studii de caz, Ed. Alma Mater, 2018
o Nichifor, B., Zait, L., - Marketing strategic, Ed. Alma Mater, Bacdu 2013

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

La intocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont de
cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le géseasca la viitorii lor salariati in
domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' Ponderg
din nota finala
Rezolvarea unor studii de caz si subiecte de .
T S . < | Examen: Test
sintezd cu caracter aplicativ, din care sa . . .
9 S e et - | docimologic, studiu de
rezulte ca studentul si-a Insusit si utilizeaza .. . 50 %
- . | caz si sinteza cu caracter
corect conceptele, metodele, tehnicile si aolicativ
10.4. AT instrumentele specifice disciplinei P
Prezenta activa in cadrul
Prezentd activa in cadrul activitatilor AT (acumulare de puncte 20 %
tutoriale prin participare la studiile
de caz, dezbateri etc.)
105. TC Realizarea si prezentarea proiectului de Prezentare proiect de 30%
semestru semestru

10.6. Standard minim de performanta

e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu Indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinutd la evaluarea finala, examen, sa fie minim 5.

Data completdrii Semnatura coordonator disciplind Semnatura tutore disciplind

23.09.2025 Lector univ. dr. Luminita Tulia Zait Lector univ. dr. Luminita Tulia Zait

Data avizdrii in compartimentul IDIFR Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data aprobdrii in Consiliul Facultatii Semnétura decanului

25.09.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

PIC

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program
1.1. Institutia de invatamant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartiment ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei CYBERMARKETING
2.2. Coordonatorul disciplinei Conf. univ. dr. Nichifor Bogdan-Vasile
2.3. Tutore disciplina Conf. univ. dr. Nichifor Bogdan-Vasile
2:4. Anul de i 2.5. Semestrul ! 2.6. Tipul de EC
studiu evaluare
Categoria formativa a disciplinei DS
2.7. Regimul DF - fundamentald, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
disciplinei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
DI - obligatorie (impusa), DO - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< C s Ao 3.3.
3.1. Numar de ore pe saptdmana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
3.5. 36
3.4. TotaIEJI dfe ore pe semestru din 28 Activitati 8 Teme de control (TC)/ 20
planul de invatamant tutoriale A
’ Activitati asistate (AA)
(AT) ’
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 2
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 4
Pregatire seminare/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 8
Tutoriat
Examinari

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activititi de autoinstruire 14
3.8. Total ore pe semestru 42 Procent maxim online | AT:50%
3.9. Numadrul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum .
4.2. de competente °
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

o Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector);

¢ Laborator cu calculatoare, program Dreamweaver CS4;

e Termenul de predare a proiectului de semestru va fi stabilit de comun acord cu
studentii.

6. Competente specifice acumulate

= e Implementeaza strategii de marketing;
5 e Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
;§ e FElaboreaza strategii de marketing;
% e Identifica nevoile clientilor;
Q e  Mentine relatiile cu clientii,
§ e Consiliaza clientii in vederea alegerii alternativelor optime;
2. e Realizeaza analiza vanzarilor;
§ o Uilizarea creativa a tehnologilor digitale.
— e Efectueaza analiza datelor online;
N e Elaboreaza planul de afaceri pentru vanzarile online.
% ) e Da dovada de initiativa,
g 3 e Isi asuma responsabilitatea;
g g e Asigura orientarea catre client;
U_ g e Géndeste in mod creativ;
g = e Promoveaza idei, produse sau servicii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Dupa parcurgerea acestei discipline studentii vor trebui sd cunoasca
particularitatile activitatii de marketing in mediul on-line si sa proiecteze tehnicile
si instrumentele web 1n practica organizationala.

7.2. Obiectivele specifice

e cunoasterea aspectelor generale si specifice privind marketingul pe Internet;

o crearea abilitatilor de folosire, in context practic, a tehnicilor specifice noilor
tehnologii de informare si comunicare (TIC);

e crearea capacitatii de a valorifica, in conditii reale, efectele interactiunii si
interactivitatii in comunicarea www.

e cunostintele acumulate vor fi utilizate Tn elaborarea proiectului de semestru,
precum si 1n activitatea practica viitoare.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Capitolul 1. Istoricul si evolutia internet
Scurt istoric al retelelor Internet
Capitolul 2. Comunicarea interpersonald si comunicarea

de masa

e Comunicare si feed-back: de la informatia ,,impinsa

=9

la informatia ,,trasa
e Feed-back si interactiune

¢ Elemente noi in sistemul comunicérii comerciale prin
Internet: asocierea, hipertextul si marketingul one to one
e Comunicarea prin surfing, searching si flow
Comunicarea inter-medii informationale — forma de
comunicare specifica Internet.

X9

Modul |
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Capitolul 3. Tehnici publicitare utilizate pe reteaua
internet
¢ Principalele forme ale publicitétii In World Wide web
e Tehnici de transmitere a mesajelor publicitare prin
reteaua Internet
e Principalele limite ale expunerii §i memordrii in

perceptiei mesajelor

Modul 11

Capitolul 4. Eficienta publicitatii prin internet
e Specificitatea publicitatii prin Internet
e Aspecte preliminare privind eficienta publicitatii pe
Internet
e Criterii de eficienta a publicitatii pe Internet
¢ Obiectivele publicitatii pe Internet
e Tehnici de masurare a audientei pe Internet
e Instrumente profesionale de masurare a audientei pe
Internet
e Tehnici de masurare bazate pe estimari
Masurarea cantitativa a efectelor publicitatii pe Internet

Modul I11

Capitolul 5.Aspecte decizionale in utilizarea internet ca
suport publicitar
e Fundamentarea  procesului  decizional  privind
publicitatea Tn WWW
Capitolul 6. Elemente practice privind utilizarea internet ca
suport publicitar
¢ Mini-ghid de promovare a unui site pe Internet
¢ Publicitatea on-line. Céteva aspecte practice esentiale in
procesul fundamentarii deciziilor
Cat timp si in ce scop se viziteaza site-uri pe Internet

Modul IV

Bibliografie

¢ Nichifor Bogdan Vasile - Marketing pe internet : note de curs, Alma Mater, 2014.

e Sebastian Klapdor - Eff ectiveness of Online Marketing Campaigns An Investigation into Online
Multichannel and Search Engine Advertising, Springer Gabler, 2013

¢ Rob Stokes and the Minds of Quirk - eMarketing: The essential guide to marketing in a digital world, Fifth

Edition, Quirk eMarketing, 2013

e lan Dodson - The Art of Digital Marketing. The Definitive Guide to Creating Strategic, Targeted and

Measurable Online Campaigns, Wiley, 2016.

Bibliografie minimala

e Nichifor Bogdan Vasile - Marketing pe internet: note de curs, Alma Mater, 2014.

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) Nr. Metode de .
Observatii
ore predare
1.Scurt istoric al retelelor Internet .
. : . . . . Comunicarea
2.Diferentele dintre comunicarea interpersonala si comunicarea . .
. .. . . . Interactiva .
de masa; Feed-back si interactiune; Comunicarea prin surfing, | 4 oo 1 prelegere de tip AT
L0 Exemplificarea
searching si flow Aplicatie
3. Prezentare program Dreamweaver CS4 P
1. Tehnici publicitare utilizate pe reteaua internet; Posibilitati .
. - . Comunicarea
de optimizare a perceptiei mesajelor interactivi
2. Eficienta publicitdtii prin internet; Criterii de eficienta a | 4 Exemplificarea 1 prelegere de tip AT
publicitatii pe Internet; Masurarea cantitativd a efectelor A Fljica fie
publicitatii pe Internet P
Proiect: Realizarea unui site Tn programul Dreamweaver CS4 20 - Teme de control

Bibliografie

¢ Nichifor Bogdan Vasile - Marketing pe internet : note de curs, Alma Mater, 2014.

e Sebastian Klapdor - Eff ectiveness of Online Marketing Campaigns An Investigation into Online
Multichannel and Search Engine Advertising, Springer Gabler, 2013

e Rob Stokes and the Minds of Quirk - eMarketing: The essential guide to marketing in a digital world, Fifth

Edition, Quirk eMarketing, 2013
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e lan Dodson - The Art of Digital Marketing. The Definitive Guide to Creating Strategic, Targeted and
Measurable Online Campaigns, Wiley, 2016.

Bibliografie minimala

e Nichifor Bogdan Vasile - Marketing pe internet : note de curs, Alma Mater, 2014.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

La intocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont de
cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati in
domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti Sau manageri de firme.

10. Evaluare

10.3.

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare | Pondere din
nota finald

Rezolvarea unor subiecte de sinteza cu
caracter aplicativ, din care sd rezulte ca | Examen:Test docimologic
10.4. AT studentul si-a nsusit si utilizeaza corect | si sintezd cu caracter 50 %
conceptele, metodele, tehnicile i | aplicativ
instrumentele specifice disciplinei

Realizarea si sustinerea proiectului de | Prezentarea proiectului de 50 %
semestru semestru

10.5. TC

10.6. Standard minim de performanta
e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu Tndeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinuta la evaluarea finald cu ocazia examenului sa fie minim 5.

Data completarii Semnatura coordonator disciplind Semnadtura tutore disciplina
24.09.2025 Conf. univ. dr. Nichifor Bogdan-Vasile Conf. univ. dr. Nichifor Bogdan-Vasile
Data avizarii In compartimentul IDIFR Semnétura responsabil compartiment IDIFR
25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait
Data aprobarii in Consiliul Facultatii Semndtura decanului
25.09.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu-Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU ﬁﬁﬁﬁ:’éj‘;

.o . - ", )
Facultatea de Stiinte Economice & "R z@o Q\?
Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114 E) 150 5001:2015 \ré\‘
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345 4 "-\Nr. 1717&’,:"090‘
www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro %j-&,@?’#

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti

2. Date despre disciplini

2.1. Denumirea disciplinei ‘ INITIERE IN ANTREPRENORIAT

2.2. Coordonatorul disciplinei Lector univ. dr. Andreea Feraru-Prepelita

2.3. Tutore disciplina Lector univ. dr. Andreea Feraru-Prepelita

2.4. Anul de 11 2.5. Semestrul | 2.6. Tipul de evaluare | EC

studiu

27 Categoria formativa a disciplinei DS

R.e : imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara

dis?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
P DI - obligatorie (impusa), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasd)

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

< c s A 3.3.

3.1. Numar de ore pe saptdimana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect | ~
. s 3.6.

sl onpesmendn | | SE AT |y gm0 | 10
P ! /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 6
Tutoriat 2
Examinari
Alte activitati (precizati):
3.7. Total ore activitati de autoinstruire 14
3.8. Total ore pe semestru 28 Procent maxim online: | AT: 50% |
3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente .
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

o Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector)

e Termenul de predare a temelor din portofoliul studentului va fi stabilit de comun
acord cu studentii pe parcurs si, nu se acceptd cereri de amanare decat pe motive
bine intemeiate. In cazul seminariilor online pe platforma Teams studentii vor
incdrca temele /proiectele in "assignment".

5.1. de desfagurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

6. Competente specifice acumulate

Efectueaza cercetare de piata;

Pregéteste rapoarte in urma studiilor de piata;
Analizeaza factorii externi ai societatilor;
Identifica piete potentiale pentru societati;
Analizeaza factorii interni ai societatilor;
Identifica nise de piat;

Identifica nevoile clientilor;

Mentine relatiile cu clientii;

e  Analizeaza tendintele de cumpdrare.

6.1. Competente
profesionale

e Da dovada de initiativa;

6.2. Competente e Isi asuma responsabilitatea;
transversale e  Asigura orientarea catre client;

e Géandeste in mod creativ.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Obiectivul principal al cursului este de a prezenta potentialul pe care il reprezinta
pentru economie antreprenoriatul Tn dezvoltarea si consolidarea mediului de

7.1. Obiectivul general al afaceri cat si particularitatile managementului acestor firme.

disciplinei Cursul isi propune aprofundarea principalelor teorii si concepte specifice, dar mai
ales intelegerea rolului fundamental jucat de antreprenor in noua economie de
piata.

Delimitarea afacerilor mici si mijlocii in peisajul microeconomic, abordarea intr-o
viziune sistemica a celor mai importante probleme implicate de proiectarea,
infiintarea, functionarea si dezvoltarea unei afaceri.

Evidentierea rolului determinant al antreprenorului pentru afacerile mici si
mijlocii, a caracteristicilor sale si multiplelor functii pe care le exercitd in
organizatia contemporana.

7.2. Obiectivele specifice

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii
1. Antreprenoriatul si antreprenorul: defniri si
nuantari

2. Perspective asupra antreprenorului

3. Diferente intre antreprenoriat si managementul
intreprinderilor mici §i mijlocii

4. Antreprenoriat comercial

5. Antreprenoriatul social. Delimitari conceptuale

6. Planul de afaceri

Bibliografie

1. Dragusin, M., Sirbu, M.O., Grosu, R.M., losif, A.-E.,(2019), Antreprenoriat, teorie si practica, Editura ASE,
Bucuresti

2. Grigore, A.,M., (2012), Antreprenoriat si management pentru afaceri mici si mijlocii, Editura: CH Beck, Colectia:
Oeconomica

3. Onetiu, C., (2019), Start in antreprenoriat. Calatoria antreprenorului de la a sti la a avea inspre a deveni,Editura
Act si Politon

4. Viduva S. (2004), Antreprenoriatul, Bucuresti: Editura Economica

Bibliografie minimald

1. Dragusin, M., Sirbu, M.O., Grosu, R.M., losif, A.-E.,(2019), Antreprenoriat, teorie si practica, Editura ASE,
Bucuresti

2. Grigore, A.,M., (2012), Antreprenoriat si management pentru afaceri mici si mijlocii, Editura: CH Beck, Colectia:
Oeconomica

3. Onetiu, C., (2019), Start in antreprenoriat. Calatoria antreprenorului de la a sti la a avea inspre a deveni,Editura
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Act si Politon

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitéti asistate) Nr. ore Metode de predare Observatii
1. Legislatia privitoare la antreprenoriatul din Romania Dezbatere Exemplificare
2. Antreprenor/manager/leader 2

X e . . Studiu de caz
3. Pasi de constituire a unei afaceri.

1. Aplicatii la Antreprenorii comerciali si antreprenorii sociali.
2. Criterii de identificare si exemplificari. 2
3. Elaborarea planului de afaceri.

Dezbatere Exemplificare
Studiu de caz

Teme de control :
Realizarea si prezentarea unui proiect in care sa se particularizeze
infiintarea unei afaceri antreprenoriale pe baza unui plan de
afaceri.

10

Bibliografie

1. Dragusin, M., Sirbu, M.O., Grosu, R.M., losif, A.-E.,(2019), Antreprenoriat, teorie si practica, Editura ASE,
Bucuresti

2. Grigore, A.,M., (2012), Antreprenoriat si management pentru afaceri mici gi mijlocii, Editura: CH Beck, Colectia:
Oeconomica

3. Onetiu, C., (2019), Start in antreprenoriat. Calatoria antreprenorului de la a sti la a avea inspre a deveni,Editura
Act si Politon

4. Vaduva S. (2004), Antreprenoriatul, Bucuresti: Editura Economica.

Bibliografie minimala

1. Dragusin, M., Sirbu, M.O., Grosu, R.M., losif, A.-E.,(2019), Antreprenoriat, teorie si practica, Editura ASE,
Bucuresti

2. Grigore, A.,M., (2012), Antreprenoriat si management pentru afaceri mici si mijlocii, Editura: CH Beck, Colectia:
Oeconomica

3. Onetiu, C., (2019), Start in antreprenoriat. Calatoria antreprenorului de la a sti la a avea inspre a deveni,Editura
Act si Politon

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e  Laintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a inut cont
de cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati
in domeniul marketing, dar si in general la viitorii antreprenori, economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' Ponder(i
din nota finala
- Cunoagterea terminologiei utilizate in
cadrul disciplinei
) C?pa.c itatea de utt lizare aqecvata a Examen:Test docimologic / Lucrare
notiunilor economice, specifice . .
P scrisa — rezolvarea unor studii de caz
disciplinei, . T 50%
s . . . sau subiecte de gen analiza de
- Intelegerea importantei studiilor de continut)
10.4. AT caz; s
- Capacitatea de a construi tipurile de
argumente pro si contra studiate.
Prezenta activa in cadrul orelor de
Prezenta activa la AT AT (partlmpare Ifi StUd.”Ie d.e caz, 10%
analizele de continut, jocurile de rol
etc.)
10.5. TC Seﬁlef;? Lea si prezentarea proiectului de Prezentarea proiectului de semestru 40%

10.6. Standard minim de performanta

e demonstrarea Insusirii §i stapanirii unui minim de notiuni, cunostinte teoretice si practice cu care s-a operat pe
parcursul activitatilor tutoriale;
e nota obtinuta la evaluarea finald cu ocazia examenului sa fie minim 5.
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Data completarii Semnatura coordonator disciplind Semnatura tutore disciplind

24.09.2025 Lector univ. dr. Andreea Feraru-Prepelitad Lector univ. dr. Andreea Feraru-Prepelita
Data avizdrii in compartimentul IDIFR Semnatura responsabil compartiment IDIFR
25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait
Data aprobarii in Consiliul Facultatii Semnatura decanului
25.09.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu
1.2. Facultatea Stiinte Economice
1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartiment ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing
1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea disciplinei MARKETING INTERNATIONAL
2.2. Coordonatorul disciplinei Conf. univ. dr. Bogdan Vasile Nichifor
2.3. Tutore disciplind Conf. univ. dr. Bogdan Vasile Nichifor
2.4. Anul de i 2.5. Semestrul | 2.6. Tipul de EC
studiu evaluare

Categoria formativa a disciplinei DS
2.7. Regimul DF - fundamentald, DD - Tn domeniu, DS - de specialitate, DC - complementard
disciplinei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
DI - obligatorie (impusa), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< c s Ao 3.3.
3.1. Numadr de ore pe saptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
3.5.
3.4. Totalul de ore pe semestru din 28 Activitati 8 3.6. Teme de control (TC)/ 20
planul de invatamant tutoriale Activitati asistate (AA)
(AT)

Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 8
Documentare suplimentara n biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 8
Pregatire seminare/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 12
Tutoriat
Examinari
Alte activitati (precizati):
3.7. Total ore activitdti de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 56 Procent maxim online | AT: 50%
3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum .
4.2. de competente .
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

o Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector);

o Utilizarea unor mijloace interactive de invatare (studii de caz, problematizare);

e Termenul de predare a proiectului de semestru va fi stabilit de comun acord cu
studentii.

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente profesionale
°

Implementeaza strategii de marketing;
Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
Elaboreaza strategii de marketing;
Efectueaza cercetare de piata;,

Pregateste rapoarte in urma studiilor de piata;
Analizeaza factorii externi ai societatilor;
Identifica piete potentiale pentru societati;
Analizeaza factorii interni ai societatilor;
Identifica nise de piata;

e Identifica nevoile clientilor;

e Analizeaza tendintele de cumparare;

o Seclecteaza canalele de distributie optime.

6.2. Competente
transversale
[ )

e Dai dovada de initiativa;
Isi asuma responsabilitatea;
e  Gandeste in mod creativ

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Dobandirea de cétre studenti a aptitudinilor, cunostintelor si atitudinilor necesare
conducerii si desfasurarii eficiente si eficace a activitatii de marketing in
contextul afacerilor internationale.

7.2. Obiectivele specifice

o sa inteleagd marketingul ca stiinta, arta, filosofie, sistem de gandire si sistem
de actiune in contextul activitatii internationale;

e si inteleagd semnificatia mediului de marketing si sd poatd valorifica in
practica oportunitatile fiecarei componente a mediului la nivel international;

e sa inteleagd mixul de marketing si sd poatd operationaliza cunostintele Tn
e cunostintele acumulate vor fi utilizate in elaborarea proiectului de semestru,
precum si 1n activitatea practica viitoare.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Capitolul 1. Marketingul international — definitii si obiective
e Definitii ale marketingului international

o Caracteristicile si obiectivele marketingului international Necesitatea unei viziuni globale asupra Modul 1

afacerilor

e Implicarea si orientarea in marketingul international
o Noi evolutii in marketingul international

Capitolul 2. Mediul dinamic al comertului international
o Noul mediu de afaceri international
o Balanta de plati si balanta comerciala

e Protectionismul

e Reducerea barierelor comerciale
o Internetul si afacerile globale

Modul 11

Capitolul 3. Geografia si marketingul international
e Geografia si pietele globale

e Geografia, natura si cresterea economica

e Rutele comerciale internationale

Capitolul 4. Cultura si comportamentul consumatorului

e Cultura si elementele sale
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e Cunoasterea culturala
e Valorile culturale
e Dinamica culturii

Capitolul 5. Mediul politic

Autoritatea nationala

Stabilitatea politicilor guvernamentale

Riscuri de natura politica ce afecteaza desfasurarea afacerilor
Vulnerabilitatea la influenta politica

Strategii de minimizare a riscului politic

Incurajarea guvernamentali a afacerilor internationale

Capitolul 6. Mediul legislativ international
o Bazele sistemului juridic
e Jurisdictia in disputele internationale
e Rezolvarea disputelor internationale
e Protectia drepturilor de proprietate intelectuald
o Legislatia comerciala a statelor

Capitolul 7. Formarea unei viziuni globale prin intermediul cercetarilor de marketing
o Scopul cercetarilor de marketing international
o Procesul cercetarii de marketing
o Definirea problemei de studiat si a obiectivelor
o Pertinenta si utilitatea informatiilor din surse secundare
o Culegerea datelor din surse primare
o Dificultati in culegerea informatiilor din surse primare
o Cercetarile multiculturale: o problema speciala
o Cercetarea realizata pe Internet, o noua oportunitate
e Precizari privind analiza si interpretarea informatiilor obtinute prin cercetare
o Estimarea cererii care se manifesta pe o piatd
e Comunicarea concluziilor catre factorii decizionali

Modul
1]

Capitolul 8. Pietele in expansiune
e Marketingul si dezvoltarea economica
o Marketingul in tarile aflate in dezvoltare
o Tarile in dezvoltare si pietele in expansiune
o Implicatii strategice

Capitolul 9. Regiunile economice
o Grupurile de piete
e De ce exista regiunile economice?
e Bazele cooperarii multinationale
o Pietele globale si grupurile de piete multinationale
o Grupurile regionale comerciale si emerging markets

Modul IV

Capitolul 10. Managementul marketingului global. Planificare si organizare
o Managementul marketingului global
e Planificarea 1n contextul pietelor globale
o Alternative in strategia de patrundere pe o piata
e Organizarea in conditiile competitiei globale

Capitolul 11. Marketingul bunurilor de consum
o Pietele globale si dezvoltarea produsului
o Calitatea produselor
o Produsele si cultura
o Caracteristicile fizice si adaptarea
o Alternative strategice privind produsul
e Analiza componentelor produsului
e Marketingul “verde” si dezvoltarea produsului

Capitolul 12. Marketingul produselor industriale
e Volatilitatea cererii pe piata industriala
¢ Piata produselor industriale
o Marketingul relational si produsele industriale
e Promovarea produselor industriale
o Asigurarea serviciilor de marketing la nivel global

Modul V

Capitolul 13. Sistemul international de distributie

Modul VI
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o Aspecte conceptuale privind distributia pe pietele externe Structura canalelor de distributie
¢ Alternative strategice in alegerea intermediarilor

si motivarea a membrilor canalului de distributie

Capitolul 14. Publicitatea si efortul promotional
e Comunicarea de marketing si mediul international
e Publicitatea globala
e Provocarile creativitatii
o Planificarea §i analiza utilizarii mijloacelor de informare in masa
e Promovarea vanzarilor
¢ Publicitatea globala si procesul de comunicare
o Controlul publicitatii la nivel international

Capitolul 15. Vanzarea personala si managementul vanzirilor
e Formarea fortei de vanzare
e Recrutarea personalului de marketing si a celui de vanzare Selectarea personalului de marketing si a
celui de vanzare Pregitirea fortei de vanzare pentru activitatea de marketing international
¢ Motivarea personalului de vanzare
o Evaluarea si controlul activitatii reprezentantelor de vanzare
Capitolul 16. Pretul pe pietele internationale
e Politica de pret
o Escaladarea preturilor
o [ easingul in marketingul international
e Forme ale comertului international si implicatiile lor asupra politicii de pret
o Strategii privind preturile intracompanie
o Preturile administrate

Bibliografie

e Svend Hollensen - Global Marketing A decision-oriented approach, Fifth Edition, Pearson, 2011
e Philip R. Cateora, Mary C. Gilly, John L. Graham - International marketing,15th ed., 2011
o Masaaki Kotabe, Kristiaan Helsen — Global Marketing Management, 5th edition, John Wiley & Sons, 2010

Bibliografie minimala

e Philip R. Cateora, Mary C. Gilly, John L. Graham - International marketing,15th ed., 2011

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii

Marketingul international — definitii si obiective: dezbatere
Mediul dinamic al comertului international
Cultura si comportamentul consumatorului: dezbatere si

problematizare Comunicarea 1 preleaere de i
Mediul politic: dezbatere, exemplificare, analiza de continut 4 interactiva P ?A\T P
Mediul legislativ international: dezbatere, exemplificare, Exemplificarea

analiza de continut
Formarea unei viziuni globale prin intermediul cercetarilor
de marketing: dezbatere, aplicatii

Managementul marketingului global. Planificare si
organizare

Marketingul bunurilor de consum

Marketingul produselor industriale 4
Sistemul international de distributie
Publicitatea si efortul promotional

Vanzarea personala si managementul vanzarilor
Pretul pe pietele internationale

Comunicarea .
. . 1 prelegere de tip
interactiva AT

Exemplificarea

Proiect de semestru: Analiza, din perspectiva de marketing, a 20

L . .. . - Teme de control
activitatii unei companii transnationale.

Bibliografie

o Svend Hollensen - Global Marketing A decision-oriented approach, Fifth Edition, Pearson, 2011
e  Philip R. Cateora, Mary C. Gilly, John L. Graham - International marketing,15th ed., 2011
o Masaaki Kotabe, Kristiaan Helsen — Global Marketing Management, 5th edition, John Wiley & Sons, 2010

Bibliografie minimala

e  Philip R. Cateora, Mary C. Gilly, John L. Graham - International marketing,15th ed., 2011
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

La intocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont de
cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati in
domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme. de interes, cu impact favorabil n
demersul de adaptare, n viitor, a programei.

10. Evaluare

10.3.

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare | Pondere din
nota finala

Rezolvarea unor studii de caz si subiecte de
sintezd cu caracter aplicativ, din care sa | Examen:Test docimologic,
104. AT rezulte ca studentul si-a Tnsusit si utilizeaza | studiu de caz si sinteza cu 50 %
corect conceptele, metodele, tehnicile si | caracter aplicativ
instrumentele specifice disciplinei

Realizarea si sustinerea proiectului de Prezentarea proiectului de 50 %

105. TC
semestru semestru

10.6. Standard minim de performanta
o dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinuti la evaluarea finala cu ocazia examenului s fie minim 5.

Data completrii Semndtura coordonator disciplind Semndtura tutore disciplinad
24.09.2025 Conf. univ. dr. Bogdan Vasile Nichifor Conf. univ. dr. Bogdan Vasile Nichifor
Data avizdrii in compartimentul IDIFR Semnatura responsabil compartiment IDIFR
25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait
Data aprobarii in Consiliul Facultatii Semnatura decanului
25.09.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu-Leonard Turcu
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1. Date despre program

UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1.1. Institutia de invatdmant superior

Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

1.2. Facultatea

Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul)

Compartiment ID-IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant

invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

‘ PROIECTE DE MARKETING

2.2. Coordonatorul disciplinei

2.3. Tutore disciplind

Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

2.4, _Anul de i 2.5. Semestrul | 2.6. Tipul de evaluare EC
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DS
R'e ' imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
di S?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI

P DI - obligatorie (impusd), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

« c s A s 3.3.
3.1. Numar de ore pe sdptamana - 3.2. Curs Seminar/Laborator/Proiect -
. o 3.6.

STl ospesemesiudn | | 05 At Tomedeconel 10| 1
P Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupad manual, suport de curs, bibliografie si notite 7
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 7

Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat

Examinari

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati de autoinstruire

14

3.8. Total ore pe semestru

28 Procent maxim online

AT: 50%

3.9. Numarul de credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente | e

5. Conditii (acolo unde este

cazul)

5.1. de desfagurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

e Computere conectate la internet pentru studenti, tabld / acces platforma online
Microsoft Teams.
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6. Competente specifice acumulate

Realizeazi analize de date;

Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
Analizeaza factorii externi ai societatilor;
Analizeaza factorii interni ai societatilor;
Identifica nevoile clientilor;

Analizeaza tendintele de cumparare;

Realizeazi analiza vanzarilor;

Studiaza nivelurile vanzarilor de produse.

6.1. Competente
profesionale

6.2. Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

e Crearea abilitatilor profesionale in domeniul de specializare; constientizarea
dintr-o perspectivd pragmatica a principalelor aspecte ale implementarii si
aplicarii marketingului 1n Intreprinderi si/sau organizatii.

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

e Capacitatea de a operationaliza elementele conceptuale dobandite la disciplina

7.2. Obiectivele specifice marketing, precum si la celelalte discipline din cadrul programului de studii.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Bibliografie

Bibliografie minimala

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii

In cadrul activititilor tutoriale se va realiza proiectia
preliminara a planului de lucru si vor avea loc discutii, Dezbatere,

dezbateri pe marginea aspectelor Tntdmpinate Tn procesul de Exemplificari
elaborare a proiectului.

2 prelegeri de tip AT

Studentii vor realiza un proiect de cercetare cu tema
~Elaborarea §i operationalizarea unui program de cercetare
avand ca scop studierea variabilelor de macro si micromediu
de marketing — Studiu de caz la organizatia X
Lucrarea va fi structurata astfel:

- Introducerea;

- Metodologia cercetarii;

- Rezultatele cercetarii,

- Concluziile;

- Referintele bibliografice;

- Anexele (daca este cazul).
Proiectul poate fi realizat in colaborare - max. 5 studenti.

10 Proiect

Bibliografie

e Armstrong Gary, Kotler Philip (2015), ”Introducere in marketing, editia a 12-a”, Editura Pearson;

e Deju Mihai, Harja Eugenia, Turcu Ovidiu-Leonard, Danu Marcela-Cornelia, Timirag Laura (2011), ,Marketing.
Concepte. Aplicatii si studii de caz. Editie revazuta si actualizata”, Editura Alma Mater, Bacau (lucrare elaborata in
cadrul proiectului POSDRU ,, Pregdtire practicd pentru piata muncii’”’);

e Nedelea Alexandru-Mircea, Cioban Gabriela-Liliana, Cioban Costel-loan (2020), ”Marketingul firmei. Studii de
caz”, Editura Economica;

¢ Nedelea Alexandru-Mircea (2018), "Marketing. Proiecte, aplicatii si teste-grild”, Editura Economici;

e Ghid metodologic de elaborare a temelor de cercetare de catre studentii / masteranzii Facultatii de Stiinte
Economice (elaborat in cadrul proiectului POSDRU/156/1.2/G/137623 ,, Extinderea oportunitdtilor de invatare
prin inovare, cercetare si interactiune cu mediul de afaceri”) (2015).

Bibliografie minimala

e Ghid metodologic de elaborare a temelor de cercetare de catre studentii / masteranzii Facultatii de Stiinte
Economice elaborat n cadrul proiectului POSDRU/156/1.2/G/137623 , Extinderea oportunitatilor de invatare prin
inovare, cercetare si interactiune cu mediul de afaceri” (2015).
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Continutul disciplinei a fost adaptat in functie de asteptarile angajatorilor cu privire la cunostintele de specialitate
ale viitorilor absolventi / angajati, care au fost identificate in urma intdlnirilor cu mediul de afaceri din cadrul
diferitelor proiecte implementate la nivelul facultatii

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere
din nota finala

10.4. AT

Utilizarea adecvatd a conceptelor specifice
de marketing, pentru analiza elementelor de

10.5. TC

micro si macromediu ale organizatiei.

Verificare -
Elaborare si prezentare
proiect

100%

10.6. Standard minim de performanta

e demonstrarea insusirii si stdpanirii unui minim de notiuni, cunostinte teoretice §i practice cu care s-a operat pe
percursul activitatilor didactice, prin intermediul proiectului realizat.

Data completarii

Semnitura coordonator disciplind

Semnatura tutore disciplind

23.09.2025

- Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data avizdrii in compartimentul IDIFR

Semndtura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data aprobdrii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

PG

1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Facultatea de Stiinte Economice
1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatimant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei ‘ SIMULARI DE MARKETING
2.2. Coordonatorul disciplinei Conf. univ. dr. Timiras Laura Catalina
2.3. Tutore disciplind Conf. univ. dr. Timiras Laura Catalina
2.4. Anul de i 2.5. Semestrul | 2.6. Tipul de evaluare EC
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DS
R.e ' imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
di S?:i plinei Categoria de optionalitate a disciplinei: DO
DI - obligatorie (impusd), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
« c s A s 3.3.
3.1. Numar de ore pe sdptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect | -
. s 3.6.
STl onpesendn |y | SE A |y gm0 | 10
P ! [Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 14
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 8
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 6
Tutoriat
Examinari
Alte activitati (precizati):
3.7. Total ore activitati de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 42 Procent maxim online | AT:50%
3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a activitatii e Posibilitate utilizare laptop, videoproiector, tabla / acces platforma online
tutoriale/activitatilor asistate Microsoft Teams
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6. Competente specifice acumulate

Realizeaza analize de date;

Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
Analizeaza factorii externi ai societatilor;
Analizeaza factorii interni ai societatilor;
Analizeaza tendintele de cumparare;

Realizeaza analiza vanzarilor;

Studiaza nivelurile vanzarilor de produse;
Efectueaza analiza datelor online.

6.1. Competente
profesionale
e 6 o o o o o o

6.2. Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al Insusirea modalitatii de utilizare si construire a modelelor de simulare utilizate in
disciplinei investigarea fenomenelor de marketing.

Dobandirea cunostintelor necesare pentru culegerea, analiza si interpretarea

7.2. Obiectivele specifice informatiilor de marketing privind organizatia si mediul sau.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii
Fundamentele simulirii de marketing
e Continutul, rolul si tipologia simulérilor de marketing Modul |
e Etapele realizarii unui model de simulare de marketing. Selectia programelor de

simulare

Modele si jocuri de simulare
» Modele de simulare
- Simularea Monte Carlo. Simulare prin metoda Monte Carlo utilizind programul
Excel;
- Simularea evolutiei cotelor de piatd pentru produse concurente. Simulare cu Modul 11
ajutorul metodei Lanturilor Markov si a metodei Monte Carlo.
- Simulari folosind comanda TABLE din Excel. Simulare cu o variabila gi cu doua
variabile.
e Jocuri de simulare. Clasificarea jocurilor de simulare

Bibliografie

e Anghelache Constantin, Anghel Madilina Gabriela - Modelare economica. Teorie si studii de caz. Editia a doua,
Editura Economica, 2019;

e Ratiu-Suciu Camelia - Modelarea si simularea proceselor economice. Teorie §i practica, Editia a patra, Editura
Economica, 2005;

e Timiras Laura Catalina - Simuldri de marketing. Note de curs, Editia a II-a, Editura Alma Mater Bacau, 2024.

Bibliografie minimald

e Timiras Laura Catalina - Simulari de marketing. Note de curs, Editia a II-a, Editura Alma Mater Bacau, 2024.

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) Nr. ore | Metode de predare Observatii

Continutul, rolul si tipologia simularilor de marketing
Etapele realizérii unui model de simulare de marketing. Selectia
programelor de simulare jocuri de simulare.

Modele de simulare: Problematizare si
e Simularea Monte Carlo. Simulare prin metoda Monte exemplificare,
Carlo utilizand programul Excel; 2 aplicatii practice 1 ntalnire
e Simularea evolutiei cotelor de piatd pentru produse utilizand activitati tutoriale
concurente. Simulare cu ajutorul metodei Lanturilor calculatorul
Markov si a metodei Monte Carlo. electronic
e Simuldri folosind comanda TABLE din Excel.
Simulare cu o variabila si cu doua variabile.
Jocuri de simulare. Clasificarea jocurilor de simulare
. - Prezentare proiect; 1 ntalnire
Sustinere verificare 2 e .
’ Test oral. activitati tutoriale
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Tema proiect (individual): ,,Utilizarea programului Excel

. . oe 10 - Teme control
pentru simularea fenomenelor de marketing”.

Bibliografie

e Anghelache Constantin, Anghel Madalina Gabriela - Modelare economica. Teorie si studii de caz. Editia a doua,
Editura Economica, 2019;

e Ratiu-Suciu Camelia - Modelarea si simularea proceselor economice. Teorie §i practicd, Editia a patra, Editura
Economica, 2005;

e Timiras Laura Cétélina - Simuldri de marketing. Note de curs, Editia a I1-a, Editura Alma Mater Bacau, 2024.

Bibliografie minimala

o Timiras Laura Catalina - Simulari de marketing. Note de curs, Editia a 1I-a, Editura Alma Mater Bacau, 2024.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Continutul disciplinei a fost adaptat in functie de asteptarile angajatorilor cu privire la cunostintele de specialitate
ale viitorilor absolventi / angajati, care au fost identificate in urma intilnirilor cu mediul de afaceri din cadrul
diferitelor proiecte implementate la nivelul facultatii.

10. Evaluare
.T'.p 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' Ponder%
activitate din nota finald
Cunoasterea metodelor, procedeelor si tehnicilor .
10.4. AT specifice simularii de marketing. i Ev\zilliglféca:;ect 70%
Utilizarea adecvati a conceptelor, metodelor, tehnicilor P T
. . SRR . (prezentare, argumentare si
105 TC | ¥ instrumentelor specifice simularii de marketing, interpretare):
e pentru culegerea, analiza si interpretarea informatiilor ) Tespt oral ' 30%
de marketing privind organizatia si mediul sau.

10.6. Standard minim de performanta

e demonstrarea insusirii si stdpanirii unui minim de notiuni, cunostinte teoretice si practice prezentate in suportul de
curs si cu care s-a operat in cadrul activitatilor didactice desfasurate

Data completarii Semnétura coordonator disciplind Semnétura tutore disciplind
24.09.2025 Conf. univ. dr. Laura Catalina Timiras Conf. univ. dr. Laura Catalina Timiras
Data avizarii In compartimentul IDIFR Semnétura responsabil compartiment IDIFR
25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita lulia Zait
Data aprobarii in Consiliul Facultatii Semnatura decanului
25.09.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Facultatea de Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-1FR

1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei ‘ MANAGEMENTUL PRODUSULUI SI AL BRANDULUI

2.2. Coordonatorul disciplinei Conf. univ. dr. Timiras Laura Citilina

2.3. Tutore disciplina Conf. univ. dr. Timiras Laura Catilina

2.4. Anul de i 2.5. Semestrul | 2.6. Tipul de evaluare ES

studiu

27 Categoria formativa a disciplinei DS

R.e ' imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara

dis?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DO
P DI - obligatorie (impusa), DO - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice

< c s A 3.3.
3.1. Numar de ore pe saptdimana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
. P 3.6.
ST Eoepeansmdn | | 2S At T oy | 10
p Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 18
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat
Examinari
Alte activitati (precizati):
3.7. Total ore activitati de autoinstruire 28
3.8. Total ore pe semestru 42 Procent maxim online | AT:50%
3.9. Numarul de credite 4

4.  Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a activitdtii | e Posibilitate utilizare laptop, videoproiector, tabld / acces platforma online Microsoft
tutoriale/activitatilor asistate Teams
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6. Competente specifice acumulate

e Implementeaza strategii de marketing;
o o C(Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
o e FElaboreaza strategii de marketing;
2T . - .. .. .
25 e Analizeaza factorii externi ai societatilor;
g'® e Analizeaza factorii interni ai societatilor;
o @ . .. .. ’
O o e Coordoneaza campanii publicitare;
= = e  Studiaza nivelurile vanzarilor de produse;
e  Utilizeaza diferite canale de comunicare;
e  FElaboreaza planul de comunicare online al marcii.
e
S o < . e e
2= e Da dovada de initiativa;
w . - . - .
g 5 e Asigura orientarea catre client;
> R N .
S 2 e Gandeste In mod creativ;
[ o . . e
o 5 e Promoveaza idei, produse sau servicii.
\O

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al e Dobandirea de catre studenti a aptitudinilor, cunostintelor si atitudinilor
disciplinei necesare conducerii activitatilor de marketing la nivelul unei organizatii.
e Dobandirea de catre studenti a aptitudinilor, cunostintelor si atitudinilor
7.2. Obiectivele specifice necesare conducerii activitatilor specifice de produs si marca la nivelul unei
organizatii.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii
o Atributii si domenii decizionale in politica de produs Modul |
e Semnificatii ale produsului in optica de marketing Modul 11
e Marca Modul I11
e Gama de produse Modul IV
e Procesul inovatiei de produs Modul V
o Ciclul de viata al produsului Modul VI
o Alternative strategice Tn politica de produs Modul VII
Bibliografie

e Armstrong Gary, Kotler Philip, Introducere in marketing, editia a 12-a, Editura Pearson, 2015;

e Byron Sharp, Cum cresc brandurile. Editura ACT si Politon, 2018;

e Don Sexton, Branding: cum se construieste bunul cel mai de pret al unei companii, Curtea Veche Publishing
House, 2012;

Bibliografie minimala

o Armstrong Gary, Kotler Philip, Introducere in marketing, editia a 12-a, Editura Pearson, 2015.

A[:_)Ilcatn (activitati tutoriale/teme de control/activitati NI, ore Metode de predare Observafii
asistate)
e Atributii si domenii decizionale in politica de produs
¢ Semnificatii ale produsului Tn optica de marketing

Marca . N
: Gama de produse 2 Dezbatere, 1 intilnire activitati

proctise exemplificare tutoriale
e Procesul inovatiei de produs
e Ciclul de viatd al produsului
e Alternative strategice Tn politica de produs
. - Prezentare proiect; 1 intilnire activitati

Sustinere verificare 2 . . .

’ Test docimologic. tutoriale
Temi prqlect (|nd|V|duaI): Managementulprodusuluz sial 10 i Teme control
brandului la ..... (o organizatie la alegere).

Bibliografie

e Armstrong Gary, Kotler Philip, Introducere in marketing, editia a 12-a, Editura Pearson, 2015;

e Byron Sharp, Cum cresc brandurile. Editura ACT si Politon, 2018;

e Don Sexton, Branding: cum se construieste bunul cel mai de pret al unei companii, Curtea Veche Publishing
House, 2012;
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Bibliografie minimala

o Armstrong Gary, Kotler Philip, Introducere in marketing, editia a 12-a, Editura Pearson, 2015.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Continutul disciplinei a fost adaptat in functie de asteptarile angajatorilor cu privire la cunostintele de specialitate
ale viitorilor absolventi / angajati, care au fost identificate in urma intdlnirilor cu mediul de afaceri din cadrul
diferitelor proiecte implementate la nivelul facultatii.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' Ponderev
din nota finala
Cunoasterea informatiilor teoretice si Verificare — Test
10.4. AT aspectelor practice referitoare la politica de X . 60%
. "~ . N docimologic
produs si marca de la nivelul organizatiei.
Utilizarea adecvata a cunostintelor teoretice Proiect, observarea
10.5. TC si practice specifice politicii de produs si sistematicd, conversatii 40%
marca de la nivelul organizatiei. profesor-student

10.6. Standard minim de performanta

e demonstrarea Insusirii si stapanirii unui minim de notiuni, cunostinte teoretice i practice prezentate in suportul de
curs si cu care s-a operat in cadrul activitatilor didactice desfasurate

Data completarii Semndtura coordonator disciplind Semnatura tutore disciplind
24.09.2025 Conf. univ. dr. Laura Catilina Timiras Conf. univ. dr. Laura Catalina Timiras
Data avizdrii in compartimentul IDIFR Semnatura responsabil compartiment IDIFR
25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita l[ulia Zait
Data aprobarii in Consiliul Facultatii Semnatura decanului
25.09.2025 Prof. univ.dr. Ovidiu Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciau, 600114
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PIC

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatimant invitimant la distanti

2. Date despre disciplini

2.1. Denumirea disciplinei MARKETING SOCIAL-POLITIC
2.2. Coordonatorul disciplinei Conf.univ.dr. Diana Magdalena Prihoanca
2.3. Tutore disciplina Conf.univ.dr. Diana Magdalena Prihoanca
2:4. Anul de 1 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de evaluare | EC
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DS
R-e ) imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
di S?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
P DI - obligatorie (impusd), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
« c s A 3.3.
3.1. Numar de ore pe saptimana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
. s 3.6.
STl oepenssdn | g |80 Al | Tehegeno 1) | 2
P /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 6
Tutoriat 2
Examinari
Alte activitati (precizati):
3.7. Total ore activitati de autoinstruire 12
3.8. Total ore pe semestru 48 Procent maxim online | AT: 66.67%
3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum e Marketing

4.2. de competente .
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a
activitatii tutoriale/activitagilor

o Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector)
o Utilizarea unor mijloace interactive de invitare (studii de caz, jocuri de rol)
o Termenul de predare a proiectului de semestru va fi stabilit de comun acord cu

asistate

studentii.

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente profesionale
[ ]

Implementeaza strategii de marketing;
Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
Elaboreaza strategii de marketing;

Efectueaza cercetare de piata;

Pregateste rapoarte in urma studiilor de piata;
Analizeaza factorii externi ai societatilor;
Identifica piete potentiale pentru societati;
Analizeaza factorii interni ai societatilor;
Identifica nise de piata;

Identifica nevoile clientilor;

Mentine relatiile cu clientii;

Consiliaza clientii In vederea alegerii alternativelor optime;
Analizeaza tendintele de cumparare;

Creeaza anunturi publicitare;

Coordoneaza campanii publicitare;

Selecteaza canalele de distributie optime;
Elaboreaza planul de comunicare online al marcii;
Desfasoara activitati de marketing prin email.

6.2. Competente transversale
[ J

Da dovada de initiativa;

Isi asuma responsabilitatea;
Asigura orientarea ctre client;
Gandeste in mod creativ;

Promoveaza idei, produse sau servicii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

e Dupa parcurgerea acestei discipline studentii vor trebui sd inteleaga care sunt
principalele particularitdti ale marketingului social-politic in ceea ce priveste
mediul de marketing, piata si mixul de marketing al organizatiilor sociale si
politice. Studentii vor trebui sd poatd aplica principiile si metodele de baza
referitoare la organizarea activitatilor de marketing, in vederea proiectarii
programelor de marketing.

7.2. Obiectivele specifice

e dobandirea cunostintelor necesare in vederea identificarii, definirii i explicarii
principalelor atributii §i activitati ale marketingului in cadrul organizatiilor
sociale si politice

e aplicarea cunostintelor specifice mix-ului de marketing pentru elaborarea unui
program de marketing

e proiectarea programelor de marketing.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Modulul I Constituirea,
marketingului social-politic

1. Particularitatile marketingului social-politic
2. Aparitia si evolutia marketingului social-politic

definirea si dezvoltarea

Modulul IT Mediul de marketing si piata organizatiilor

sociale si politice

1. FElementele mediului de marketing al organizatiilor
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sociale si politice
2. Piata organizatiilor sociale si politice

Modulul 111 Mixul de marketing al organizatiilor sociale
si politice

1. Strategii de marketing social-politic
2. Politica de produs

3. Politica de pret

4. Politica de distributie

5. Politica promotionald

Modulul IV Gestiunea resurselor 1n  cadrul
organizatiilor sociale si politice

1. Gestiunea resurselor umane In organizatiile sociale
si politice

2. Gestiunea resurselor de timp In organizatiile sociale
si politice

3. Gestiunea resurselor financiare in organizatiile
sociale si politice

Bibliografie

Barbaros, Corina — Marketingul politic — repere teoretice si strategii de actiune, Ed. Adenium, Iasi, 2014.
Carville, James, Begala, Paul — Pupa-1 in bot si papa-i tot — manual de marketing politic, Ed. Humanitas, Bucuresti,

2014.

Prihoanca, D. — Marketing social — politic. Note de curs, Ed. Alma-Mater, Bacau, 2013.
Stancu, Alin — Marketing si responsabilitate sociala, Ed. ASE, Bucuresti, 2018.

Bibliografie minimala

¢ Prihoancd, D. — Marketing social — politic. Note de curs, Ed. Alma-Mater, 2013, Bacau.

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii
e Marketingul social-politic — particularitati Dezba}te_zre
e Piata organizatiilor implicate in activitati sociale si politice 4 Exempllflcare
Studiu de caz
¢ Produsul social-politic Dezbatere
e Campania sociala 4 Exemplificare
e Campania electorala Studiu de caz
e Pret, distributie si promovare in marketingul social-politic Dezbatere
o Analiza resurselor utilizate de organizatiilor sociale si 4 Exemplificare
politice Studiu de caz
Teme de control :
Prezentarea unui proiect de semestru cu tema: Campanie
sociald aplicatd unui grup tinta ales de studenti (proiect de
grup)
sau
Realizarea unei teme din urmatoarea lista:
1. Analiza componentelor pietei Clubului
SPOItIV...ceieeccee e
2. Estimarea dimensiunile pietei electorale in Romania.
3. Posibilitati de atragere de surse financiare de catre
Muzeul de Istorie.................
4. Analiza cadrului juridic care reglementeaza activitatea 24
electorald din Romania.
5. Identificarea si studierea motivelor determinante in
alegerea unei anumite facultati.
6. Analiza mediului de marketing in care isi desfasoara
activitatea Facultatea de Stiinte Economice din
Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau.
7. Politica de produs a Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din
Bacau.
8. Politica de pret a Teatrului George Bacovia.
9. Analiza activitatilor desfiagsurate in timpul campaniei

electorale de candidatul............ccccovviriiniiniiiic
Modalitati de imbunatitire a distributiei biletelor la
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spectacolele Teatrului George Bacovia.

10. Analiza sloganurilor utilizate de principalii candidati la
presedintia Roméaniei cu ocazia ultimelor alegeri
prezidentiale din tara noastra

11. Organizarea unui compartiment de marketing n cadrul
Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau.
aleasa individual din cele prezentate la AT

Bibliografie

o Barbaros, Corina — Marketingul politic — repere teoretice si strategii de actiune, Ed. Adenium, lasi, 2014.

e Carville, James, Begala, Paul — Pupa-1 in bot si papa-i tot — manual de marketing politic, Ed. Humanitas,
Bucuresti, 2014.

e  Prihoanca, D. — Marketing social — politic. Note de curs, Ed. Alma-Mater, Bacau, 2013.

° Stancu, Alin — Marketing si responsabilitate sociald, Ed. ASE, Bucuresti, 2018.

Bibliografie minimala

e Prihoancd, D. — Marketing social — politic. Note de curs, Ed. Alma-Mater, 2013, Bacau.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Laintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont
de cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati

in domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' Ponderg
din nota finala
Rezolvarea unor studii de caz, din care sa | Examen:Test docimologic
rezulte ca studentul si-a Tnsusit si utilizeaza | / Lucrare scrisa —
corect conceptele, metodele, tehnicile si | rezolvarea unor studii de 50 %
instrumentele specifice pietei | caz sau subiecte de gen
organizatiilor sociale si politice. analiza de continut)
104. AT TR
Prezenta activa in cadrul
orelor de AT (participare la
Prezenta activa la AT studiile de caz, analizele de 20 %
continut, jocurile de rol
etc.)
105. TC Realizarea si prezentarea prOIe_C’_[ull{l Fie Pre_zentare_a _ 30 %
semestru (de grup) sau a temei individuale | proiectului/temei

10.6. Standard minim de performanta

e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinutd la evaluarea finald cu ocazia examenului sa fie minim 5.

Data completarii

Semnétura coordonator disciplind

Semndtura tutore disciplind

22.09.2025

Conf. univ. dr. Diana Magdalena Prihoanca

Conf. univ. dr. Diana Magdalena Prihoanca

Data avizdrii in compartimentul IDIFR

Semnitura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Tulia Zait

Data aprobdrii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof .univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

\ Nr. 1717 ],,’
N30 “&

)

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu
1.2. Facultatea Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartiment ID-IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7.

Forma de invatamant

invitimant la distanta

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

MANAGEMENTUL RELATIILOR CU CLIENTII

2.2. Coordonatorul disciplinei

Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

2.3. Tutore disciplind

Lector univ. dr. Luminita Tulia Zait

2.4. Anul de i 2.5. Semestrul 1 2.6. Tipul de evaluare EC

studiu

27 Categoria formativa a disciplinei DS
Rég}imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara

disciplinei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI

DI - obligatorie (impusd), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

- e Ao 3.3.

3.1. Numar de ore pe saptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
. el 3.6.

s ToaGeorepeamsudn | g | SSAAE | | Temeceamimiey | 1
P Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 7
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 7
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat -
Examinari -
Alte activitati (precizati): -
3.7. Total ore activitati de autoinstruire 24
3.8. Total ore pe semestru 48 Procent maxim online AT:57,1%
3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1.de

curriculum *

4.2.de o Competente profesionale si transversale asigurate de programele de studii din domeniul fundamental
competenfe | Stiinte Economice, conform RNCIS
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a

activitatii tutoriale/activitatilor

asistate

aplicatii)

de continut)

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente
profesionale

Realizeazi analize de date;

Implementeaza strategii de marketing;

Efectueaza cercetare de piata;

Pregateste rapoarte in urma studiilor de piata;

Identifica nevoile clientilor;

Mentine relatiile cu clientii;

Consiliaza clientii in vederea alegerii alternativelor optime;
Desfasoara activitati de marketing prin email.

6.2. Competente
transversale

Da dovada de initiativa;

Isi asuma responsabilitatea;
Asigurd orientarea catre client;
Gandeste in mod creativ;

Promoveaza idei, produse sau servicii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

dimensiunile conceptului de marketing relational si posibilitatile
operationalizare a diferentelor dintre acesta si marketingul tranzactional.

7.2. Obiectivele specifice

managementul relatiilor cu clientii;

spre piata;

pietelor de consum, cat si in cadrul pietelor de afaceri;

intreprindere sau marca,

e cunoasterea perspectivelor strategice in demersul de fidelizare a clientilor;
e cunoasterea instrumentelor utilizate in demersul de fidelizare a clientilor;

si reclamatia — si a modalitatilor optime de rezolvare a acestora;

precum si 1n activitatea practica viitoare.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Capitolul 1. Evolutia conceptului de marketing

e Utilizarea unor mijloace moderne de tutorat (laptop, tabla inteligentd/diferite

o Utilizarea unor mijloace interactive de invatare (studii de caz, jocuri de rol, analize

Dupa parcurgerea acestei discipline studentii vor trebui sa cunoasca si sa inteleaga

e cunoasterea aspectelor esentiale privind fidelizarea, marketingul relational si
e cunoagsterea diferentelor semnificative dintre orientarea spre client si orientarea
e cunoasterea fundamentelor aferente marketingului relational, atat in cadrul

e cunoasterea secventelor din structura procesului formarii atagsamentului fata de

e cunoasterea modalitatilor de manifestare a obiectiunilor clientului — plangerea

e cunostintele acumulate vor fi utilizate In elaborarea proiectului de semestru,

o Momente cheie in aparitia si dezvoltarea marketingului
e Definitii ale conceptului de marketing: o analizd a
teoretizarilor oferite in secolul XX si inceputul secolului

XXI1

e Asimilarea §i  operationalizarea conceptului de

marketing in practica

Capitolul 2. Orientarea catre piatd/client — o solutie Modul |

pertinentd in demersul de reevaluare a marketingului

traditional

e Orientarea cdtre piatd versus orientarea catre client:
diferente si similitudini in actiune

o Necesitatea si oportunitatea orientarii catre piata

e Modificari structurale in demersul de orientare cétre
piata a organizatiilor moderne
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Capitolul 3. Coordonatele marketingului relational
o Marketingul tranzactional versus marketingul relational
o Satisfactia clientilor

o Fidelitatea clientilor Modul 1l
o Loialitatea clientilor
o Atagamentul clientilor
Capitolul 4. Marketingul relational in cadrul pietelor de
afaceri intre necesitate si realitate
o Sinteza a particularitatilor pietei de afaceri
e Marketingul relational in cadrul pietelor industriale — 0 Modul 11
noua paradigma
e Relatia pe piata afacerilor: analiza interactiunii prin
intermediul unui model
Capitolul 5. Managementul relatiilor cu clientii in cadrul
pietelor de consum: eclaborarea, fundamentarea,
implementarea si controlul strategiei de fidelizare
e Delimitadri conceptuale privind managementul relatiilor
cu clientii
o Importanta strategica a demersului de fidelizare
e Demersul de fidelizare: aspecte strategice si
operationale Modul 1V

o Componentele strategiei de fidelizare
¢ Indicatori de evaluare a impactului generat de strategiile
de fidelizare

Capitolul 6. Managementul plangerilor si reclamatiilor
e Dimensiuni de exprimare a insatisfactiei clientului:
plangerea si reclamatia
o Procesul de gestionare a plangerilor si reclamatiilor

Bibliografie

¢ Rogers Sandy, Rinne Leena, Moon Shawn — Loialitate totala. Cum sa obtii devotamentul clientilor, Ed. All, 2019
¢ Egan John — Relationship Marketing. Exploring relational strategies in marketing, Person Education, 2011
o Fox Jeffry — Omul care aduce ploaia ...de bani: reguli de aur pentru atragerea si fidelizarea clientilor, 2011.
e Zait L — Managementul relatiilor cu clientii, Editura Alma Mater, Bacau, 2012
e Pascu Emilia — Aspecte teoretice privind imbunatitirea relatiilor cu clientii, Ed. Universitara, 2015

Bibliografie minimala

e Zait L — Managementul relatiilor cu clientii, Editura Alma Mater, Bacau, 2012.
o Fox Jeffry — Omul care aduce ploaia ...de bani: reguli de aur pentru atragerea si fidelizarea clientilor, 2011.

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati
asistate)

Nr. ore

Metode de predare

Observatii

Dezbatere:

1. Definitii ale conceptului de marketing: o analiza a
teoretizarilor oferite In secolul XX si inceputul secolului
XXI; Asimilarea si operationalizarea conceptului de
marketing in practica

2. Orientarea catre piatd versus orientarea cdtre client:
diferente i similitudini 1n actiune; Necesitatea si
Oportunitatea orientarii catre piata

3. Coordonatele marketingului relational; Marketingul
tranzactional versus marketingul relational

4. Marketingul relational in cadrul pietelor de afaceri;
Relatia pe piata afacerilor: analiza interactiunii prin
intermediul unui model

Comunicarea
interactiva
Exemplificarea

1 prelegere de tip AT

Dezbatere:

1. Importanta strategica a demersului de fidelizare;
Componentele strategiei de fidelizare

2. Indicatori de evaluare a impactului generat de
strategiile de fidelizare

3. Procesul de gestionare a plangerilor si reclamatiilor

Comunicarea
interactiva
Exemplificarea

1 prelegere de tip AT

Proiect de semestru: Fundamentarea si elaborarea
strategiei de fidelizare a S.C. X

17

Teme de control
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Bibliografie

¢ Rogers Sandy, Rinne Leena, Moon Shawn — Loialitate totala. Cum sa obtii devotamentul clientilor, Ed. All, 2019
¢ Egan John — Relationship Marketing. Exploring relational strategies in marketing, Person Education, 2011

o Fox Jeffry — Omul care aduce ploaia ...de bani: reguli de aur pentru atragerea si fidelizarea clientilor, 2011.

o Zait L — Managementul relatiilor cu clientii, Editura Alma Mater, Bacau, 2012

o Pascu Emilia — Aspecte teoretice privind imbunatétirea relatiilor cu clientii, Ed. Universitara, 2015

Bibliografie minimali

e Zait L — Managementul relatiilor cu clientii, Editura Alma Mater, Bacau, 2012.
o Fox Jeffry — Omul care aduce ploaia ...de bani: reguli de aur pentru atragerea si fidelizarea clientilor, 2011.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

La intocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont de
cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sd le géseasca la viitorii lor salariati in
domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme. De asemenea, in urma intalnirilor
cu mediul de afaceri, din cadrul diferitelor proiecte derulate de catre Facultatea de Stiinte Economice, s-a creat terenul
propice identificarii asteptarilor pe aceastd zona de interes, cu impact favorabil in demersul de adaptare a programei.

10. Evaluare

10.3.
Pondere
din nota

finala

10.2.
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare Metode de
evaluare

Examen:

. S U . | sinteza cu
Rezolvarea unor subiecte de sinteza cu caracter aplicativ, din care sa caracter

rezulte ca studentul si-a Insusit si utilizeaza corect conceptele, 40%

metodele, tehnicile si instrumentele specifice disciplinei aph(;atlv 3!
studiu  de

10.4. AT caz

Prezenta

activa in

e e on o . rul AT

Prezenta activa in cadrul activitatilor tutoriale cad ut 10%
’ (participare

la dezbateri

etc.)

Realizarea si sustinerea proiectului de Prezentarea proiectului

10.5. TC
semestru de semestru

50%

10.6. Standard minim de performanta

e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu Indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinutd la evaluarea finald, examen, sa fie minim 5.

Data completarii Semnatura coordonator disciplind Semnétura tutore disciplind
23.09.2025 Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait
Data avizdrii in compartimentul IDIFR Semnitura responsabil compartiment IDIFR
25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita Tulia Zait
Data aprobarii in Consiliul Facultatii Semnatura decanului
25.09.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

e

1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatimant invitimant la distanti

2. Date despre disciplini

2.1. Denumirea disciplinei MANAGEMENTUL MARKETINGULUI

2.2. Coordonatorul disciplinei Lector univ. dr. Luminita lulia Zait

2.3. Tutore disciplina Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

2.4. Anul de i 2.5. Semestrul 1 2.6. Tipul de evaluare | EC

studiu

27 Categoria formativa a disciplinei DS

R'e ) imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara

di S?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
P DI - obligatorie (impusa), DO - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

< c s A s 3.3.

3.1. Numar de ore pe sdptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect | -
. s 3.6.

3.4. TOta|l;l| dfe f)reApe semestru din 12 3.5. {%ctlvnau 3 Teme de control (TC) 9
planul de invagamant tutoriale (AT) /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 6
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 2
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 2
Tutoriat
Examinari 2
Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore studiu individual 12
3.8. Total ore pe semestru 24 | Procent maxim online: | AT: 66,67 % |
3.9. Numarul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente .
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfagurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

e Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, tabla inteligentd/diferite

aplicatii)

e Termenul de predare a temelor din portofoliul studentului va fi stabilit de comun
acord cu studentii. Tn cazul seminarelor online, pe platforma Teams, studentii vor
incdrca temele /proiectele in "assignment".

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente
profesionale

Implementeaza strategii de marketing;
Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
Elaboreaza strategii de marketing;
Efectueaza cercetare de piata;

Pregéteste rapoarte in urma studiilor de piata;
Analizeaza factorii externi ai societatilor;
Analizeaza factorii interni ai societatilor;
Identifica nevoile clientilor;

Mentine relatiile cu clientii;

Realizeaza analiza vanzarilor;

Studiaza nivelurile vanzarilor de produse;
Utilizeaza diferite canale de comunicare;
Selecteaza canalele de distributie optime.

6.2. Competente
transversale

Da dovada de initiativa;
Isi asuma responsabilitatea;
Asigurd orientarea catre client;

Gandeste in mod creativ.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Dupa parcurgerea acestei discipline studentii vor trebui sd cunoasca si sa inteleaga
dimensiunile conceptului de marketing management si contextul de operationalizare n
practica.

7.2. Obiectivele specifice

e cunoasterea fundamentelor aferente conceptului de marketing management;

e cunoasterea noului context de actiune aferent conceptului de marketing;

e cunoagsterea noilor structuri organizatorice si a pozitiei, respectiv a rolului detinut de
catre marketing Tn cadrul acestora;

e cunoagterea si intelegerea unei piete, din perspectiva celor 3 dimensiuni ale sale, si
capacitatea de a opera diferentieri intre debuseele de consum si cele de tip B2B,;
cunoasterea strategiilor de piata;

e cunoagsterea conceptelor de valoare, pozitionare si brand;

e cunoasterea mix-ului de marketing, atit in cadrul pietei de consum, cat si la nivelul
pietei de afaceri;

e cunoasterea notiunii de CSR si a domeniilor de interventie;

cunostintele acumulate vor fi utilizate in elaborarea proiectului de semestru, precum si in
activitatea practica viitoare.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Noile realitati in demersul de marketing

Rolul marketingului in cadrul organizatiei

Intelegerea pietei si dezvoltarea unei strategii viabile de piati

Strategia de pozitionare: crearea si comunicarea valorii pe piatd. Crearea unui brand relevant

Mix-ul de marketing: noi perspective in contextul actual

Responsabilitatea social corporativa

Bibliografie

Beckwith, H,(2012), Selling the invisible: a field guide to modern marketing, Grand Central Publising

Cialdini, R. (2007), Influence: the psychology of persuasion, HarpinCollins e-book

Kotler, Ph., Keller, K.L. (2016), Marketing management, Pearson.

Ries, Al, Trout, J., (2000), Positioning: the battle for your mind, McGraw Hill.

Zait, L. (2011), Managementul marketingului in contextul globalizarii pietelor.
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Bibliografie minimala

Kotler, Ph., Keller, K.L. (2016), Marketing management, Pearson.

Zait, L. (2011), Managementul marketingului in contextul globalizarii pietelor.

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate)

Nr. ore Metode de predare Observatii

Concepte, tehnici si instrumente utilizate Tn  managementul

marketingului

Dezbatere

3 Exemplificare

Teme de control:

Analiza comparativa a strategiilor de pozitionare la nivelul pietei 9

..... (piatd de produs)

Bibliografie

Beckwith, H,(2012), Selling the invisible: a field guide to modern marketing, Grand Central Publising

Cialdini, R. (2007), Influence: the psychology of persuasion, HarpinCollins e-book

Kotler, Ph., Keller, K.L. (2016), Marketing management, Pearson.

Ries, Al, Trout, J., (2000), Positioning: the battle for your mind, McGraw Hill.

Zait, L. (2011), Managementul marketingului in contextul globalizarii pietelor.

Bibliografie minimala

Kotler, Ph., Keller, K.L. (2016), Marketing management, Pearson.

Zait, L. (2011), Managementul marketingului in contextul globalizarii pietelor.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

La intocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont de
cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati in
domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de 1.0'3' PonderP:
evaluare din nota finala
- Cunoasterea terminologiei utilizate 1Tn cadrul
104. AT dlsupllne.l Managemenf[ql marketmguluvl o Examen 50%
- Capacitatea de utilizare adecvatd a notiunilor
specifice disciplinei Managementul marketingului
10.5. TC Realizarea si prezentarea proiectului de semestru Proiect de semestru 50%

10.6. Standard minim de performanta

e dovedirea unor cunostinte si competente minimale In domeniu, cu indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinuta la evaluarea finald, examen, sa fie minim 5.

Data completarii

Semnétura coordonator disciplind

Semndtura tutore disciplind

24.09.2025 Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Lector univ. dr. Luminita lulia Zait

Data avizarii in compartimentul IDIFR

Semnétura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita lulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro
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Snasy
FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program
1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu
1.2. Facultatea Stiinte Economice
1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing
1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea disciplinei TEHNICI DE VANZARE
2.2. Coordonatorul disciplinei Lector univ. dr. loana Olariu
2.3. Tutore disciplina Lector univ. dr. loana Olariu
i i 2.5. Semestrul 1 2.6. Tipul de evaluare ES
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DS
R'e ) imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
di S?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI

P DI - obligatorie (impusd), DO - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

< . 3.3.
3.1. Numar de ore pe saptaimana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
. e 3.6.

S ol dearepesemeiucin | g | SS Al |7 | Toneseconwol 19 | a7
P /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 5
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 3
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 2
Tutoriat 2
Examinari
Alte activitati (precizati):
3.7. Total ore activitati de autoinstruire 12
3.8. Total ore pe semestru 36 Procent maxim online | AT:57.1%
3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum -
4.2. de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

o Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector)
5.1. de desfasurare a activitatii | e Utilizarea unor mijloace interactive de invatare (studii de caz, jocuri de rol)
tutoriale/activitatilor asistate e Termenul de predare a proiectului de semestru va fi stabilit de comun acord cu
studentii.
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6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente
profesionale

Implementeaza strategii de marketing;

Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
Elaboreaza strategii de marketing;

Identifica piete potentiale pentru societati;
Analizeaza factorii interni ai societatilor;

Identifica nise de piata;

Identifica nevoile clientilor;

Mentine relatiile cu clientii;

Consiliaza clientii in vederea alegerii alternativelor optime;
Analizeaza tendintele de cumparare;

Realizeaza analiza vanzarilor;

Studiaza nivelurile vanzarilor de produse;

Selecteaza canalele de distributie optime;
Elaboreaza planul de afaceri pentru vanzarile online.

6.2. Competente
transversale

Da dovada de initiativa

Isi asuma responsabilitatea
Asigura orientarea catre client
Gandeste in mod creativ

Promoveaza idei, produse sau servicii

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Disciplina urmareste dezvoltarea abilitatilor si competentelor specifice utilizarii
adecvate si eficiente a instrumentelor specifice activitatii de vanzare in contextul
demersului de marketing al organizatiei. Studentii vor invata sa aplice tehnicile de
vanzare in cadrul unui program de stimulare a vanzarilor.

7.2. Obiectivele specifice

e analiza si evaluarea tehnicilor de vanzare si a instrumentelor specifice de
comunicare;

e aplicarea tehnicilor de vanzare in cadrul unui program de comunicare n
vanzari,

e formarea de abilitati in sfera vanzarilor;

o formarea de abilitati in comunciarea cu rol persuasiv;

e cunostintele acumulate vor fi utilizate in elaborarea proiectului de semestru,
precum si 1n activitatea practica viitoare.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Capitolul I: Elemente conceptuale privind fortele de vanzare

I.1. Definitii

1.2. Locul fortelor de vanzare in structura unei firme
1.3. Obiectivele fortei de vanzare

1.4. Strategia fortei de vanzare

1.5. Structura fortei de vanzare

1.5. Marimea fortei de vanzare

Capitolul II: Caracteristicile fortelor de vanzare
II.1. Atributele fortei de vanzare

I1.2. Statutul agentilor de vanzari

I1.3. Cunostintele necesare fortei de vanzare

11.4. Tipuri de vanzatori ineficienti

Modulul 1

Capitolul III: Principiile fundamentale ale vanzarii
111.1. Empatia

111.2. Dialogul

111.3. Climatul de incredere

Capitolul IV: Activitatea de vanzare si rolul ei strategic
IV.1. Strategie si vanzare
IV.2. Vanzarea personald si mixul de comunicare

Capitolul V: Tipurile de vanzari

V.1. Diferente fundamentale intre tipurile de situatii in care

au loc vanzari

Modulul 11
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V.2. Dezvoltarea de relatii noi si vanzarile de intretinere
V.3. Clasificarea tipurilor de vanzari dupa Derek Newton
V.4. Clasificarea tipurilor de vanzari dupda McMurry si
Arnold

V.5. Clasificare moderna a tipurilor de vanzari

Capitolul VI: Teorii despre vanzare i cumparare

VI.1. Componentele comportamentului cumparatorilor
VI.2. Teorii despre vanzare

V1.3. Tehnicile de vanzare

Capitolul VII: Etapele procesului de vanzare

VII.1. Prospectarea si preselectia potentialilor clienti
VIL.2. Pregatirea abordarii

VI11.3. Abordarea

VIIL.4. Prezentarea si demonstratia

VIL5. Obiectiile

VI1.6. Incheierea

VI1.7. Revenirea post-vanzare

Modulul 111

Bibliografie

e Blythe, J., Managementul vinzarilor si al clientilor cheie, Editura Codecs, Bucuresti, 2005;

e Bunea, O.l., Managementul vinzarilor in contextul concurential actual: un demers teoretic si aplicativ, Editura Pro
Universitaria, Bucuresti, 2022;

e Carnegie, D., Crom, J.O., Crom, M., Tehnici de a vinde, Editura Curtea Veche, Bucuresti, 2020;

e Cioroianu, A.M., Aproape totul despre managementul echipei de vinzari, Evrika Publishing, Bucuresti, 2019;

e Cruceru, AF., Strategii de vanzare, Editura ASE, Bucuresti, 2017,

e Olariu, I., Tehnici de vanzare: suport de curs Marketing ID, Editura Alma Mater, Bacdu, 2015.

Bibliografie minimala

e Olariu, 1., Tehnici de vanzare: suport de curs Marketing ID, Editura Alma Mater, Bacéu, 2015.

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii
e Planificarea si dezvoltarea unei strategii de vanzare C.O mumc.a r? a
. N nteractiva
e Ciclul de vanzare -
e Metode de vanzar 4 Exemplificarea AT
€ 0_ ? € ? are Studiul de caz
e Tehnici de vanzare

Problematizarea

Comunicarea
interactiva
3 Exemplificarea AT
Studiul de caz
Problematizarea

Vanzarea catre clientii mari
Modelul IBM

Teme de control:

Implementarea activitatilor specifice fiecarei etape din ciclul
de vanzare (prospectarea, stabilirea unei intdlniri, pregdtirea
vdnzarii, inifierea comunicarii, identificarea  nevoilor
clientului, prezentarea de vinzare, negocierea si solutionarea 17 - TC
obiectiilor, incheierea  vanzarii, preluarea  comenzii,
revenirea post-vanzare) Tn  abordarea profesionald a
procesului de vanzare (aplicatie la o companie aleasa de
fiecare grup de studenti).

Bibliografie

e Blythe, J., Managementul vinzarilor si al clientilor cheie, Editura Codecs, Bucuresti, 2005;

e Bunea, O.l., Managementul vinzarilor in contextul concurential actual: un demers teoretic si aplicativ, Editura Pro
Universitaria, Bucuresti, 2022;

e Carnegie, D., Crom, J.O., Crom, M., Tehnici de a vinde, Editura Curtea Veche, Bucuresti, 2020;

¢ Cioroianu, A.M., Aproape totul despre managementu! echipei de vinzari, Evrika Publishing, Bucuresti, 2019;

e Cruceru, AF., Strategii de vanzare, Editura ASE, Bucuresti, 2017,

e Olariu, 1., Tehnici de vanzare: suport de curs Marketing ID, Editura Alma Mater, Bacau, 2015.

Bibliografie minimala

e Olariu, 1., Tehnici de vanzare: suport de curs Marketing ID, Editura Alma Mater, Bacau, 2015.
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e  Laintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont
de cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati
in domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere
din nota finala

Insusirea  cunostintelor de specialitate

Examen scris: Intrebari

transmise n cadrul activitatilor tutoriale. inchise si deschise. 60%
104. AT Participare la studiile de
Participare activa la AT caz, jocurile de rol, 10%
raspunsuri la intrebari etc.
Aplicarea metodelor si tehnicilor de vanzare Prezentarea proiectului
10.5. TC in cadrul unui program de comunicare in 30%

vanzari.

de semestru

10.6. Standard minim de performanta

e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu indeplinirea obligatiilor formale;
e nota obtinuta la evaluarea finald cu ocazia examenului sa fie minim 5.

Data completarii Semnatura coordonator disciplina

Semnatura tutore disciplina

24.09.2025 Lector univ. dr. loana Olariu

Lector univ. dr. loana Olariu

Data avizarii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025

Lector univ. dr. Luminita Tulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025

Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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1. Date despre program

UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU
FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE

Str. Spiru Haret, nr. 8, Bacau, 600114

Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www. ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

FISA DISCIPLINEI

(licenta ID)

1.1. Institutia de Invatdmant superior

Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

1.2. Facultatea

Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul)

Compartimentul ID-IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de Invatamant

invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei ‘ ANALIZA INFORMATIILOR UTILIZAND SPSS

2.2. Titularul disciplinei

Conf. univ.dr. Oana-Ancuta Stangaciu

2.3. Titularul activitatilor tutoriale/aplicative

Conf. univ.dr. Oana-Ancuta Stangaciu

2.4. Anul de i 2.5. Semestrul 1 2.6. Tipul de evaluare | EC
studiu
57 Categoria formativa a disciplinei DS
R'e ' imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
di S?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
P DI - obligatorie (impusd), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
« S s A s 3.3.
3.1. Numar de ore pe sdptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect
. . 3.6.
STl ospesesan |y DS AT |5 | Tl 1) |
P /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 6
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 6
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 4
Tutoriat 4
Examinari 4

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati de autoinstruire 24
3.8. Total ore pe semestru 36 Procent maxim online | AT: 66,67%
3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente -
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

o Studentii nu se vor prezenta cu telefoanele mobile deschise si vor lucra maxim doi
la un PC, utiliznd soft-ul SPSS; acestia vor avea asupra lor suportul de curs cu
capitolele parcurse pani la acel moment. In cazul activitatilor didactice on-line
desfagurate de platforma TEAMS, studentii trebuie sa se alature intalnirilor
programate de cadrul didactic si sa aiba la dispozitie un calculator/laptop care are
programul SPSS — varianta trail.

o Studentii vor incarca temele/proiectul final in "assignment-ul" atribuit pe TEAMS.
Termenul de predare a proiectului final va fi stabilit de comun acord cu studentii si
nu se accepta cereri de aménare decat pe motive bine Intemeiate.

5.1. de desfagurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

6. Competente specifice acumulate

e  Aplica competente de calcul numeric;

e Realizeazi analize de date;

Analizeaza factorii externi ai societatilor;
e Analizeaza factorii interni ai societatilor;
e  Analizeaza tendintele de cumparare.

profesionale
[ ]

e Da dovada de initiativa,
Isi asuma responsabilitatea;
e  Gandeste in mod creativ.

transversale
[ ]

6.2. Competente| 6.1. Competente

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al e Obiectivele cursului vizeaza insusirea unor procedee automate de analizd a
disciplinei datelor statistice in vederea elaborarii programelor de marketing.

° Studentii se vor familiariza cu modul de lucru Tn SPSS for Windows,
pentru 0 mai bund analizd a datelor necesara solutiondrii unei varietdti de
7.2. Obiectivele specifice probleme necesare unui analist de marketing. Procedee si metode invatate la
disciplinele statisticd si econometrie vor putea fi automat aplicate asupra
datelor colectate si interpretate de cétre studenti.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

¢ Introducere in SPSS: Produsele si modulele; sesiunea de
lucru SPSS; ferestrele SPSS; gestionarea fisierelor SPSS.

¢ Pregatirea, sistematizarea si prezentarea datelor in SPSS:
definirea si introducerea datelor; divizarea unui fisier;
sistematizarea si prezentarea datelor in SPSS;
transformarea datelor; modificarea unui tabel in SPSS.

e Reprezentarea graficd a unei distrubutii Tn SPSS: elemente
introductive; grafice pentru distributii dupa o variabila
cantitativa; grafice pentru distributii dupa o variabila
calitativa; grafice pentru distributii bivariate; modificarea
unui grafic in SPSS.

e Analiza indicatorilor tendintei centrale si variatiei in
SPSS: indicatori ai tendintei centrale si variatiei unei
distributii univariate; calculul indicatorilor tendintei
centrale si variatiei unei distributii univariate in SPSS;

o Analiza seriilor interdependente in SPSS: analiza regresie
si corelatiei; analiza corelatiei si regresiei folosind SPSS-
ul.

e Exemplu de analiza a informatiilor de marketing folosind
SPSS.

Bibliografie

e Harja Eugenia, Statistica si econometrie, Ed. Alma Mater, Bacau, 2009;
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e Harja Eugenia, Stangaciu Oana Ancuta, , Analiza informatiei de marketing utilizand SPSS”-suport de curs ID,
Universitatea din Bacau, 2012;

e Harja Eugenia, Stangaciu Oana Ancuta, ,, Analiza datelor statistice utilizand SPSS”, Ed. Alma Mater, Bacau, 2009;

¢ Jaba Elisabeta, Grama Ana, ,, Analiza statistica cu SPSS sub Windows”, Editura Polirom, Bucuresti, 2004;

e Alan C. Elliott , Wayne A. Woodward ,,IBM SPSS by Example: A Practical Guide to Statistical Data Analysis ”,
SAGE Publications, 2015

e Cristinel Constantin, ,, Analiza datelor de marketing. Aplicatii in SPSS”, Editura CH Beck, Bucuresti, 2012;

o *** https://www.ibm.com/analytics/spss-statistics-software - Tutorial - actualizat 2024

Bibliografie minimala

e Harja Eugenia, Stdngaciu Oana Ancuta, ,,Analiza informatiei de marketing utilizand SPSS”-suport de curs ID,
Universitatea din Bacau, 2012;

¢ Stangaciu Oana Ancuta, ,, Analiza informatiilor utilizind SPSS” — Note de curs, 2024

e https://www.ibm.com/analytics/spss-statistics-software - Tutorial- actualizat 2025

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) Nr. ore | Metode de predare Observatii

o Familiarizarea cu mediul de programare SPSS: prezentarea
produselor si modulelor; deschiderea sesiunii de lucru SPSS;
prezentarea ferestrelor din SPSS; gestionarea fisierelor SPSS.

Dezbatere si
exemplificare

e Aplicatie privind pregatirea, sistematizarea si prezentarea datelor in 1 AT
SPSS: definirea si introducerea datelor; divizarea unui fisier; Lucréri practice pe
sistematizarea si prezentarea datelor in SPSS; transformarea datelor; exemple concrete

modificarea unui tabel in SPSS.

Lucrari practice
utilizand atat date
ipotetice cat si date
reale din statistica
oficiala

e Aplicatie privind reprezentarea grafica a unei distrubutii in SPSS:
elemente introductive; grafice pentru distributii dupa o variabila
cantitativa; grafice pentru distributii dupa o variabila calitativa;
grafice pentru distributii bivariate; modificarea unui grafic in SPSS.

Lucréri practice pe

e Aplicatie privind analiza indicatorilor tendintei centrale si variatiei 1 baza datelor AT
in SPSS: indicatori ai tendintei centrale si variatiei unei distributii statisticii oficiale
univariate; calculul indicatorilor tendintei centrale si variatiei unei ale INS. si
distributii univariate in SPSS; EUR. OST AT

e Aplicatie privind analiza seriilor interdependente In SPSS: analiza

o - . - . Lucréri practice
regresie si corelatiei; analiza corelatiei si regresiei folosind SPSS-ul. uerart p

e Exemple de analize a informatiilor de marketing utilizdnd SPSS. 1 Lucréri practice AT

Teme de control:

Studentii vor elabora un proiect individual cu tema:
Analiza a informatiilor de marketing utilizand SPSS.
Pentru realizarea proiectului alegefi din baza de date TEMPO online
a L.N.S. de pe site www.insse.ro, 2 variabile aflate intr-o oarecare
dependentd una de alta, pentru toate cele 41 de judete (fara
municipiul Bucuresti).
Folosind SPSS, introduceti datele §i analizafi:

0 Indicatorii medii si ai variatiei pentru fiecare din cele doud
variabile, folosind metode diferite de analiza;

0 Efectuati grafice specifice pentru cele 2 distributii si pentru
indicatorii calculati;

0 Analizati legatura dintre cele 2 variabile i stabiliti care este
cel mai potrivit model de regresie.

Bibliografie

e Harja Eugenia, Statistica si econometrie, Ed. Alma Mater, Bacau, 2009;

e Harja Eugenia, Stangaciu Oana Ancuta, ,, Analiza informatiei de marketing utilizand SPSS”-suport de curs ID,
Universitatea din Bacau, 2012;

e Harja Eugenia, Stangaciu Oana Ancuta, ,, Analiza datelor statistice utilizand SPSS”, Ed. Alma Mater, Bacau, 2009;

¢ Jaba Elisabeta, Grama Ana, ,, Analiza statistica cu SPSS sub Windows ”, Editura Polirom, Bucuresti, 2004;

e Alan C. Elliott , Wayne A. Woodward ,,IBM SPSS by Example: A Practical Guide to Statistical Data Analysis ”,
SAGE Publications, 2015

e Cristinel Constantin, ,, Analiza datelor de marketing. Aplicatii in SPSS ”, Editura CH Beck, Bucuresti, 2012;

o *** https://www.ibm.com/analytics/spss-statistics-software - Tutorial- actualizat 2024
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Bibliografie minimala

e Harja Eugenia, Stangaciu Oana Ancuta, , Analiza informatiei de marketing utilizand SPSS”-suport de curs ID,
Universitatea din Bacau, 2012;

e Stangaciu Oana Ancuta, ,, Analiza informatiilor utilizind SPSS” — Note de curs, 2024

o https://www.ibm.com/analytics/spss-statistics-software - Tutorial- actualizat 2025

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e La intocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont
de cerintele minimale de cunostinte pentru a putea efectua analiza informatiilor de marketing utilizdnd soft-ul
specializat SPSS pentru ca studentii sd se descurce in viitor ca economisti.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' Ponderg
din nota finala
Observarea sistematica;
Implicare activi in activitatile didactice chestionare orala — (prin 5%
conversatii profesor-
10.4. AT student)
o . . . | Chestionare orala (prin
Evaluarea lucrérii practice prin raspunsuri .. o
. < A conversatii profesor- 10 %
la problematica tratatd in aceasta
student)
Verificare
Pentru Verificarea programata de comun “Evaluarea de cadrul 70%
oo progr . didactic a proiectului final
10.5. TC acord cu studentii se va elabora un proiect <
. ’ . . -Rezolvarea de catre 15%
final in care se va realiza o analiza a . .
. .. . Sea studenti a unui test cu
informatiilor de marketing utilizdnd SPSS | oy )
intrebari pe marginea
proiectului.

10.6. Standard minim de performanta

e elaborarea si prezentarea unui proiect; demonstrarea unui minim de capacitati si abilitati de aplicare a tehnicilor
invatate, de intelegere a semnificatiei indicatorilor calculati si de realizare a unor analize specifice domeniului;
nota obtinuta la proiectul final trebuie sa fie minim 5 (cinci).

Data completarii Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului activitatilor tutoriale
24.09.2025 Conf.univ.dr. Oana-Ancuta Stangaciu Conf.univ.dr. Oana-Ancuta Stangaciu
Data avizarii in compartimentul ID-IFR Semnatura responsabil compartiment ID-IFR
25.09.2025 Lect. univ. dr. Luminita lulia Zait
Data aprobdrii in Consiliul Facultatii Semnétura decanului
25.09.2025 Prof.univ.dr. Ovidiu Leonard Turcu

F 267.08/Ed.05



https://www.ibm.com/analytics/spss-statistics-software

PG

UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Facultatea de Stiinte Economice

Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

(licenta ID)

1.1. Institutia de Invatdmant superior

Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

1.2. Facultatea

Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul)

Compartimentul ID-IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant

invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

PROGRAME APLICATIVE DE MARKETING

2.2. Coordonatorul disciplinei

Lector univ. dr. loana Olariu

2.3. Tutore disciplinad

Lector univ. dr. loana Olariu

2.4. Anul de

: i 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de evaluare ES
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DS
R-e ) imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
di S?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DO
P DI - obligatorie (impusa), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasd)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
< c oA 3.3.
3.1. Numar de ore pe saptamana - 3.2. Curs Seminar/Laborator/Proiect |~
. s 3.6.
o soepemesnudn | |38t |5 | Tanegeconol 19 | 9
P /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupad manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 8
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 4
Tutoriat 2
Examinari
Alte activitati (precizati):
3.7. Total ore studiu individual 24
3.8. Total ore pe semestru 36 | Procent maxim online: | AT: 66,67 % |
3.9. Numarul de credite 4
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum o
4.2. de competente .
5. Conditii (acolo unde este cazul)
o Utilizarea unor mijloace moderne de predare;
5.1. de desfasurare a activitdtii | e Utilizarea unor mijloace interactive de invatare;
tutoriale/activitatilor asistate e Termenul de predare a proiectului de semestru va fi stabilit de comun acord cu

studentii.
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6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente
profesionale

Implementeaza strategii de marketing;

Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing;
Elaboreaza strategii de marketing;

Efectueaza cercetare de piata;

Pregiateste rapoarte in urma studiilor de piata;
Coordoneaza campanii publicitare;

Elaboreaza planul de afaceri pentru vanzarile online.

6.2. Competente
transversale

Da dovada de initiativa

Isi asuma responsabilitatea

Asigura orientarea catre client
Gandeste in mod creativ

Promoveaza idei, produse sau servicii

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Dobandirea de catre studenti a aptitudinilor si cunostintelor necesare elaborérii si
operationalizarii in conditii de eficacitate si eficienta a programelor de marketing.

7.2. Obiectivele specifice

e dobandirea cunostintelor necesare organizarii activitatilor de marketing in
cadrul organizatiei;

o dobandirea aptitudinilor necesare n demersul analitic de selectie a pietelor
tinta;

e dobandirea aptitudinilor necesare in procesul de stabilire a celor mai eficiente
solutii in diferitele probleme de eliminat sau oportunitati de fructificat (prin
aplicarea drumului critic);

cunostintele acumulate vor fi utilizate Tn rezolvarea diferitelor studii de caz sau

probleme, precum si in activitatea practica viitoare.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar)

Observatii

Capitolul 1. Notiuni introductive privind planificarea strategica
o Etapele planificarii strategice
o Niveluri ale planificarii strategice
¢ Obiective

Capitolul 2. Planul de marketing
e Structura planului de marketing. Locul programului de marketing in
cadrul planului
o Analiza mediului de marketing
e Analiza SWOT
o Elaborarea strategiilor de marketing

Modul |

Capitolul 3. Programul de marketing
e Rolul programului de marketing
o Tipologia programelor de marketing
e Metode de coordonare a activitatilor programului de marketing
v Metoda P.E.R.T.
v' Metoda drumului critic
v/ Diagrama Gantt

Modul 11

Bibliografie

o Balaure, V. (coord), Marketing, Ed. Uranus, Bucuresti, 2002;
e Citoiu, L. (coord), Cercetari de marketing, Ed. Uranus, Bucuresti, 2002;
e Timirag, L., Programe aplicative de marketing, Editura Alma Mater, 2012.

Bibliografie minimala

Timiras, L., Programe aplicative de marketing, Editura Alma Mater, 2012.

Aplicatii (activitdti tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii
1.Etapele planificarii strategice; Niveluri ale planificarii Comunicarea

strategice; Obiective 2 interactiva AT
2.Stabilirea obiectivelor planului de marketing pentru Exemplificarea

operatorii din cadrul diferitelor piete de consum Studiul de caz
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3. Structura planului de marketing
4. Analiza mediului de marketing si Analiza SWOT

Problematizarea

1.Tipologia programelor de marketing

Comunicarea
interactiva

2. Implementarea unui program de marketing in cadrul S.C. 1 Exemplificarea AT
3. Diagrama Gantt Studiul de caz

Problematizarea
Teme de control: 9 i TC

Realizarea unui program de marketing

Bibliografie

e Balaure, V. (coord), Marketing, Ed. Uranus, Bucuresti, 2002;

e Catoiu, L. (coord), Cercetari de marketing, Ed. Uranus, Bucuresti, 2002;

e Timirag, L., Programe aplicative de marketing, Editura Alma Mater, 2012.

Bibliografie minimala

e Timirag, L., Programe aplicative de marketing, Editura Alma Mater, 2012.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Lafintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invitare, titularul disciplinei a inut
cont de cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor
salariati in domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere
din nota finala

Rezolvarea unor studii de caz, din care sa
rezulte ca studentul si-a insusit si utilizeaza

Examen: Test

corect conceptele, metodele, tehnicile si | docimologic/aplicatii 50 %
104. AT instrumentele specifice disciplinei.
Participare la studiile de
Prezenta activa la AT caz, jocurile de rol, 10 %
raspunsuri la Intrebari etc.
105. TC Realizarea proiectului de semestru Prezentarea programului 40 %

de marketing

10.6. Standard minim de performanta

dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu indeplinirea obligatiilor formale;
nota obtinuta la evaluarea finala cu ocazia examenului sa fie minim 5.

Data completérii

Semnatura coordonator disciplind

Semnatura tutore disciplind

24.09.2025

Lector univ. dr. loana Olariu

Lector univ. dr. loana Olariu

Data avizdrii in compartimentul IDIFR

Semnatura responsabil compartiment IDIFR

25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita Tulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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- — - UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU
- /‘ Facultatea de Stiinte Economice
! Str. Spiru Haret, nr. 8, Baciu, 600114
? Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345
www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatamant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei ‘ MANAGEMENTUL IMM-URILR

2.2. Coordonatorul disciplinei Lector univ. dr. Andreea Feraru-Prepelita

2.3. Tutore disciplina Lector univ. dr. Andreea Feraru-Prepelita

i i 2.5. Semestrul 1 2.6. Tipul de evaluare | EC

studiu

27 Categoria formativa a disciplinei DS

R'e ' imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara

di S?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DO
P DI - obligatorie (impusa), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasd)

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

< o <A 3.3.

3.1. Numar de ore pe saptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect |~
. R 3.6.

S Tou deprpesemesiutin |y | 38 MK | 5| Temegeconwol (10 |
P /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 8
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 4
Tutoriat 2
Examinari
Alte activitati (precizati):
3.7. Total ore studiu individual 24
3.8. Total ore pe semestru 36 | Procent maxim online: | AT: 66,67 % |
3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum .

4.2. de competente .
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfagurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate

o Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector)

e Termenul de predare a temelor din portofoliul studentului va fi stabilit de comun
acord cu studentii pe parcurs si, nu se acceptd cereri de amanare decat pe motive
bine intemeiate. In cazul seminariilor online pe platforma Teams studentii vor
incdrca temele /proiectele in "assignment".

6. Competente specifice acumulate

6.1. Competente
profesionale

Analizeaza factorii externi ai societatilor;
Analizeaza factorii interni ai societatilor;
Mentine relatiile cu clientii;

Realizeaza analiza vanzarilor;

Studiaza nivelurile vanzarilor de produse.

6.2. Competente
transversale

Da dovada de initiativa;

Isi asuma responsabilitatea;
Asigura orientarea catre client;
Gandeste in mod creativ.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Obiectivul principal al cursului este de a prezenta potentialul pe care il reprezinta
pentru economie intreprinderile mici §i mijlocii in dezvoltarea i consolidarea
mediului de afaceri cat gi particularititile managementului acestor firme.

7.2. Obiectivele specifice

Delimitarea Tntreprinderilor mici si mijlocii in peisajul microeconomic, abordarea
ntr-o viziune sistemica a celor mai importante probleme implicate de proiectarea,
infiintarea, functionarea si dezvoltarea unei intreprinderi mici $i mijlocii.
Evidentierea rolului determinant al intreprinzdtorului pentru firmele mici si
mijlocii, a caracteristicilor sale si multiplelor functii pe care le exercitd in
organizatia contemporana.

Evidentierea unor aspecte relevante referitoare la managementul strategic si la
planificarea strategica Tn Tntreprinderile mici si mijlocii.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

1. Rolul si importanta micilor afaceri in economia

romaneasca

1.1. Definirea si clasificarea intreprinderilor mici si

mijlocii

1.2. Pincipalele avantaje ale IMM-urilor in economie
1.3. Factorii de succes si de esec in micile afaceri
1.4. Facilitati oferite IMM-urilor

1.5. Noi tipuri de Intreprinderi mici si mijlocii

2. Intreprinzatorul — principala resursa umana a IMM -

urilor

2.1. Definirea notiunii de intreprinzétor
2.2. Motivatiile initierii unei noi afaceri
2.3. Profilul si tipologia intreprinzatorilor
2.4. Intreprinzitorul si managerul

3. Modalitati de creare a IMM —urilor
3.1. Initierea unei afaceri noi
3.2. Cumpadrarea unei afaceri

3.3. Franciza

4.Asigurarea resurselor financiare pentru IMM —uri
4.1. Necesitatea finantarii IMM-urilor
4.2. ldentificarea surselor de finantare pentru firmele

mici si mijlocii

4.3. Factoringul - modalitate de finantare a activitatii

IMM-urilor
4.4, Finantarea IMM-urilor

prin leasing

5. Particularitati ale managementului Tntreprinderilor mici si
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mijlocii

5.1. Particularitati ale previziunii in IMM-uri

5.2. Particularitati ale organizarii intreprenoriale

5.3. Particularitati ale antrenarii — motivarii personalului

n IMM-uri
5.4. Particularitati ale coordonarii in firmele mici si
mijlocii
5.5. Particularitati ale control- evaludrii intreprenoriale

Bibliografie

1. Burdus, E., (2017), Tratat de management, Editura Pro Universitaria

2. Butuler, D., (2005), Dezvoltarea afacerii. Strategia pentru mica intreprindere, Editura BIC ALL, Bucuresti.

3. Chirlesan D., Nestian A. (coord.), (2009), Intreprinzitorul, firma si pietele in spatiul national, european i global,
Editura Universitatii A.1.C., Tasi.

4. Corodeanu, D.T., (2008), Management. Comportamentul si peformanta intreprinzdatorului romdn, Editura
Tehnopress, lasi

5. Dalota M. D., Baragan L.-G.(2020), Management general, Editia a V-a, Editura Pro Universitaria, Colectia “Stiinte
economice”

6. Feraru, A, (2014), IMM-urile si caracteristicile lor actuale, in spatiul romdnesc. Aspecte specifice in regiunea
Nord-Est, Editura Alma Mater a Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau.

7. Grigore, A.,M., (2019), Antreprenoriat si management pentru afaceri mici si mijlocii, Editura: CH Beck, Colectia:
Afaceri.

8. Mihdescu, C., (2014) Afaceri Mici si Mijlocii: Curs Management Stiintific, Editura: CreateSpace, SUA

9. Nicolai, M., (2005), Managementul initierii si dezvoltarii micilor afaceri, Editura Didacticd si pedagogica,
Bucuresti.

10. Nicolescu, O., (2012), Nicolescu., C., Intreprenoriatul si managementul intreprinderilor mici si mijlocii, Editura
Economici, Bucuresti.

11. Opricd, R.,F., (2020), Manageri de top din Romania despre succesul in cariera. O perspectiva sociologica, Editura

Pro Universitaria.

12. Radulescu, C., (2014), Conducerea si strategia afacerilor mici si mijlocii, Editura Risoprint,Cluj-Napoca.

Bibliografie minimala

e Dalota M. D., Baragan L.-G.(2020), Management general, Editia a V-a, Editura Pro Universitaria, Colectia “Stiinte
economice”

e Grigore, A.,M., (2019), Antreprenoriat si management pentru afaceri mici si mijlocii, Editura: CH Beck, Colectia:

Afaceri
Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) Nr. ore Metode de predare Observatii
Rolul si importanta micilor afaceri in economia romaneasca 5 Dezbatere Exemplificare
Modalitati de creare a IMM —urilor Studiu de caz
e Asigurarea resurselor financiare pentru IMM —uri .
e Particularitati ale managementului Tntreprinderilor mici si 1 Dezbatere_Exempllflcare
mijlocii Studiu de caz

Teme de control:
Analiza unui IMM prin prisma urmatoarelor aspecte:

particularitati ale managementului IMM-urilor

denumirea si obiectul de activitate
incadrarea intreprinderii din punct de vedere legislativ 9
modalitatea de creare a IMM-ului

asigurarea resurselor financiare pentru IMM

Bibliografie

1.

Burdus, E., (2017), Tratat de management, Editura Pro Universitaria

2. Butuler, D., (2005), Dezvoltarea afacerii. Strategia pentru mica intreprindere, Editura BIC ALL, Bucuresti.

3. Chirlesan D., Nestian A. (coord.), (2009), Intreprinzitorul, firma si pietele in spatiul national, european si global,
Editura Universitatii A.l.C., lasi.

4. Corodeanu, D.T., (2008), Management. Comportamentul si peformanta intreprinzdatorului romdn, Editura
Tehnopress, lasi

5. Dalota M. D., Baragan L.-G.(2020), Management general, Editia a V-a, Editura Pro Universitaria, Colectia “Stiinte
economice”

6. Feraru, A., (2014), IMM-urile si caracteristicile lor actuale, in spatiul romdnesc. Aspecte specifice in regiunea
Nord-Est, Editura Alma Mater a Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau.

7. Grigore, A.,M., (2019), Antreprenoriat si management pentru afaceri mici si mijlocii, Editura: CH Beck, Colectia:

Afaceri.
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8. Mihaescu, C., (2014) Afaceri Mici si Mijlocii: Curs Management Stiintific, Editura: CreateSpace, SUA
9. Nicolai, M., (2005), Managementul initierii si dezvoltarii micilor afaceri, Editura Didactica si pedagogica,
Bucuresti.
10. Nicolescu, O., (2012), Nicolescu., C., Intreprenoriatul si managementul intreprinderilor mici si mijlocii, Editura
Economici, Bucuresti.
11. Oprica, R.,F., (2020), Manageri de top din Romania despre succesul in cariera. O perspectiva sociologicd, Editura
Pro Universitaria.
12. Radulescu, C., (2014), Conducerea si strategia afacerilor mici si mijlocii, Editura Risoprint,Cluj-Napoca.
Bibliografie minimala
Nicolescu, O., (2012), Nicolescu., C., Intreprenoriatul si managementul intreprinderilor mici si mijlocii, Editura
Economici, Bucuresti
9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului
e Laintocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont
de cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sa le gaseasca la viitorii lor salariati
in domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.
10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' PonderP:
din nota finala
- Cunoasterea terminologiei utilizate Tn cadrul
disciplinei
- Capacitatea de utilizare adecvata a notiunilor .
- e Examen:Test
economice, specifice disciplinei, docimologic 50 %
10.4. AT - Intelegerea importantei studiilor de caz;
- Capacitatea de a construi tipurile de argumente
pro si contra studiate.
Prezentd activa la AT Prezenta activa 1n cadrul 10 %
orelor de AT
105. TC Realizarea si prezentarea proiectului de semestru Z‘rezentarea proiectului 40 %
e semestru

10.6. Standard minim de performanta

e demonstrarea Insusirii §i stapanirii unui minim de notiuni, cunostinte teoretice si practice cu care s-a operat pe
parcursul activitatilor tutoriale;
e nota obtinuta la evaluarea finald cu ocazia examenului s fie minim 5.

Data completarii Semndtura coordonator disciplind Semnatura tutore disciplind
24.09.2025 Lector univ. dr. Andreea Feraru-Prepelitd Lector univ. dr. Andreea Feraru-Prepelitd
Data avizdrii in compartimentul IDIFR Semnatura responsabil compartiment IDIFR
25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait
Data aprobdrii in Consiliul Facultatii Semnétura decanului
25.09.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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PIC

UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU
FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE

Str. Spiru Haret, nr. 8, Bacau, 600114 ’

Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345 %

www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

£ @~
8= Ankoo '.;_"4
5 lSO?:(llzlllI!_E“

BN 1717 A
Kz

1.1. Institutia de Invatdmant superior

Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

1.2. Facultatea

Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul)

Compartimentul ID-IFR

1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de Invatamant

invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

‘ BAZE DE DATE PENTRU MARKETING

2.2. Titularul disciplinei

Conf. univ. dr. Timirag Laura Citilina

2.3. Titularul activitatilor tutoriale/aplicative

Conf. univ. dr. Timiras Laura Catalina

24, Anul de ni 2.5. Semestrul 1 2.6. Tipul de evaluare | EC
studiu
57 Categoria formativa a disciplinei DS
R'e ' imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
di S?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DO
P DI - obligatorie (impusd), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
« S s A s 3.3.
3.1. Numar de ore pe sdptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
. . 3.6.
Sl ospeseesdn | gy | DSATE |7 Tesemmo 1) |
P /Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupad manual, suport de curs, bibliografie si notite 3
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 3
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 2
Tutoriat 2
Examinari 2
Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati de autoinstruire 12
3.8. Total ore pe semestru 36 Procent maxim online | AT:57,1%
3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente -
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfagurare a e Posibilitate utilizare laptop / calculator cu acces la internet, videoproiector / tabla
activitatii tutoriale/activitatilor digitald, acces platforma Microsoft Teams.
asistate

6. Competente specifice acumulate

Q
=) e Aplica competente de calcul numeric;
S = . < .
g g e Realizeaza analize de date;
g 7 e Analizeaza factorii externi ai societatilor;
Q G . - e o . . . o .
©9 e Analizeaza factorii interni ai societatilor;
= = e Analizeaza tendintele de cumparare.
[
128
g2
< © . o o
g e Dadovada de initiativa;
[ 7. - e1e
g > e Isi asuma responsabilitatea;
O g e  Gandeste in mod creativ.
&
)

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al e Obiectivele cursului vizeaza insusirea unor procedee de interogare a unor baze
disciplinei de date internationale in vederea investigarii fenomenelor de marketing.

® Dobandirea cunostintelor necesare pentru interogarea si interpretarea

7.2. Obiectivel ifi
[ectvete speettice informatiilor de marketing din bazele de date online.

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii
e Definirea si clasificarea bazelor de date.
e Componentele si arhitectura bazelor de date. Modul I

e Proiectarea bazelor de date.

e Exploatarea unor baze de date internationale:
1. Tempo — online
2. Eurostat
3. World Trade Organisation
4. World Bank Modul II
5. OCDE
6. United Nations — databases

e Exemplu de analiza a informatiilor de marketing extrase
din bazelor de date internationale

Bibliografie

e Radulescu Florin, Baze de date in Internet, Editura Printech, 2000;

e Adriana Olteanu, Magdalena Anghel ,Radu Nicolae Pietraru, ,, Tehnologia informatiei - Baze de date si utilizarea
acestora”, Bucuresti, 2005;

Stangaciu Oana Ancuta, ,, Baze de date pentru marketing — note de curs”’, 2020;

*** http://www.insse.ro - baza de date actualizata 2025

*** https://ec.europa.eu/eurostat - baza de date actualizata 2025

*** https://www.wto.org/ - baza de date actualizata 2025

**% http://www.worldbank.org/ - baza de date actualizata 2025

**% http://www.oecd.org/ - baza de date actualizata 2025

**% http://www.un.org/ - baza de date actualizata 2025

Bibliografie minimala

e Adriana Olteanu, Magdalena Anghel, Radu Nicolae Pietraru, ,, Tehnologia informatiei - Baze de date si utilizarea
acestora”, Bucuresti, 2005;

e Stangaciu Oana Ancuta, ,, Baze de date pentru marketing — note de curs”, 2020;

o *** http://www.insse.ro - baza de date actualizata 2025

o *** https://ec.europa.eu/eurostat - baza de date actualizata 2025

o **¥* hitps.//www.wto.org/ - baza de date actualizatd 2025
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o *¥* http://www.worldbank.org/ - baza de date actualizata 2025
o *¥% hitp://www.oecd.org/ - baza de date actualizata 2025
o *** http://www.un.org/ - baza de date actualizata 2025

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore Metode de predare

Observatii

¢ Definirea si clasificarea bazelor de date.
e Componentele si arhitectura bazelor de date.
¢ Proiectarea bazelor de date
e Exploatarea unor baze de date internationale:
1. Tempo — online 4 Dezbatere, problematizare,
2. Eurostat exemplificare
3. World Trade Organisation
4. World Bank
5. OCDE
6. United Nations — databases

AT

e Exemple de analize a informatiilor de marketing folosind Problematizare,
una din bazele de date prezentate la curs 3 exemplificare.
e Sustinere verificare Prezentare proiect.

AT

Teme de control:
Studentii vor elabora un proiect individual (proiect de
semestru) in care vor efectua o analiza a informatiilor de
marketing folosind una din bazele de date prezentate in cadrul 17
orelor de AT.
Proiectul se va incirca pe canalul disciplinei de pe platforma
Microsoft Teams

TC

Bibliografie

e Radulescu Florin, Baze de date in Internet, Editura Printech, 2000;

e Adriana Olteanu, Magdalena Anghel ,Radu Nicolae Pietraru, ,, Tehnologia informatiei - Baze de date si utilizarea

acestora’”’, Bucuresti, 2005,

o Stangaciu Oana Ancuta, ,, Baze de date pentru marketing — note de curs”, 2020;
*** http://www.insse.ro - baza de date actualizata 2025

*** https://ec.europa.eu/eurostat - baza de date actualizata 2025

*** https://www.wto.org/ - baza de date actualizata 2025

*#% http://www.worldbank.org/ - baza de date actualizata 2025

*** http://www.oecd.org/ - baza de date actualizata 2025

*** http://www.un.org/ - baza de date actualizata 2025

Bibliografie minimala

e Adriana Olteanu, Magdalena Anghel, Radu Nicolae Pietraru, ,, Tehnologia informatiei - Baze de date si utilizarea

acestora”, Bucuresti, 2005;

Stangaciu Oana Ancuta, ,, Baze de date pentru marketing — note de curs”, 2020;
*** http://www.insse.ro - baza de date actualizatd 2025

*** https://ec.europa.eu/eurostat - baza de date actualizata 2025

*** https://www.wto.org/ - baza de date actualizata 2025

*#% http://www.worldbank.org/ - baza de date actualizata 2025

**% http://www.oecd.org/ - baza de date actualizata 2025

*** http://www.un.org/ - baza de date actualizatd 2025

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,

asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e La intocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont
de cerintele minimale de cunostinte pentru a putea efectua analiza informatiilor de marketing utilizand bazele de

date online pentru ca studentii s se descurce in viitor ca economisti.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere
din nota finala

Pentru Verificare, studentii vor elabora un
10.4. AT proiect in care vor analiza informatii de
marketing obtinute prin accesarea tuturor

Verificare - elaborare si
prezentare proiect.

70%
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bazelor de date prezentate.
10.5. TC Elaborare proiect de semestru. Elaborare proiect.

30%

10.6. Standard minim de performanta

e claborarea unui proiect final;
e demonstrarea unui minim de capacitati si abilitati de interogare si exploatare a bazelor de date online si de realizare a

unor analize specifice domeniului;
e nota obtinuta la proiectul final trebuie sa fie minim 5 (cinci).

Semnatura titularului activitatilor tutoriale

Data completarii Semnatura titularului disciplinei
Conf. univ. dr. Timirag Laura Catilina

24.09.2025 Conf. univ. dr. Timirag Laura Citilina

Semnaétura responsabil compartiment ID-IFR

Data avizarii in compartimentul ID-IFR
Lect. univ. dr. Luminita Iulia Zait

25.09.2025

Semnatura decanului

Data aprobarii in Consiliul Facultatii
Prof.univ.dr. Ovidiu Leonard Turcu

25.09.2025
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU
FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE
Str. Spiru Haret, nr. 8, Bacau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345
www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

PG

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatimant invitimant la distanti

2. Date despre disciplini

2.1. Denumirea disciplinei ‘ PRETURI SI CONCURENTA
2.2. Titularul disciplinei Lector univ. dr. Liviana Andreea Niminet
2.3. Titularul activitatilor tutoriale/aplicative Lector univ. dr. Liviana Andreea Niminet
2.4. .AHUI de i 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de evaluare | EC
studiu
27 Categoria formativa a disciplinei DS
R.e ' imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
di S?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DO
P DI - obligatorie (impusd), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
« C s A 3.3.
3.1. Numadr de ore pe sdptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect -
. o 3.6.
ST eoemenssdn | g | S |7 Tegemmol oy | 1
P . Activitati asistate (AA)
Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 3
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 3
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 3
Tutoriat 3
Examinari

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore activitati de autoinstruire 12
3.8. Total ore pe semestru 36 Procent maxim online | AT:57,1%
3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a activitatii

tutoriale/activitatilor asistate o Utilizarea unor mijloace moderne de predare (laptop, videoproiector)
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6. Competente specifice acumulate

e Aplica competente de calcul numeric;
e Efectueaza cercetare de piata;
6.1. Competente - N pat .. .
- e  Pregiteste rapoarte in urma studiilor de piata;
profesionale . g . C L
e  Analizeaza factorii externi ai societatilor;
e Analizeaza factorii interni ai societatilor.
Da dovada de initiativa;
6.2. Competente isi . bili )
transversale si asuma responsabilitatea;
®  Asigura orientarea cétre client.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Familiarizarea studentilor cu notiunile specifice domeniului precum si
aplicarea practica a notiunilor insusite, in mod deosebit:

Formarea abilitatilor necesare pentru 1intelegerea si Insusirea
cunostintelor teoretice si practice privind problematica preturilor si
concurentei

Crearea de conditii permisive studiului individual al studentului;
Implicarea studentilor in activitatea de cercetare stiintifica

Cunoasterea si intelegerea sistemului de preturi si concurenta, in toatd

Abilitatea de a intelege complexitatea si functionalitatea unui sistem de
preturi, corelarea lor cu diverse elemente economice, corelarea cu alte

°
complexitatea si importanta lui
°
7.2. Obiectivele specifice
preturi interne si externe
°

Capacitatea de a percepe componentele si semnificatiile unei sistem de
preturi si concurenta corelat cu costurile asociate;

8. Continuturi

Curs

Observatii

¢ Evolutia conceptuala a concurentei:
o dimensiunea concurentei- motor al dezvoltarii;
o piata- institutia centrala a dezvoltarii economice

¢ Politica Uniunii Europene in domeniul concurentei:
o Politica de concurenta din perspectiva
economica,
o Reformarea politicii de concurentd a Uniunii
Europene

e Elemente ale raportului dintre politica concurentei si
competitivitate Tn Roménia:
o Politica de concurenta de la reglementare la
aplicare;
o aplicarea politicii de concurent in Romania;
o Competitivitate si avantaj competitiv;
o Strategii concurentiale ale firmelor.

e Mecanismul preturilor:
o Concepte privind pretul si valoarea;
o  Forme de preturi;
o Relatiile dintre preturi;
o Activitatea decizionald privind preturile in
economia de piata.

e Strategii de adaptare a preturilor la cerintele pietei:
o Strategii de adaptare pe piata cu concurenta
perfectd;
o Strategii de adaptare pe piata de monopol;
Strategii de adaptare pe piata de monopsony;
o Strategii de adaptare pe piata cu concurenta
monopolistica;
o Strategii de adaptare pe piata de oligopol.

O
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e Interventia statului in mecanismul preturilor:
o Modalitati si instrumente de interventie in
mecanismul preturilor;
o Interventia statului Tn protectia concurentei
economice;
o Consiliul Concurentei.

¢ Evolutia conceptuala a concurentei:
o dimensiunea concurentei- motor al dezvoltarii;
o piata- institutia centrald a dezvoltarii economice

¢ Politica Uniunii Europene in domeniul concurentei:
o Politica de concurenti din perspectiva

economica,
o Reformarea politicii de concurentd a Uniunii
Europene
Bibliografie

1. Liviana Andreea Niminet, Prefuri si Concurentd. Suport de curs in format electronic;

2. Liviana Andreea Niminet, Concurenta si Competitivitate, Editura Alma Mater, Bacau, 2014;

3. Constantin Popescu, Dumitru Ciucur, Dan llie Morega, Microeconomia concurentiald, Editura Economica,
Bucuresti, 2006.

Bibliografie minimala

e Liviana Andreea Niminet, Prefuri si Concurentd. Suport de curs in format electronic

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) Nr. ore | Metode de predare Observatii
e Conceptul de concurenta.
e Tipuri de practici anticoncurentiale Dezbatere
e  Teorii ale preturilor. Pretul, parghie importantd a actului 7 Exemplificare
decizional al firmei in conditiile concurentei Studiu de caz

e  Continutul si elementele caracteristice strategiilor de preturi

Teme de control (proiect individual la alegere):

. S . e ’ 17
e Studiu de caz: ,,Practici anticoncurentiale pe o piatd anume”.

Bibliografie

1. Consiliul concurentei, Rapoarte anuale de activitate

2. Ec.europa.eu>Competition

3. Liviana Andreea Niminet, Prefuri si Concurentd. Suport de curs In format electronic

4. Liviana Andreea Niminet, Concurenta si Competitivitate, Editura Alma Mater, Bacau, 2014

Bibliografie minimala

e Liviana Andreea Niminet, Concurenta si Competitivitate, Editura Alma Mater, Bacau, 2014

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e La intocmirea continutului disciplinei si a alegerii metodelor de predare/invatare, titularul disciplinei a tinut cont
de cerintele minimale de cunostinte de specialitate pe care angajatorii doresc sd le gaseasca la viitorii lor salariati
in domeniul marketing, dar si in general la viitorii economisti sau manageri de firme.

10. Evaluare

10.3. Pondere

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare . <
din nota finala

Cunoasterea problematicii disciplinei prin Examen:Test grila/ test

rezolvarea  tuturor  cerintelor  aferente . . 60 %
. o ” docimologic
examindrii — teste grila si/sau sinteze
10.4. AT Prezenta activa in cadrul
. orelor de AT (participare la
Prezenta activa la AT (® P 20 %

studiile de caz, analizele de
continut, jocurile de rol etc.)

Realizarea proiectului
10.5. TC Proiect conform cerintelor si predarea 20 %
acestuia la termenul stabilit

10.6. Standard minim de performanta

e dovedirea unor cunostinte si competente minimale in domeniu, cu indeplinirea obligatiilor formale.
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Data completarii Semndtura titularului disciplinei Semndtura titularului activitatilor tutoriale

24.09.2025 Lector univ. dr. Liviana Andreea Niminet Lector univ. dr. Liviana Andreea Niminet
Data avizdrii in compartimentul ID-IFR Semnatura responsabil compartiment ID-IFR
25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita lulia Zait
Data aprobarii in Consiliul Facultatii Semnatura decanului
25.09.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu
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UNIVERSITATEA ,,VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU
FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE
Str. Spiru Haret, nr. 8, Bacau, 600114
Tel. ++40-234-542411, tel./ fax ++40-234-516345
www.ub.ro; e-mail: stiinteec@ub.ro

1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
(licenta ID)

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

1.2. Facultatea Stiinte Economice

1.3. Departamentul (compartimentul) | Compartimentul ID-IFR
1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/calificarea Marketing

1.7. Forma de invatimant invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei CERCETARI PENTRU ELABORAREA LUCRARII DE LICENTA

2.2. Titularul disciplinei -

2.3. Titularul activitatilor tutoriale/aplicative Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

2.4. _Anul de i 2.5. Semestrul 1 2.6. Tipul de evaluare | V

studiu

27 Categoria formativa a disciplinei DS

R'e : imul DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara

di S?:i linei Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
P DI - obligatorie (impusd), DO - optionald (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

< S s A s 3.3.
3.1. Numar de ore pe sdptamana - 3.2. Curs - Seminar/Laborator/Proiect | ~

. el 3.6.
3.4. Totalul de ore pe semestru din 60 3.5. Activitai | Teme de control (TC) 60

planul de invagamant tutoriale (AT) /Activitati asistate (AA)

Distributia fondului de timp pe semestru: ore

Studiul dupad manual, suport de curs, bibliografie si notite

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren

Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat

Examinari

Alte activitati (precizati):

3.7. Total ore studiu individual -

3.8. Total ore pe semestru 60 Procent maxim online: [ AT: -

3.9. Numarul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

e Studentii vor incérca proiectul final in "assignment-ul" atribuit pe TEAMS.
Termenul de predare a proiectului final va fi stabilit de comun acord cu studentii si
nu se acceptd cereri de amanare decét pe motive bine intemeiate.

5.1. de desfasurare a activitatii
tutoriale/activitatilor asistate
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6. Competente specifice acumulate

Aplica competente de calcul numeric;

Realizeaza analize de date;

Elaboreaza strategii de marketing;

Efectueaza cercetare de piata;

Analizeaza factorii externi ai societatilor;
Analizeaza factorii interni ai societatilor;
Analizeaza tendintele de cumparare;

Realizeaza analiza vanzarilor;

Studiaza nivelurile vanzarilor de produse;
Elaboreaza planul de comunicare online al marcii;
Efectueaza analiza datelor online;

Elaboreaza planul de afaceri pentru vanzarile online.

6.1. Competente profesionale
e 6 o o o o o o o o o o

e Isi asuma responsabilitatea;
e  Gandeste In mod creativ.

6.2. Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

e Crearca abilitatilor de cercetare in domeniul marketingului; insusirea
metodologiei de cercetare Tn domeniul marketingului; crearea contextului de
legatura intre aspectele conceptuale si cele operationale; constientizarea dintr-0
perspectivd pragmatica a principalelor aspecte ale implementarii §i aplicarii
marketingului in intreprinderi gi/sau organizatii;

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Studentii vor trebui:

e sa poatd aplica metodologia de realizare a unui proiect de cercetare;

e sd poata explica conceptele utilizate pentru prezentarea si interpretarea lor in

situatii economice concrete;

e sd poata explica si adapta la un domeniu de afaceri tehnicile si strategiile de
comunicare economica.

7.2. Obiectivele specifice

8. Continuturi

Curs (continutul notelor de curs/curs universitar) Observatii

Bibliografie

Bibliografie minimala

Aplicatii (activitati tutoriale/teme de control/activitati asistate) | Nr. ore | Metode de predare Observatii

Studentii vor realiza un Proiect de cercetare, ce va reprezenta
un capitol din lucrarea de licentd, Tn care se vor parcurge
urmatorii pasi conform Metodologiei cercetarii elaborate in
proiectul POSDRU/156/1.2/G/137623:

) Stabilirea obiectivelor cercetarii si demersul parcurs

n vederea realizarii acestora

) Stabilirea surselor de date folosite

. Rezultatele cercetarii; analizd/interpretare.

Bibliografie

e Ghidul metodologic de elaborarea a temelor cu potential inovator de interes comun — realizat Tn cadrul proiectului
POS DRU/156/1.2./G/137623 ,,Extinderea oportunitatilor de invatare prin inovare, cercetare si interactiune cu mediul
de afaceri”

Bibliografie minimala

o Ghidul metodologic de elaborarea a temelor cu potential inovator de interes comun — realizat in cadrul proiectului
POS DRU/156/1.2./G/137623 ,,Extinderea oportunitatilor de Invatare prin inovare, cercetare si interactiune cu mediul
de afaceri”
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e  Laintocmirea continutului disciplinei titularul disciplinei a tinut cont de cerintele minimale de cunostinte pe care
angajatorii doresc sa le géseasca la viitorii lor salariati. De asemenea, in urma intélnirilor cu mediul de afaceri Tn
cadrul grantului ,,Extinderea oportunitatilor de invatare prin inovare, cercetare si interactiune cu mediul de
afaceri”, s-a tinut cont de noile nevoi identificate, pentru adaptarea in viitor a programei la cerintele si asteptarile

angajatorilor.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 1.0'3' Ponderg
din nota finala
10.4. AT
Verificare
Pentru Verificarea programata de comun
10.5. AA acord cu studentii se va elabora un proiect de | -Evaluarea de cadrul 100 %
cercetare. didactic indrumator a
proiectului de cercetare

10.6. Standard minim de performanta

e demonstrarea Insusirii ablilitatilor de cercetare in domeniul marketingului ;

¢ nota obtinutd la proiectul final trebuie sa fie minim 5 (cinci).

Data completarii Semndtura titularului de curs

Semndtura titularului activitatilor tutoriale

24.09.2025 Lector univ. dr. Luminita Tulia Zaif

Lector univ. dr. Luminita Tulia Zait

Data avizarii in compartimentul ID-1FR

Semnadtura responsabil compartiment ID-IFR

25.09.2025 Lector univ. dr. Luminita Iulia Zait

Data aprobarii in Consiliul Facultatii

Semnatura decanului

25.09.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu Leonard Turcu

F 267.08/Ed.05
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